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DEPARTAMENTO DE ESTADO
JUNTA DE CORREDORES, VENDEDORES Y
EMPRESAS DE BIENES RAICES
Nfm. 55‘7’;

REGLAMENTO DE ETICA
Apmobado: /]é?"b'ﬁ .1.'3 Wff 2S

Secretaria de Estz

ARTICULO 1 PROPOSITO

El propésito de este reglamento es establecer las normas gue
regulan la conducta de los corredores, vendedores y Empresas

de Bienes Raices en Puerto Rico.

ARTICULO 2 AUTORIDAD LEGAL

Se adopta este reglamento al amparo del inciso (N) Articulo 9,
de la Ley Num. 10 del 26 de abril de 1994, conocida como "Ley
para Reglamentar el Negocio de Bienes Raices y la Profesidn de

Corredor, Vendedor y Empresas de Bienes Raices en Puerto Rico."

ARTICULO 3 DEFINICIONES

Seccién 1.

Junta- Significara La Junta de Corredores, Vendedores vy
Empresas de Bienes Raices en Puerto Rico, Seccién 2.

Seccidén 2.

Ley- Significara Ley Num. 10 del 26 de abril de 1994.

Seccién 3.

Departamento - Significara El1 Departamento de Estado.

Seccidn 4.

Co-broke - Significard negocio (s) entre corredores vy
vendedores o entre empresas y corredores.

Seccidn 5.

Principal- Significara el corredor, vendedor o empresa gque
tenga la autorizacion exclusiva para negociar.

Seccidn 6.

Exclusiva - Significara el tener contrato exclusivo (ser el
unico designado) para negociar, un contrato de venta o

alguiler de una propiedad.
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Seccidn 7.

oferta - Significara la cantidad de dineroc especifica que éste

estaria dispuesto a dar para llevar a cabo el negocio.

Seccién 8.

Contraoferta - Significara 1la oferta presentada por el

vendedor o arrendador.

ARTICULO 4 CONDUCTA DE ETICA REQUERIDA AL CORREDOR Y VENDEDOR
DE BIENES RAICES - RESPONSABILIDAD DEL CORREDOR Y
VENDEDOR:

Conducta de 1la ética requerida al corredor y vendedor de

Bienes Raices - responsabilidad del corredor y vendedor.

Seccidén 1.

Mantenerse informado de las leyes que afectan su profesidn vy

sus clientes.

Seccién 2.

Proteger y defender los intereses de su cliente principal sin

lesionar los intereses de los demds.

Seccidén 3.

No buscar obtener ventajas injustas.

Seccidn 4.

Conducir sus negocios de forma gue evite controversias con los

demas.

Seccidén 5.

Obtener compensacidn de los demds vendedores y los compradores

o arrendadores y arrendatariocs solamente cuando ambas partes

estan informadas y lo aceptan.

Seccidén 6.

No ocultar informacién relacionada con la propiedad objeto de

una transaccidn.

Seccién 7.

No discriminar por razones de sexo, color, raza, religién,

incapacidad, nacionalidad y edad al ofrecer sus servicios

profesionales.
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Seccién 8.

En el caso del corredor mantener una cuenta especial, que no
devengue intereses, y esté separada de su cuenta persocnal el
dinero que a él le llegue de otras personas como depésito en
sus transacciones comerciales.

Seccién 9.

No recomendar a un cliente el uso de los servicios de otra
organizacién o entidad, en la cual tenga intereses sin
divulgar tal interés al momento de hacer su recomendacidn.
Seccién 10.

Ser lo mas claro posible al hacer la promocién de las
propiedades que estd mercadeando.

Seccién 11.

No ofrecer para la venta/alquiler ninguna propiedad sin previa
autorizacién de su duerio.

Seccidn 12.

No rotular propiedad alguna sin la previa autorizacién de su
propietario.

Seccién 13.

No desacreditar publicamente la practica de negocios de un
competidor, ni expresar voluntariamente una opinidén sobre una
transaccién de un competidor.

Seccidn 14.

No divulgar informacidén o datos obtenidos sin la autorizacién
del cliente.

Seccidén 15.

No solicitar una lista que tenga caracter de exclusividad con
otro corredor o vendedor.

Seccidén 16.

Presentar las ofertas u contraofertas en una forma objetiva.
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Seccidén 17.

En el caso de ser acusado de practica poco ética o cuando se
le solicite presente evidencia en cualquier investigacidn,
debera presentar todos los hechos correspondientes ante el
Tribunal correspondiente o la Junta y no intervendra u

obstruira tal proceso.

ARTICULO 5. CONDUCTA ETICA DEL CORREDOR

Seccién 1.

Reclamar haber vendido una propiedad cuando otro tenia 1la
exclusividad de wventa, auin cuando ésta fuese el resultado de
un co-broke (venta compartida).

Seccidén 2.

Usar el término "vendido" en rdétulos, anuncios o en cualguier
forma permitida unicamente cuando se es corredor principal.
Seccién 3.

Mantener a sus clientes informados de los avances gue ha
realizado en la transaccién.

Seccidn 4.

Poner por escrito los compromisos que realice y entregar copia
de los acuerdos a ambas partes.

Seccidn 5.

Cooperar con otros corredores cuando ello sea en el mejor

interés del cliente.

ARTICULO 6. SEPARABILIDAD

La declaracién por un Tribunal competente de gque una
disposicién de este Reglamento es invalida, nula o
inconstitucional, no afectara las demas disposiciones del

mismo, las que conservan toda su validez y efecto.



REGLAMENTO DE ETICA
PAGINA 5

ARTICUILO 7. VIGENCIA

Este Reglamento comenzaria a regir a los treinta dias después

de su aprobacidn.

Aprobado en San Juan, Puerto Rico hoy 26 de septiembre de 1996.

José (Joe) Feliciano, GRI
Presidente

Junta de Corredores,
Vendedores y Empresa de

H
Bienes Raices de Puerto Rico
1
B g, B g
\ Héctor M. Bur
%{/ MW\

“Thg. Manuel T. Hidalgo

Ledo. Ramén Ruiz Roche

Aprobade : 21 L ﬁa»;{h?ﬁz;wﬂmiﬂig ety 19 5L .

Registrado: 3 & ~bell ole /557 SV 7 0. % .
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