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Secretarjia de Estfdo
REGLAMENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO ISEcts@So Auxiliar d€ Servicios

POLICIAS AUXILIARES EN LA POLICIA DE PUERTO RICO

Articulo 1 Propésito

Este Reglamento tiene el proposito de establecer las normas y procedimientos para el
funcionamiento de los Policias Auxiliares en la Policia de Puerto Rico.
Articulo 2. Exposicion de Motivos

Los Cuerpos de Policia en el mundo entero son organismos cambiantes y la Policia de Puerto
Rico no es la excepcion. Dia a dia la funcion del agente conlleva retos, siendo mas necesaria la
participacion ciudadana como una de las estrategias efectivas para detener la incidencia delictiva. Los
sistemas de gobierno democraticos garantizan y reconocen instituciones y grupos bonafide que tienen
un genuino interés en colaborar con los Cuerpos de Policia en la solucion de aquellos problemas que
afectan el bienestar y la seguridad publica. *

El incremento de la criminalidad hace imperativo una colaboracion mas estrecha entre el
ciudadano y la Policia. Sera de gran ayuda que particulares y entidades deseen unirse a la Policia en
Programas de Prevencion ya que esto ayudara a mejorar la calidad de vida. La Policia Auxiliar es una
alternativa innovadora que de manera voluntaria permitira a los ciudadanos ofrecer sus servicios en
la lucha contra la criminalidad, segtin lo dispone el Articulo 32 de la "Ley de la Policia de Puerto Rico
\ de 1996", segun enmendada.

Esta lo define como aquel ciudadano voluntario acreditado por la Policia como tal, sujeto a
las normas que establezca el Superintendente. Sus servicios ayudaran en la lucha contra el crimen

y en pro del bienestar de los ciudadanos y no recibiran remuneracion alguna por sus servicios.
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3. Base Legal

Ley Num. 53 de 10 de junio de 1996, segin enmendada, conocida como "Ley de la
Policia de Puerto Rico de 1996".

Lzy Num. 45 de 18 de abril de 1935, segin enmendada, conocida como "Ley de
Compensaciones por Accidentes del Trabajo".

4. Criterios sobre el Concepto de Policias Auxiliares

Este Reglamento aplicara a todo ciudadano que vaya a solicitar ingreso, o que ya
nombrado Policia Auxiliar, a requerimiento del Superintendente o delegado
debidamente autorizado, ofrezca sus servicios a la Agencia de manera voluntaria sin
recibir remuneracion alguna.

Los miembros de los Consejos Comunitarios de Seguridad o personas particulares
podran ser Policias Auxiliares y participar, libre y voluntariamente, en programas
preventivos que desarrolla la Policia de Puerto Rico tales como: Liga Atlética
Policiaca, D.AR.E., Tu Amigo el Policia y cualesquiera otras areas funcionales de
caracter secundario a los deberes del policia donde se les capacite por el
Superintendente.

Los Policias Auxiliares estaran incluidos en el concepto de funcionarios estatales
mientras se encuentren en el desempefio de sus deberes como tales y para fines de la
Ley Num. 45 de 18 de abril de 1935, segiin enmendada, conocida como "Ley de

Compensaciones por Accidentes del Trabajo". A éstos se les proveera proteccion
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por parte del Fondo del Seguro del Estado en caso de accidente o enfermedad del
trabajo mientras presten sus servicios como Policias Auxiliares.
El Superintendente Auxiliar en Programas Voluntarios sera el funcionario responsable
de coordinar todos los asuntos relacionados con los Policias Auxiliares. No obstante,
€stos prestaran servicios en unidades de trabajo de otras Superintendencias Auxiliares
y seran supersivados operacional y administrativamente por los respectivos
Superintendentes Auxiliares y Comandantes de Areas.
o Requisitos para Ingreso al Programa de Policias Auxiliares
El ciudadano interesado en ofrecer sus servicios como Policia Auxiliar procedera de
la siguiente manera:
1) Visitara el Cuartel de la Policia de su localidad y solicitara el formulario
PPR-641 "Solicitud para Prestar Servicios como Policia Auxiliar".
2) Complementara dicha solicitud y la sometera acompafiada de lo siguiente:
a) Fotografia 2 x 2 (reciente)
b) Certificado Médico
c) Certificado de Antecedentes Penales

d) Certificado de Nacimiento

-

e) Certificacion donde el solicitante declare que no hace uso ni es adicto,
usuario ocasional o experimentador de sustancias controladas.
3) Estar entre las edades de 25 a 60 afios. Este requisito podra obviarse a

discrecion del Superintendente.
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El ciudadano se sometera a un examen para detectar la posible presencia de
sustancias controladas a requerimiento de la Agencia y en un laboratorio
aceptado por la Policia de Puerto Rico.

Sera requisito indispensable para todo candidato a Policia Auxiliar haber
sometido lo solicitado en el Inciso 2), asi como aprobar la investigacién de
conducta y moral que realiza la Oficina de Seguridad y Proteccion para poder
continuar con el proceso de ingreso. En caso de que el candidato no apruebe
cualesquiera de estos requisitos, finalizara de inmediato el proceso de ingreso.
El Superintendente tendra la discrecion de requerir un examen de poligrafo a
cualquier candidato.

Una vez se complemente la "Solicitud para Prestar Servicios como Policia
Auxiliar" (PPR-641), el Comandante de Distrito o Precinto donde se haya
radicado la misma, enviara dicho documento al Area Policial concernida para
que se inicie la inves;igaci()n del candidato.

El Precinto donde reside el candidato realizara la investigacion del candidato
a Policia Auxiliar.

Esta investigacion sera una de caracter estrictamente confidencial.

Una vez finalizada la investigacion el Comandante del Area Policial

concernida remitird su recomendacion a la Oficina del Superintendente.

Una vez nombrado el candidato por el Superintendente, éste debera recibir un

adiestramiento sobre las funciones y deberes de los Policias Auxiliares.

El adiestramiento a ofrecerse por la Academia de la Policia cubrira las siguientes

materias:
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1) Funcién de la Mini-Estacion de Policia

2) Prevencion del crimen

3) Programas de la Policia

4) Organizacion de la Policia

5) Servicios que ofrece la Policia

6) Importancia de la informacion confidencial, privilegios del confidente y como
salvaguardar la identidad de los confidentes

7) Normas y procedimientos que regiran el desempefio de los Policias Auxiliares,
segun establecido en este Reglamento

8) Redaccion de informes

9 Otras que sean compatibles con las funciones de la Policia

D. Luego de completado y aprobado el adiestramiento se autorizara al Policia Auxiliar

-

a que comience a prestar servicio en las funciones que determine el Superintendente.

Articulo 6.

Funciones Generales de los Policias Auxiliares

Los Comandantes de Unidad se aseguraran de que los Policias Auxiliares realicen sus

funciones bajo la supervision de un miembro de la Policia, a saber:

A. Patrullaje preventivo y vigilancia.

B. Escolta a Envejecientes

Los Policias Auxiliares pueden escoltar grupos de envejecientes a las

actividades mas cercanas. Ejemplos: areas de compra, centros recreativos,

cine, entre otras.
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Trabajo de oficina en general y ayudar en asignaciones administrativas de la Policia.
Entre otras funciones a las que sean asignados, éstos podran desempefiarse como
intérprete, recepcionista, oficinista, operador telefonico.
Ayudar en la busqueda y rescate de personas reportadas desaparecidas o que
necesiten ayuda de emergencia.
Ayudar en el control del transito en situaciones de emergencia tales como, pero no
limitadas a: reportar luces dafiadas, paradas, en la escena de un accidente, en caso
de fuego, inundaciones o roturas de tuberias, colapso de edificios, condiciones
peligrosas de las calles, asistencia en las emergencias ocurridas por desastres
naturales.
Informar al Distrito o Precinto mas cercano sobre autos desmantelados o

abandonados en los predios de la comunidad.

-

Realizar o ayudar en cualquier otro servicio que le sea asignado por requerimiento del

Superintendente o su delegado autorizado.

7 Deberes de los Policias Auxiliares en las Mini-Estaciones de Policia

Encargarse de la administracion.
Atender toda solicitud de servicios sometida por telefono o personalmente.
Recopilar la informacion necesaria cuando se somete querella, utilizando el formulario

PPR-642 (Rev. 97) "Registro de Querellas Informadas en la Mini-Estacion de

Transmitir al agente de turno la informacion recopilada de la querella.
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Mantener una actitud alerta, a los fines de identificar cualquier situacion anémala que
ocurra en la Mini-Estacion o sus alrededores e informar al agente de turno.
Controlar el uso del teléfono de manera adecuada y solo para asuntos oficiales.
Custodiar todo el equipo que se encuentre en la Mini-Estacion.
Velar porque el lugar de trabajo se mantenga limpio y ordenado, y custodiar los
documentos oficiales.
Informar al agente de turno sobre cualquier mensaje o citacién que se reciba.
Servira de enlace entre el Distrito o Precinto y la comunidad en que residen u operen.
8. Normas para el Funcionamiento de los Policias Auxiliares en las Mini-

Estaciones o en los Destacamentos de Policia

Los policias auxiliares serviran en todo momento en coordinacion con el agente de

turno.

-

Al iniciar su servicio en la Mini-Estacion o Destacamento, complementaran el
Formulario PPR-640 (Rev-97) "Hoja de Asistencia Semanal Servicios Voluntarios de
Policia Auxiliar". Semanalmente el original de este formulario sera certificado por el
Comandante de Distrito o Precinto y enviado por los conductos reglamentarios a la
Superintendencia Auxiliar en Programas Voluntarios, donde se archivara por el
tiempo que sea requerido, segun los procedimientos internos de la Agencia. Copia
del formulario sera retenido en el Distrito o Precinto donde esté prestando servicio.
En los cuarteles de Policia se mantendra un tarjetero con caracter confidencial, que
contendra los nombres de los policias auxiliares que prestan servicio en las Mini-

Estaciones o Destacamentos, con su direccion residencial y nimero de teléfono. Este
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tarjetero estara en un lugar seguro, de manera que el acceso al mismo sea limitado y
para fines oficiales exclusivamente.
Cuando el Policia Auxiliar no pueda cumplir su turno de trabajo, notificara un (1) dia
antes al Comandante del precinto o jefe de unidad.
9. Deberes de los Policias Auxiliares en los Distritos y Precintos Policiales
Recibir toda solicitud de servicio donde se requiera la presencia de la Policia, y
canalizarla por los conductos existentes.
Recopilar la informacion esencial cuando se radique una querella y darle curso para
que ésta sea atendida.
Transmitir al agente de turno la informacion recopilada de la querella.
Mantener una actitud de alerta a los fines de identificar cualquier situacion anémala

que ocurra a nivel del retén, oficina o en los alrededores de éstos, e informar al agente

-

de turno.
Controlar el uso del teléfono de manera adecuada y solo para asuntos oficiales.

Custodiar todo documento o equipo que se encuentre en el 4rea de retén, oficina u

otro lugar donde esté prestando servicio.

Informar al agente de turno o al supervisor sobre cualquier mensaje o citacion que se
reciba.

Observar las instrucciones que el agente y supervisor de turno le indiquen.
Complementar el formulario de asistencia PPR-640 (Rev.- 97).

Realizar cualquier otro servicio compatible con su posicion.
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10.  Deberes de los Policias Auxiliares que Ofrezcan Servicios Profesionales y
Consultivos a la Policia de Puerto Rico
Se comprometeran a brindar por lo menos 8 horas de servicio al mes.
El servicio a prestarse sera asignado por el Superintendente en el area de trabajo que
estime pertinente.
Los servicios a prestarse en el area designada seran voluntarios y gratuitos.
Los servicios a prestarse no seran conflictivos con sus funciones.
Acataran los reglamentos, normas y estatutos establecidos en la Policia de Puerto
Rico.
Los servicios a prestarse seran afines con las leyes y normas establecidas.

Deberan presentar los debidos diplomas y licencias que los acrediten de acuerdo a las

funciones a realizar.

11.  Uniforme e Identificacion

Los Policias Auxiliares vestiran de la siguiente forma:

1) Agente Auxiliar Masculino
Este uniforme consistira de camisa blanca estilo militar con mangas
cortas, corbata azul, pantalon azul marino estilo militar con las
prendas y equipo reglamentario. Utilizaran gorra estilo militar azul

marino con la cintilla negra sobre la visera. Los zapatos a utilizar

seran de color negro, estilo militar, lisos y de cordones.
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2) Agente Auxiliar Femenino
Este uniforme consistira de blusa blanca estilo militar con mangas
cortas, lazo cruzado sin nudo sobrepuesto con las puntas en corte
diagonal, falda o falda pantalon azul marino, linea "A" con las prendas
y equipo reglamentario. Utilizaran gorra reglamentaria y zapatos lisos
de color negro con tacones de dos (2) pulgadas.

3) Placas
Los policias auxiliares llevaran una placa de metal dorado con el
Escudo de Puerto Rico en el centro. En la parte superior tendra
grabado "Policia Auxiliar" y en la parte inferior el nimero de placa.
Estas placas seran colocadas en la parte izquierda de la camisa,

aproximadamente a 2 pulgadas arriba del bolsillo.

4) Insignias
Utilizaran en la manga izquierda de su camisa el parche de la Policia
de Puerto Rico y en la derecha el de Policias Auxiliares.
5) Identificacion
Utilizaran un distintivo con el nombre.
12 Procedimiento para Conferir los Nombramientos y Ascensos Honorificos
El Superintendente de la Policia sera el Gnico funcionario de la Agencia con potestad
para conferir nombramientos honorificos.

Los nombramientos podran hacerse por iniciativa propia del Superintendente.
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Los empleados de la Agencia, ciudadanos particulares o entidades podran someter
recomendaciones para el nombramiento y ascenso honorifico de los Policias
Auxiliares. Para someter las recomendaciones se procedera de la siguiente manera:
1) Debera enviarse una comunicacion escrita donde se expongan en detalle los
méritos del Policia Auxiliar que se esta recomendando.
2) La comunicacion sera referida por los conductos reglamentarios al
Superintendente de la Policia.
13.  Creacién, Deberes y Responsabilidades del Comité Evaluador de
Nombramientos y Ascensos Honorificos
El Superintendente designara los miembros de este Comité Evaluador. Este estara
integrado por un representante de la Oficina del Superintendente, un representante de
la Superintendencia Auxiliar en Programas Voluntarios y un representante de la
Oficina de Asuntos Legales. El presidente sera el representante de la Oficina del
Superintendente. Este Comité estara en funciones por el tiempo que determine el
Superintendente y tendra los siguientes deberes y responsabilidades:
1) Custodiar todas las solicitudes que le refiera el Superintendente para
evaluacion, manteniendo un expediente separado para cada solicitud.
2) Evaluar los méritos de cada caso. De ser necesario solicitara informacion

adicional sobre el recomendado.

3) Podra solicitar la comparecencia del recomendado para una entrevista.
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4) Una vez tenga ante su consideracion el expediente con toda la informacién
requerida, procedera a evaluarlo y someter su recomendacion al
Superintendente.
14.  Otorgacién de los Nombramientos Honorificos a los Policias Auxiliares
Una vez el Superintendente reciba la recomendacion del Comité Evaluador, procedera
a tomar la accién que proceda e informara por escrito al ciudadano. Si la solicitud es
denegada, el interesado podra solicitar una reconsideracion al Superintendente.
Si la determinacion del Superintendente es conferir el nombramiento, le informara al
ciudadano su propésito.
El nombramiento honorifico sera otorgado en ceremonia oficial. De ser posible, se
conferira el honor a mas de un Policia Auxiliar en la misma ceremonia.

Al ciudadano se le notificara la fecha y lugar donde tendra que asistir para firmar el

-

CONVenio y comenzar a prestar servicios.
El Director de la unidad donde el ciudadano vaya a prestar servicio sera notificado,
una vez el Superintendente firme y envie la comunicacion.

A los Policias Auxiliares se les expedira una tarjeta de identificacion segtin disponga

el Superintendente.

15.  Convenio de los Policias Auxiliares y Vigencia

El Superintendente de la Policia formalizara un Convenio mediante el cual se
estableceran las clausulas de los acuerdos que habran de regir en el nombramiento de
cada Policia Auxiliar, su responsabilidad con la Policia y la comunidad, su

compromiso a prestar servicios donde sea necesario (preferiblemente en la jurisdiccion
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del area donde reside) y el cumplimiento de las directrices establecidas en este

Reglamento. Todo policia auxiliar que inicie sus servicios en la Policia prestara

Juramento de Fidelidad.

El Juramento de Fidelidad y Toma de Posesion (PPR-713) y la formalizacion del

Convenio se coordinara con el Director de la Oficina de Asuntos Legales y sera por

un término de dos (2) afios a partir de su nombramiento.

Los Policias Auxiliares podran ser considerados para un segundo término de dos (2)

afios y otros términos adicionales, si a juicio del Superintendente éstos han cumplido

con los criterios establecidos en el Articulo 15, Inciso A de este Reglamento.

Seran los Superintendentes Auxiliares del lugar donde los Policias Auxiliares presten

servicio, mediante recomendacion al Superintendente, quienes certifiquen a éstos para

un segundo término y los subsiguientes, justificando siempre dicha certificacion.

16.  Procedimiento para Rescindir de los Servicios de los Policias Auxiliares

Los Policias Auxiliares pueden cesar en sus cargos por renuncia o separacion,

mediante la disolucion del Convenio.

Cualquier acto de insubordinacion e indisciplina, desobediencia de instrucciones,

incumplimiento del convenio, o conducta inmoral o delictiva, sera motivo de

evaluacioén que podra conllevar:

1) Suspension de sus servicios por el término que reste de su nombramiento,
pudiendo ser acreedor a otro término a discrecion del Superintendente.

2) Reubicacion dependiendo de los resultados de la evaluacion.
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3) Separacion permanente de sus servicios.
4) Separacion sumaria del servicio durante el tiempo que se dilucidan los hechos
imputados.

El Superintendente tomara las medidas que considere pertinentes, cuando la conducta
de un Policia Auxiliar no se ajuste a las normas establecidas.

Cuando el Policia Auxiliar no cumpla con las normas establecidas, sera
responsabilidad del Director de la unidad a la cual esté asignado, iniciar las gestiones
para recomendar que se prescinda de sus servicios. El Superintendente Auxiliar al
igual que el Comandante de Area donde preste servicio el Policia Auxiliar seran
notificados de la situacion por medio de una comunicacion escrita.

El Superintendente Auxiliar que corresponda referira el caso por conducto del
Superintendente Auxiliar en Programas Voluntarios al Superintendente, quien
evaluara la situacion planteada e informara su decision al Policia Auxiliar querellado.
De no estar de acuerdo con la decision, éste podra solicitar una reconsideracion al
Superintendente dentro de un plazo de diez (10) dias laborables.

La determinacion del Superintendente sera final y firme.

L7 Disposiciones Generales

La Policia de Puerto Rico no respondera por los actos negligentes que cometa el

Policia Auxiliar, cuando éstos sean contrarios a las leyes, normas o reglamentacion

0 que evidencien intencién criminal.
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En caso de que un Policia Auxiliar reporte algun accidente o enfermedad del trabajo
al Fondo del Seguro del Estado y éste no resulte relacionado con el desempefio de sus
deberes, tendra que asumir en su calidad personal los gastos médicos y otros gastos
vinculados a éstos.
Las unidades operacionales o administrativas que tengan asignados policias auxiliares
canalizaran todos los asuntos relacionados con éstos a la Superintendencia Auxiliar
en Programas Voluntarios.
Los Policias Auxiliares no podran usar armas de fuego mientras se encuentren en
labores voluntarias en cualesquiera de las Mini-Estaciones, Destacamentos, Distritos,
Precintos o alguna otra dependencia de la Policia donde hayan sido asignados a
prestar servicios. Los que posean licencia de portacion de armas ubicaran las mismas
en un lugar destinado para estos propositos en sus areas de trabajo.
El Policia Auxiliar se compr(;meteré a prestar servicio a la Policia de Puerto Rico un
minimo de 4 horas a la semana, salvo que de conformidad al convenio entre éste y el
Superintendente de la Policia se llegue a otro acuerdo.
Los Policias Auxiliares se abstendran de ofrecer informacion a los medios noticiosos
sobre asuntos oficiales.
El Policia Auxiliar no tendra facultad de mando ni participacion oficial en arrestos,
redadas ni operativos policiales.
No se permitira el uso del uniforme de Policia Auxiliar fuera de servicio, funciones o

actividades oficiales que no sean las permitidas en este Reglamento.
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Los ciudadanos nombrados como Policias Auxiliares, aunque ostenten rangos
honorificos, estaran subordinados a los miembros de la Policia no importa el rango
que ostenten uno u otro.

Los miembros de la Policia y los empleados civiles deberan demostrar cortesia y

cooperacion a los Policias Auxiliares. Dentro del Sistema de Rango Honorifico de

administracion jerarquico de la Policia Auxiliar, éstos tendran (entre ellos) como
elemento y objetivo principal la supervision, mediante la aplicacion de tal autoridad
exclusiva conferida.

18.  Disposiciones Especiales

Para otorgar los nombramientos de los Policias Auxiliares mediante convenio, el

Superintendente de la Policia podra considerar, entre otros, los siguientes criterios:

1) Conducta del ciudadano en su hogar, vida familiar, comunidad y trabajo.

2 Historial de servicio a la comunidad y en particular a la Policia de Puerto Rico
en Programas como: Consejos Comunitarios de Seguridad, Liga Atlética
Policiaca, Mini-Estaciones Policiacas, entre otros.

3) Aportaciones del ciudadano al esfuerzo institucional de la Policia en la lucha
contra el crimen.

4) Ciudadanos con actitud consistente y evidente de reconocer y enaltecer la
labor de la Policia.

Los Policias Auxiliares deben estar adscritos a cualesquiera de los programas o

servicios que lleve a cabo la Policia de Puerto Rico para hacerse acreedores a utilizar

el uniforme reglamentario que se describe en el Articulo 11 de este Reglamento.
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Los ciudadanos que al momento de entrar en vigor este Reglamento ostenten rangos
honorificos deberan solicitar el nombramiento de Policia Auxiliar y la retencion del
rango honorifico. El Superintendente tomara la determinacion al respecto, la cual sera
final y firme. De no aprobarse la solicitud, el ciudadano debera devolver toda la
propiedad de la Policia de Puerto Rico en su poder.

Una vez la Policia prescinda de los servicios de un Policia Auxiliar, éste no podra
utilizar el uniforme y tendra que entregar el mismo en el Cuartel de la Policia de su
jurisdiccion, donde reclamara un recibo.

El uniforme constituye propiedad de la Policia de Puerto Rico y el Gobierno de
Puerto Rico. El ciudadano que cese de formar parte de la Policia Auxiliar y no
proceda a la devolucion inmediata y total del uniforme, conociendo que no le

pertenece, dicha actuacion podria representar una indebida retencion o utilizacion de

-

un bien publico.

19.  Clausula de Separabilidad

Si cualesquiera de las disposiciones de este Reglamento fuese declarada inconstitucional o

ilegal por un tribunal de justicia, tal declaracion no afectara, menoscabara o invalidara las restantes

disposiciones o partes del mismo.

Articulo

20.  Derogacion

Este Reglamento deroga el Reglamento Num. 4280 "Reglamento para el Funcionamiento de

los Voluntarios en la Policia de Puerto Rico", asi como cualquier comunicacion verbal o escrita o

partes de la misma que entren en conflicto con éste.

!
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Articulo 21.  Vigencia
Este Reglamento comenzara a regir treinta (30) dias después de su aprobacion y radicacion
en el Departamento de Estado.
En San Juan Puerto Rico
Fecha de aprobacion 3 / 2,7 /77 .
Fecha de vigencia : Treinta (30) dias después de su aprobacion en el

Departamento de Estado.

Superin€endente

C——



