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CAPITULO 1  DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1 BASE LEGAL

Este Reglamento se promulga de acuerdo a las disposiciones de la Ley Piblica 104-193 del 22 de agosto de
1996, conocida como, la Ley de Reconciliacién de Responsabilidad Personal y Oportunidad Laboral
(PRWORA) Mediante la misma se consolidan los Programas de Asistencia Econémica, Asistencia de
Emergencias y PASOS para establecer el Programa de Ayuda Temporal para Familias Necesitadas (TANF). El
Plan de Reorganizacién Num. 12 del 28 de julio de 1995, formulado de acuerdo a las disposiciones de la Ley de
Reorganizacién Ejecutiva de 1993, reorganiza al Departamento de Servicios Sociales en el Departamento de La
Familia y a la Secretaria de Asistencia Publica en la Administracién de Desarrollo Socioeconémico de la
Familia (ADSEF).

ADSEF es responsable de administrar el Programa de Ayuda Temporal para Familias Necesitadas (TANF).
Toma ademas como base la Ley Publica 92-603 de agosto 14 de 19,35 conocida como “Social Security Act”,
Titulos IV-A y XVI, segiin enmendada. Este provee para el establecimiento, entre otros, de un sistema de
beneficios de ayuda econdémica para las personas ancianas, ciegas, incapacitadas y familias con nifios
necesitados. La Ley PRWORA establece nuevas guias y cambios en la reglamentacién para la prestacién de
servicios de lo que era el Programa de Asistencia Econbmica y PASOS. Lanueva Ley le requiere a los estados
la preparacién de un Plan Estatal que define la forma en que se van a proveer los nuevos servicios. Este Plan

tiene que ser aprobado por el Gobierno Federal antes de ser implantado.

Este Reglamento se conforma de acuerdo a la Ley Nim. 170 del 12 de agosto de 1988, seglin enmendada,

conocida como Ley de Procedlmlentos Admmlstratlvos Uniformes.
ARTICULO 2 PROPOSITO DEL PROGRAMA

El Programa de Ayuda Temporal para Familias Necesitadas (TANF) va dirigido a proveer ayuda econémica
temporal a personas o familias solicitantes, que no poseen ingresos o recursos suficientes, para sufragar las
necesidades basicas reconocidas por el Programa. La ayuda es temporal, ya que va dirigida a terminar la
dependencia de las familias necesitadas en las ayudas gubernamentales promoviendo la preparacién para el
empleo, trabajo y matrimonio. Provee ayuda a familias necesitadas para cuido de nifios. Se brinda ayuda
; /
econémica y servicios a personas que por condiciones de edad, impedimentos fisicos o mentales, no tienen
capacidad de generar sus propios ingresos o carecen del sostén necesario. También se ofrece ayuda econémica
de emergencia a personas o familias que por situaciones imprevistas o por desastres naturales o circunstanciales
sufren la pérdida del ingreso familiar o carecen del mismo y se ven afectadas en su funcionamiento. El

Programa tiene el propésito de estimular la formacién y mantener las familias constituidas por ambos padres.



ARTiCULO 3 OBJETIVOS

El TANF tlene como Ob_]ethOS

* Garantizar que la ayuda econémica temporal y otros servicios necesarios estén
disponibles

¢ Enfatizar en que la responsablhdad del individuo es su auto-suﬁcwnaa y la de su
familia a través de los salarios y el sustento de menores

¢ Proveer ayuda econémica adecuada a las familias y los individuos, de forma
precisa y con beneficios a tiempo, mientras ellos estin trabajando para lograr la
auto-suficiencia

¢ Trabajar con las neceS1dades de los individuos para que esfen aptos para empleo
a través de actividades de educacién y empleo

e Coordinar y maximizar el uso de todos los recursos pubhcos privados y de la
comunidad para garantizar que los participantes obnenen y retienen un empleo
adecuado y no regresen al ciclo de la dependencia.

* Proveer un ambiente en la gerencia de los programas de asistencia que creen
expectacion en los participantes y en el Programa basado en la responsabilidad y

la dignidad personal

ARTICULO 4 APLICABILIDAD_ : o S .
Este Reglamento aplicard a todo solicitante o participante del Programa de Ayuda Temporal para Familias
Necesitadas (Temporary Assistance for Needy Families-TANF).

ARTICULO 5 DEFINICIONES
SECCION 5.1 DEPARTAMENTO
Se refiere al Departamento de la Familia.
SECCION 5.2 ADMINISTRACION A
Se reﬁere ‘a la Administracién de Desarrollo Socioeconémico de la Familia.
SECCION 53 PROGRAMA
Se refiere al Programa de Ayuda Temporal para Familias Necesitadas (TANF)
administrado por la Administracién de Desarrollo Socioeconémico de la Familia.
SECCION 5.4 ADULTO
Persona de 18 afios 0 més, o menor de 18 afios emancipado por concesion del
Padre, o madre/encargado que ejerza la patria potestad mediante escritura de
emancipacién o por matrimonio legal.
SECCION 5.5 AYUDA A ANCIANOS (CATEGORiA A)
Ayuda econémica que provee el Programa a personas dq'65 afios o mas y que
retnan los demés requisitos de elegibilidad establecidds para esta Categoria.
SECCION 5.6 AYUDA A CIEGOS (CATEGORIA B)
Ayuda econémica que se provee a personas ciegas, segiin lo define el

Programa, y que retinan los demis requisitos de elegibilidad establecidos



para esta Categoria.
SECCION 5.7 AYUDA TEMPORAL PARA FAMILIAS NECESITADAS
~ CON NINOS (CATEGORIA C) |
Ayuda econémica temporal que provée el Programa a nifios desde su nacimiento
hasta que curnplan 18 afios y que retinan los demaés recfélisitos de elegibilidad
establecidos para esta Categoria. /
SECCION5.8 AYUDA A NINOS CON TUTORES (CATEGORIA T)
Ayuda econémica que provee el Programa a nifios desde su nacimiento hasta que
cumplan 18 afios y que retinan los requisitos de elegibilidad para la Categoria C,
excepto la convivencia con uno de los familiares especificados por Ley.
SECCION 5.9 AYUDA A PERSONAS TOTAL Y PERMANENTEMENTE
INCAPACITADAS (CATEGORIA D)
Ayuda econ6mica que provee el Programa a personas mayores de 18 afios, con
un diagnéstico de 1ncapa01dad total y permanente y que reunan los demés
requisitos de elegibilidad para esta Categoria.
SECCION 5.10 AYUDA GENERAL (CATEGORIA G)
Ayuda econdémica que provee el Programa a adultos cuya incapacidad es
transitoria y total, y a menores de 18 afios con incapacidad permanente y
total que retinan los demads requisitos de elegibilidad para esta Categoria.
SECCION 5.1 MENOR DEPENDIENTE
* Nifio que desde su nacimiento hasta que cumple los 18 afios de edad, ha sido
~ privado del sostén econémico o cuidado de uno o ambos padres y ho posee
. ingresoé suficientes que cubran sus necesidades, de acuerdo a lo establecido por
el Programa.
'SECCION5.12  AYUDA ECONOMICA
La ayuda en dinero que provee el Programa de Ayuda Temporal para Familias
Necesitadas a persohas que cumplan con todos los requisitos de elegibilidad
establecidos por el Programa para la Categoria en la cual reciben los beneficios.
SECCION 5.13 - PARTICIPANTE
Persona que recibe ayuda econémica del Programa de Ayuda Temporél para
Familias Necesitadas. ,’, |
SECCION 5.14 CONYUGE ’
Cualquiera de dos personas que conviven, estén o no casadas legalmente.
SECCION 5.15 ENCARGADO DE MENORES
Padre, madre o familiaf especificado por ley, de 18 afios 0 més con quien
conviven los menores participanfes en Categoria C.
SECCION 5.16 RECEPTOR O “PAYEE”
Persona encargada de recibir el cheque de beneficios de ayuda econémica de
participantes que han sido penalizados o que el Programa considera que requieren

una persona externa al niicleo categérico para asegurar el mejor uso de los



beneficios que se le otorgan. /
. Y
[N ) /'

SECCION 5.17 PAGO PROTEGIDO /
Pago que se emite a nombre de un representante del participante o del encargado
de menores; por penalidad y para asegurar el mejor uso de los beneficios que
otorga el Programa.

SECCION 5.18 REPRESENTANTE AUTORIZADO
Persona de 18 afios 0 ma4s, sea éste 0 no miembro de la unidad familiar,
designada por el participante o el encargado.

SECCION 5.19 INSTITUCION
Establecimiento que ofrece ahmentacmn y albergue, tratamlento 0 serv101os _
a cuatro personas 0 mas que no tienen relacién de parentesco con el propietario.

SECCION 5.20 HOGAR SUSTITUTO
Facilidad residencial para ancianos o adultos incapacitados donde se les ofrece
cuidado y proteccién en un ambiente de familia las 24 horas del dia y por tiempo

indefinido.

ARTICULO 6 DISPONIBILIDAD DE INFORMACION PUBLICA

El Reglamento del Programa, el cual contiene las normas que rigen el mismo, estara disponible en la Oficina
Central Oficinas Regionales y Oficinas Locales o Centros de Servicios del Departamento de la Familia. Podra
ser examinado en dias laborables durante horario regular de trabajo por cualquier persona o entidad que lo

solicite para revisién o reproduccién.

ARTICULO 7 DIVULGACION DE INFORMACION CONTENIDA EN LOS
EXPEDIENTES

La Ley de Reconciliacién de Responsabilidad Personal y Oportunidad Laboral requiere que el Programa de

Ayuda Temporal para Familias Necesitadas (TANF) mantenga un expedlente por cada persona o grupo familiar

que solicite ayuda econémica, el cual sera confidencial. El Plan Estata}l del Programa requiere que al mantener

los expedientes se provean medios para restringir el uso o divulgacién de 1nformac1on con respecto a

solicitantes y participantes.

Se divulgar4 informacién que no esté clasificada como confidencial, o se proveera copia de los documentos en
el expediente, cuando el solicitante o participante asf lo autorice por escrito y releve al Departamento y a
ADSEF de toda responsabilidad. También se divulgard informacién cuando existan convenios oficiales para
intercambio de informacién especifica con otras agencias del Gobierno de Puerto Rico o Estados Unidos. El
Departamento y ADSEF limitara el uso o la divulgacién de la informacién que se obtenga del solicitante o

participante.



SECCION 7.1 AGENCIAS O PERSONAS A QUIENES SE PODRA
DIVULGAR INFORMACION CONFIDENCIAL
A. Personas directamente relacionadas con la administracion del
Programa de Ayuda Temporal para Familias Necesiiadas.
B. Otros programas que estén directamente relacionados por razén de-
| los criterios de elegibilidad. o o
C. Personas a quienes el solicitante o participante y su conyuge, el
Representante Autorizado de éstos o el encargado de menores,
autoriza por escrito a revisar el material o documentos contenidos
en el expediente de la familia. Los expedientes se pondran a
disposicion para revisién durante horas laborables. La
Administracién puede retener informacion confidencial, como lo son
los nombres de personas que revelan informacion de la familia o
leifnaturaleza o condicién de una causa criminal pendiente.
D. Representantes de otras agencias, publicas o privadas, a las cuales
el cliente o el Departamento de la Familia haya requerido servicios.
Estos servicios deben tener como objetivo, la proteccion o el
mejoramiento personal del solicitante. La informacion suministrada
debe estar relacionada exclusivamente con el servicio que se le ofrece
al cliente y luego de que éste lo haya autorizado por escrito. Dicha
informacion ser4 utilizada sélo para el propésito especifico para el
cual fue sohcltada La misma no podré ser reproduada o dlvulgada
E. El Departamento cooperara en suministrar mformacmn requerida por
el Negociado Federal de Investigaciones (Federal Bureau of
Investigation), o por cualquier otra agencia del orden publico, si
la investigacion concierne a una familia que haya violado la reglamentaciéon
del programa intencionalmente para obtener beneficios que no le corresponden.
En situaciones en yque se realice una investigacion de alguno de los participantes y la
misma no esta relacionada con el Programa de Ayuda Temporal para
Familias Necesitadas, no se podra ofrecer informacién alguna del contenido
del expediente, a menos que la misma sea sohcltada medlante uyna orden del _
Tribunal. ' *
F. Podran recibir informacidn confidencial para uso oficial sin que medie
la autorizacién del cliente, los 51gu1entes funcionarios:
(1) Jueces- mediante una orden oficial del Tribunal.
(2) Legisladores- mediante resolucion o peticion formal del
cuerpo legislativo a que pertenecén siempre y cuando esté
relacionada con alguna actividad de auditoria.

(3) Representantes de la Oficina del Contralor- En el desempeﬁd



de sus funciones oficiales en la Agencia tales como: auditoria, o
actividades similares.

(4) Fiscales- que intervienen en casos referidos al Tribunal ﬁor el
Departamento o en situaciones en que €l Fiscal necesita esclarecer
hechos relacionados con adultos o menores bajo nuestra atencién
a quienes debemos proteger sus derechos legales.

(5) Agentes del Negociado Federal de Investigaciones y Oﬁéiales
del Servicio de Inteligencia para fines de proteger la seguridad del
pais y el orden establecido.

(6) Oficiales de Organismos Cuasi-Judiciales y de la Comisién
Industrial cuando la informacién que se solicita sea para beneficio

del cliente.

(7) Oficiales judiciales, que como parte de sus funciones soliciten
la direccién de solicitantes, o pammpantes considerados préfugos

de la justicia en casos de delitos gtaves

(8) Agentes del Negociado de Contribucién Sobre Ingresos del

Departamento de Hacienda, para fines de proteger al erario publico
y a los contribuyentes del Estado Libre Asociado de Puerto Rico.

SECCION 7.2 INFORMACION QUE PUEDE SER DIVULGADA AL PUBLICO

A.
B.

Informaci6n general sobre datos estadisticos, ntimero de participantes y otros.
Datos de aspectos sociales obtenidos a través de estudios realizados, investigaciones o
evaluacion de problemas sociales.
Revisi6n de informes de gastos o finanzas | para ﬁnes de audltona efectuada enrelaciéna -

la administracién de éste Programa, por una entidad de gobierno y autorizada por ley.

SECCION 7.3 INFORMACION QUE DEBE PROTEGERSE

~ ARTICULO 8

Listas de nombres, direcciones y cantidad de beneficios que reciben los participantes.
Informacién en los expedientes sobre factores de elegibilidad, condicién social
y econdmica, certlﬁcacmn médica, o cualquier otro dato relacionado con la condicién
de los sohcltantes o participantes.

Evaluacmnes o informes de la Agencia sobre una persona en particular.

Correspondenc1a u otros formularios oficiales.

SISTEMA DE MEDICION DE ESFUERZO Y RESULTADOS

La Administracién de Desarrollo Socioeconémico de la Familia del Departamento de la Familia,

A



ha establecido un Sistema de Medicién de Esfuerzos y Resultados. Este es un 1nstrumento evaluativo para
garantizar a ADSEF, la Administracién del Programa de Ayuda Temporal para Familias Neces1tadas (TANF),
la calidad y prontitud en los servicios. Asi como, medir los resultados de los Programas y el progreso de la

familia en la consecuci6n de la autosuficiencia. Asegurar se cumpla con los estdndares esenciales de ejecucion,
el 1dent1f‘ icar las 4reas d’e incumplimiento con los mismos, de forma que se establezcan estrateglas y planes de

aécion correctivas, cuyo cumplimiento puede ser auditado.

ARTICULO9  TRANSFERENCIAS

Los nucleos participantes del Programa que cambien su lugar de residencia dentro de Puerto Rico, a un area que
atienda otra Oficina Local o Centro de Servicios serin elegibles para continuar recibiendo beneficios sin
interrupcion. Si todos los miembros del nicleo elegible se mudan al nuevo lugar de residencia, procede una
transferencia. Si no se mudan todos los miembros del nicleo categérico, se aplicard la norma de cambio
correspondiente. Cuando todos los miembros del nicleo elegible se mudan fuera de Puerto Rico, el cierre del
caso serd efectivo al mes s1gulente del cambio, 1ndepend1entemente de la fecha en que lo notifiquen al
Programa. Serd responsabilidad del patticipante devolver los beneﬁc1os correspondientes desde el mes

siguiente en que ocurri6 el cambio hasta el mes en que se hizo efectivo el cierre.

SECCION 9.1 RESPONSABILIDAD DE LA FAMILIA EN LA OFICINA

LOCAL O CENTRO DE SERVICIO DE ORIGEN
a. Informar que se ha mudado, proveer la nueva direccioén y cualquier camblo

que afecte la elegibilidad del nucleo participante.

SECCION92 .  RESPONSABILIDADES DE LA OFICINA LOCAL O
| CENTRO DE SERVICIOS DE ORIGEN
a. Evaluar el expediente, determinar las acciones que pﬁeda procesar y
proceder a trabajar las mismas antes de efectuar la transferencia.
b. Enviar el expediente a la Oficina o Centro que corresponda, el mismo dia
que envie la codificaci6n de la transferencia a la Oficina de Sistemas de
Informacién (OSI). |
C. Cotejar Lista de Errores y Aceptadas para determinar si la transferencia fue
ace;ptada
SECCION 93 - RESPONSABILIDADES DE LA OFICINA LOCAL O
CENTRO DE SERVICIO DE ORIGEN QUE RECIBE EL

EXPEDIENTE
a. Verificar el expediente recibido, la nueva direccién y cualquier otra
informacién
b. Verificar elegibilidad del nicleo participante y tramitar los cambios

pertinentes a la Oficina de Sistemas de Informacién; inclusive pagos

A



retroactivos determinados por la Oficina o Centro de origen.
Efectuar las gestiones de cobro de reclamaciones, segiin aplique.

Verificar que la accién fue aceptada.

TET
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CAPITULOIl  PROCESO DE SOLICITUD |

' A
ARTICULO I RADICACION DE SOLICITUD
Solicitud= Peticion formal por escrito que hace una persona para recibir beneficios del Programa
de Ayuda Temporal a Familias Necesitadas (TANF).

Se garantiza a toda persona, su c6nyuge, su encargado o su representante autorizado, la
oportunidad de completar y someter solicitud de participacion por escrito. La misma debera estar
firmada por el solicitante o su representante autorizado o ¢l encargado de menores y contener

todos los datos esenciales que en ella se requieren.

La solicitud se cohsideraré radicada en la fecha en que el solicitante, encargado de menores enla
Categoria C o el representante autorizado firma la misma. El solicitante tendra hasta un maximo
de diez (10) dias calendario a partir de la fecha que se le entrevista para presentar los documentos que
le sean requeridos. Cuando el solicitante no provea los documentos ni se comunique con la
Oficina o Centro en el término de los diez (10) dias calendario, se proceder a rechazar la solicitud al
dia niimero once. Cuando acuda en los diez (10) dias y presente los documentos incompletos o
dudosos se le otorgardn 10 dias calendario adicionales, para presentar los mismos. Al no
presentar los docqmentos requéridos en los 10 dias adicionales, al dia nimero once se procede

scon el rechazo de:/la solicitud. La persona podra radicar una nueva solicitud, cuando asi lo desee.
Los solicitantes radicaran la solicitud de participacion y recibiran los servicios en la Oficina Local

o Centro de Servicios en el 4rea donde residen.

Los expedientes deberan coniener los formularios requeridos, debidamente completados.

Ademds, se haran las anotaciones necesarias para sustentar la determinacion de elegibilidad y
beneficios a otorgar. Al determinar la elegibilidad de los solicitantes para recibir beneficios,
verificardn todos los requisitos de elegibilidad Que apliquen, de acuerdo a la categoria‘ que
corresponde. \

7
e

N i
SECCION 1.1 RESPONSABILIDAD DEL DEi’ARTAMENTO
Se orientar4 al solicitante sobre lo siguiente:
. Proceso de radicacion de la solicitud
. Feéha de efectividad del pago que serd al mes siguiente de radicada
la solicitud, si resulta elegible
. Responsabilidad de presentar los documentos que le sean
requeridos dentro de un periodo de diez (10) dias calendario.
. Derechos y responsabilidades
. Explicacién sobre los requisitos de elegibilidad y procedimientos
de certiﬁcacién tales como: - | |

»  Nombramiento de tutor o representante autorizado

s¢

le



SECCION 1.2

A

Proceso de Apelacién

Cesién del Derecho de Alimento

Compromiso de Cooperacién con ASUME

C‘esién de Derecho de Servicios Médicos para el Programa
de Ayuda Médica (Medicaid)

vV V V Vv

> Determinacion de Incapacidad
> Clausula de no dlscrlmmamén y proced1m1ento de radlcar
_ querella por discrimen N - _ '
° Reciu1s1tos de elegibilidad en las diferentes categorias y cémo se

determina la cantidad de beneficios a los cuales tienen derecho
. Sanciones aplicables a solicitantes y participantes
. Orientar a los participantes en Categoria C sobre los requisitos de
participacién en las actividades dirigidas a obtener y retener un empleo.
o Referir a los participantes en la Categoria C a recibir Servicio de

Manejo de Caso.

RESPONSABILIDAD DE LA FAMILIA
¢ Cooperar para completar la solicitud de ayuda
® Oftecer toda la informacién correcta, requerida para determinar su
elegibilidad en el Programa
* Proveer informacién o evidencia relacionada con:
» Tamafio y composicién familiar
> Ingresos y recursos disponibles de todos los miembros del
nicleo familiar , A
» Evidencia médica en situaciqxies de incapacidad .
> Evidencia para comprobar los factores de elegibilidad en
la categoria que corresponda
* Cooperar para efectuar visitas al hogar y entrevistas con colaterales
] Aceptar referidos a otros programas, segtin se requiera
¢ Cumplir con el Plan de Responsabilidad Individual cuando le sea
requerido
® Aceptar empleo o participar de las actividades dirigidas a obtener
un empleo cuando le sea requendo para continuar re01b1endo ayuda
temporal en la Categoria C R
e Informar a la Oficina Local o Centro de .Selrvicios cualéuier
cambio en su situacién socioeconémica que pueda afectar su
elegibilidad

-10-



ARTICULO 2 VERIFICACION Y DOCUMENTACION

Antes de efectuar la certificacién inicial del niicleo elegible, la Oficina Local o Ceniro de
Servicios corroborard la informacién ofrecida por el solicitante para establecer la veracidad de

ésta.

SECCION 2.1 METODOS DE VERIFICACION
A. ENTREVISTAS
La entrevista tiene como propésito obtener y verificar los datos y documentos
requeridos para la determinaci6n de elegibilidad. La misma se llevara a cabo en
l/a-Oﬁcina Local o Centro de Servicios o en el campo. Cuando las circunstancias
no permitan llevar a cabo una entrevista en la Oficina o Centro, el Técnico visitard
el hogdr del solicitante o participante o cualquier otro lugar que sea necesario para

efectuar la verificacion de informacién.

L. LAS RAZONES PARA REALIZAR ESTAS VISITAS PUEDEN
| SER:
¢ Condicién fisica o mental del solicitante que le impide
visitar la Oﬁciﬁa o Centro.
¢ Ama de casa que solicita ayuda por incapacidad y se
requiere ir al hogar para observar las condiciones del
mismo y cémo esta se desempefia.
¢ Otras situaciones que el Técnico considere necesario.
En estas situaciones debera justificarse en el expediente las circunstancias que
requirieron la visita. Se podran programar otras entrevistas necesarias para
completar el proceso de certificacién, siempre que no se exceda del tiempo
establecido para la determinacién de elegibilidad. Tanto las entrevistas en la
Oficina Local o Centro de Servicios como las visitas al hogar, se planificaran

dentro del tiempo establecido para la determinacion de elegibilidad.

B. PRUEBA DOCUMENTAL

La prueba documental es la confirmacién con documentos de las circunstancias
del solicitante o participante o cualquier otra persona. Se utilizara como primera
fuente de verificacion. En las secciones sobre Requisitos de Elegibilidad del

Programa, se establecen las fuentes de verificacion aceptables.

C. CONTACTOS COLATERALES

Se haran entrevistas a vecinos sobre las circunstancias informadas por la familia.
La"/Oﬁcina Local o Centro de Servicios podré establecer comunicacién con
patronos, grupos de accién comunal, agencias federales, y privadas o parientes que
no vivan con la familia, afines de obtener las verificaciones necesarias. Estas

entrevistas podran hacerse en persona o por teléfono.
-11-
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ARTICULO 3

RETIRO DE LA SOLICITUD

El solicitante o su representante autorizado podra retirar la solicitud

voluntariamente en cualquier momento que lo desee. Esta accién debers

certificarse por escrito. A tales efectos, completars el F ormulario requerido. Si

la persona no sabe leer ni escribir, se le debe leer e interpretar el Formulano y éste

hara una cruz ante un testigo que certificard la misma.

ARTICULO 4

RECHAZO DE LA SOLICITUD

Una solicitud de beneficios podré ser rechazada durante la entrevista inicial o

durante el proceso de determinacion de elegibilidad. Se podra rechazar por uno o

mads de los siguientes motivos:

ARTICULO 5
SECCION 5.1

SECCION 5.2

a. Duplicidad
b. No cumple con el requisito de ciudadania o condici6n de

;"l

extranjero ;
R

. No acepta participar en actividades educativas, de

adiestramiento o empleo.

Unico solicitante ha muerto, sali6 fuera de la isla o no es

’ localizado.

Solicitante se niega a cooperar en la determinacién de
elegibilidad.

Solicitante no es econémicamente elegible o al acreditar
sus ingresos y redondear al délar mas bajo, la cantidad a
asignar es menor de $5.00 en'las Categorias A, B D G y T

y menos de $10.00 en la Categoria C.

. El solicitante no Ilena otros requisitos que lo harian

elegible en alguna categoria.

CONCEPTOS FAMILIA, CATEGORIA, NUCLEO CATEGORICO
Familia - persona sola o grupo de personas relacionadas por lazos de
parentesco, de adopcién, de afecto, matrimonio legal o
consensual que comparten una vivienda y satisfacen en coﬁn’m

unas necesidades materiales y emocionales.

Categoria - Cada uno de los grupos que el programa utiliza para
clasificar e identificar a solicitantes y participantes de acuerdo a los
factores que los hacen elegibles. Las mismas se desglosan a

continuacion:

A- Ayuda a Ancianos
B- Ayudaa Ciégos
C- Ayuda Temporal a F amilias Necesitadas

' #
Y

/
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D- Ayuda a personas total Y permanentemente
Incapacitadas '

G- Ayuda general

T- Ayuda a menores necesitados que viven con un tutor

En la entrevista inicial se obtendra la informacién relacionada al

solicitante y se evaluara en la categoria que sea potencialmente elegible.

SECCION 5.3 Nicleo Categérico = persona o grupo de personas potencialmente

. elegibles para recibir asistencia econémica.

A

CATEGORfAS A-B-D-G
Cada solicitante constituye u/n nucleo categérico. Si son

matrimonios cada céﬁyuge potencialmente elegible

. constituird un niicleo categérico por separado.

CATEGORIA C

_ Cada grupo de hermanos menores; de sangre o
Adoptivos; potencialmente elegibles que viven en el
mismo hogar y los padres naturales o adoptivbs con
quienes conviven, se requiere constituyan un solo

. nucleo categérico. R o ) o

En matrimonios donde haya hijos menores de él, hijos

menores de ella e hijos menores de ambos, todos

potencialmente elegibles se requiere sean incluidos todos

en un solo nicleo.

Situaciones de hermanos menores hijos de

diferentes padres, si el encargado es familiar

especificado por ley de alguno de los menores y de

otros no tiene ninguna relacién familiar, se

consideraran dos nucleos por separado. Unoen

Categoria C y el otro en Categoria T; si cada nicleo

llena los requisitos de elegibilidad de la categoria.

Al hacer la determinacién de elegibilidad de
menores en Categoria C, si éstos resultan
inelegibles y el padre o madre de los menores retine
los requisitos de una de las categorias de adultos
podréa determinarse elegitz,ilidad enesa categbﬁ’a y
recibir ayuda. , X

- En nicleos de hermanos menores entre si, donde

todos son potencialmente elegibles, si el

-13-



encargado rehusa incluir en la ayuda a alguno de
ellos, el niicleo completo serd inelegible.
En un nicleo compuesto por padres e hijos
menores al determinar elegibilidad en Categoria C,
se excluiran de la ayuda Ios que no relnan alguno
de los requisitos de eleglfnhdad de la categoria o
los que hayan sido penalizados.
En una familia donde haya una madre o un padre
con hijos menores elegibles en Categoria C y uno
de estos menores tiene hijos (“minor parent™), que
también son elegibles, se procedera de una de las
siguientes formas: ‘
- Si al “minor parent” le interesa recibir
~ asistencia econémica para sus. hgos por ser .
 categbricos se incluirdn todos los menores
incluyendo el “minor parent” junto al padre
o la madre adulto en un solo niicleo.
- Si al “minor parent” no le interesa recibir
beneficios para sus nifios, se certifica al |
nucleo del padre o madre adulto con todos
sus hijos menores inclusive el “minor
parent”. Sélo se excluirdn de la ayuda a los
hijos del “minor parent”.
- Si al “minor parent” le interesa recibir
beneficios para sus hijos, pero al padre o
madre no le interesa recibir los beneficios
se constituye un nuicleo de éste con sus
hijos, aunque conviva con hermanos que
retinen los requisitos de la Categoria C. El
exceso del ingreso del padre o de la madre
del “minor parent” se considera para -
determinar la eleglblhdad en este nicleo.
Se requiere al padre menor de edad (“minor
parent”), que para recibir beneficios Junto
a sus hl_]OS en la Categoria C resida con uno
0 ambos padres, un familiar adulto o en un
hogar con un adulto donde reciba
supervision y apoyo.
La asistencia econdmica en estas

situaciones se proveerd mediante pago



evidencia en el expediente.

ARTICULO 7

TUTORES ESPECIALES

En situaciones en que el solicitante, participante o el encargado de menores esté fisica o mentalmente

incapacitado para administrar sus bienes y no haya un familiar o adulto responsable para que actie como

administrador del cheque (“payee”), el Tribunal designard un tutor legal a peticién del Departamento. La

persona designada como tutor especial deber4 radicar ante el Tribunal constancia de su aceptacion al cargo. El

Tribunal le impondr4 a éste las condiciones para ejercer el cargo El tutor espec:1al debera reunir los siguientes

requisitos:

AA A A

<

'Mayor de 21 afios

Conducta moral aceptable
Reunir requisitos minimos de salud
No depender parcial o totalmente de la ayuda que recibe el incapacitado.

Interés en el bienestar de la persona incapacitada.

El Codigo Civil de Puerto Rico en el Articulo 195-31 L.P.R.A. 741 dispone que no podran actuar como tutores:

1.

2.

Los que estan sujetos a tutela.

Los que hubiesen sido convictos de cua]qmer delito grave 0 menos
grave que implique depravacién moral.

Los sentenciados con una pena de privacién de libertad mientras
no extingan sentencia.

Los que hubiesen sido removidos legalmente de otra tutela anterior
por falta de cumplimiento de sus obligaciones o privados de la

patria potestad.

.. Las personas de mala conducta o que no tuvieran manera de vivir

conocid&

Los acogldos a la Ley de Quiebra o concursados no rehablhtados
Los que al deferirse la tutela, tengan pleito pendlente con el menor
o anterior lo hubiesen tenido sobre el estado civil de éste.

Los que litiguen o hayan litigado con el menor sobre la propiedad
de sus bienes, a menos que el padre o en su caso la madre,
sabiéndolo los hubiese nombrado tutor en su testamento.

Los que adeuden al menor sumas de consideracién a menos que
con conocimiento de la deuda, hayan sido nombrados en

testamento por el padre o en su caso por la madre.

10. El tutor testamentario que no cumpla con los requ1s1tos

mdlspensables para empezar el ejercicio de su cargo.

11. Los que no residan en Puerto Rico.

12. Los que hubieren sostenido maliciosa e injustificadamente alguna

querella contra el menor o acusacién criminal contra sus
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protégidé a nombre del adulto con'quién

convive el menor. Si esta persona no esta

apta para desempeiiar la funcién de

“payee”, se seleccionara otra persona en o

fuera del hogar. |

* Las disposiciones antes mencionadas se

obviaran y se p.od'r'é,éx‘t'er.idéf el béﬁeﬁcié a

nombre del padre menor de edad, “minor

parent”, cuando ocurra una de la siguientes
situaciones:

. El padre menor de edad es
huérfano, se desconoce el paradero
de familiares y del adulto con quién
residia. ‘

. . El padre menor de edad es huérfano
| y el familiar o adulto cdn quien
residia no permite que viva con él.

. El padre menor de edad ha vivido
fuera del hogar de sus padres,
familiar o adulto por un periodo de
por lo menos un afio antes del

"nacimiento de su hijo o de la fecha
en que solicité asistencia econémica.
- Los menores colocados e;j?hogares de crianza o
adoptivos, subvencionados por agencias estatales o
federales no serén elegibles para recibir beneficios
econdmicos del Programa de Ayuda Temporal

para Familias Necesitadas.

ARTICULO 6 REPRESENTANTE AUTORIZADO

Personas de 18 afios o mds, sea 0 no miembro del grupo familiar, designada por escrito, por el solicitante,
participante o por el encargado de menores, para actuar a nombre de éstos. Esta debe tener conocimiento de la
situacién socio-econémica de la persona o personas que representa. El participanté o el ericargado de menores,
sera responsable de cualquier pago en exceso que resulte por informaciéﬁ eﬁénea ofrec‘ida‘ por ‘el fepreséﬁtante

autorizado.

Los empleados del Departamento de la Familia podrin actuar como representantes autorizados tinicamente si no
hay otra persona disponible y la unida familiar lo designa. En estos casos el Director de la Oficina Local o

Centro de Servicios debera autorizarlo por escrito y retener



ascendientes o colaterales hasta el cuarto grado. '

ARTICULO 8 TIEMPO PARA TOMAR ACCION CON SOLICITUDES
EI Programa tiene el siguiente tiempo para tomar acci6n:
- 45 dias calendario en las Categorias A,B,C,Gy T.
- 60 dias calendario en la Categoria Dy C .por incapacidad
de uno de los padres. o ,
El tiempo qﬁé dispone el Programa para tomar accién con solicitudes, no afectara el derecho de los solicitantes

arecibir Jos beneficios‘al mes siguiente de radicada su solicitud.

ARTICULO 9 EFECTIVIDAD DE LOS PAGOS

Todo solicitante que retina los requisitos de elegibilidad del Programa, tiene derecho a recibir beneficios al mes
siguiente de radicada su solicitud. Cuando la efectividad de los pagos se haga posterior al siguiente mes de
radicada la solicitud, el solicitante téndré derecho a que se le otorguen beneficios retroactivos por cada mes que

haya transcurrido.

T
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~5. Visitas al hogar en situaciones especiales.

SECCION 2.2

CIUDADANIA

Los miembros del nicleo solicitante o participante tienen que ser ciudadanos
americanos, residentes permanentes o extranjeros admitidos legalmente en los
Estados Unidos de América.

Se requerira a todo solicitante o participante que haga una declaracién
escrita, bajo apercibimiento de perjuﬁo donde certifique que es ciudadano
americanq, residente permaneﬂte 0 extranjero adgﬁtido legalmente. - Se
utilizara el formulario “Declaracién de Ciudadaﬂ;ia o Condicioén de
Extranjero”. Si el solicitante o participante reh/ﬁsa firmar la declaracion

de ciudadania ser4 inelegible para recibir ayuda econémica.

En las Categorias B, C, G y T, el encargado firmara la declaracion por él

y en representacion de cada uno de los menores. Si el encargado rehisa
firmar su declaracion y la de los menores, el nticleo sera inelegible para
recibir los beneficios. Si acepta firmar para los menores solamente, se le
autorizaran los beneficios a éstos y se penallzara al encargado (Reﬁérase
al Capitulo IX, Articulo 4 de este Reglamento) Si resulta cuestlonable la '
ciudadania de alguno de los miembros, no se confrontara a la persona
sobre el particular. Se le exigira la declaracion escrita igual que a los
demads solicitantes o participantes y se procedera con la determinacion de
elegibilidad. El técnico completara el formulario G-845, “ Solicitud de
Verificacién de Documentos”, con los datos que tenga de la persona y

los enviara al Servicio de Inmigracion y Naturalizacién (SIN). En el inciso
para comentarios se indicara las razones por las que resulta cuestionable -
la ciudadania de esa persona. Si en la respuesta de SIN se indica que la
pefsona no es ciudadano americano, no es residente permanenté ono es
extranjero admitido legalmente, sera inelegible para recibir beneficios del

Programa.

A. CONDICION DE EXTRANJERO
Se considera extranjero a toda persona que no es ciudadano de los
Estados Unidos de América. El estatus de los extranjeros que
radican solicitud en el Programa sera corroborado siempre )
mediante el Sistema de Verificacién de E);/tranj eros (conocxdo por
sus siglas en inglés “SAVE”), establecido por el Servicio de
Inmigracién y Naturalizacion. Se completara el formulario G-845,
a cada extranjero miembro del niicleo categérico y se enviard
el mismo al SIN.
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‘CAPITULOTI REQUISITOS DE ELEGIBILIDAD

'ARTICULO 1 REQUISITOS DE ELEGIBIDAD NO ECONOMICOS
El Programa de Ayuda Temporal para Familias Necesitadas establece requisitos de elegibilidad comunes para

todas las categorias y otros especificos de cada categoria.

ARTICULO2  REQUISITOS DE ELEGIBIDAD COMUNES A TODAS LAS
CATEGORIAS

1. Residencia en el 4rea que atiende la Oficina Local o Centro de
L - . P
Servicios donde solicita los servicios. -

2. Ciudadania americana, residente permanente o extranjero admitido
legalmente. ' _

3. Residir fuera de una institucién excepto las identificadas en la
seccion 2.4 de este articulo.

4. Presentar nimero de Seguro Social o evidencia de haber solicitado
el mismo.

5. Identidad

6. Recibir ayuda econémica en una sola categoria =~

SECCION 2.1 RESIDENCIA

~ Se refiere al lugar de residencia o domicilio que ocupen los solicitantes o participantes
al momento de solicitar o recibir los beneficios. La persona solicitara o recibira los
beneficios en la Oficina Local o Centro de Servicios que atiende el municipio donde
éstareside. Si reside mas cerca a la Oficina Local o Centro de Servicios de un
municipio colindante, podra hacerse una excepcion a éste requisito; se le aceptara
radicar solicitud y recibir los servicios en el Centro més cercano a su residencia. Antes
de auto’ﬁzar esta solicitud se verificara que la persona no reciba beneficios en el otro

Centro.

A. VERIFICACIONES PARA CORROBORAR RESIDENCIA
Se verificard la résidencia mediante cualquier fuente disponible que contenga la direccién
residencial. | |
1. Facturas de servicios de luz, agua o teléfono.
2. Recibos de pago de alquiler, solar o hipoteca.
3. Licencia de conducir o conespoﬁdencia a nombre del solicitante o
participante{dénde aparezca la direccion residencia;i;.
4. Verificacion escrita de colaterales confiables (pelisonas que conozcan la
situacién socio-econémica de la familia). Estos no deben tener relacién

familiar con el solicitante o participante.
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B. EXTRANJEROS ELEGIBLES , : o
1. Residente legal segiin se establece en g]ﬁiActa de Naturalizacién de
los Estados Unidos de América, Seccién 101 (a) 15 y 20.

Los residentes legales que residian en Puerto Rico y recibian

beneﬁcios de ayuda econémica antes del 22 de agosto de 1996,

continuaran siendo elegibles.
2. Extranjero ilegal que entr6 a los Estados Unidos antes del 1ero de

enero de 1982 y que haya mantenido residencia contintia en E.U.,
conforme a la Seccién 245 (a) del Acta de Reforma y Control de
Inmigracién, “Immigration Reform and Control Act” (LR.C.A.).
Estos podrén participar en las categorias, A, B, D, Gy T.

3. Extranjero que entrd a los Estados Unidosv cdmo trabaj adbr |
agricola, se convirtié en residente ilegal y mantuvo residencia
continua durante el 1985 a 1986, segiin la Seccién 210 de IRCA.
Este extranjero podra participar en las categorias A,B,D,G y T.

Los extranjeros bajo las circunstancias de los incisos 1, 2 y 3 deberan

presentar como verificacion, seglin corresponda a su situacion, uno de los

siguientes formularios.
A. Tarjeta de Residente Permanente (I-151 6 55 1, conocida
como Tarjeta Verde).
" B. Registro de Llegadas y Salidas (Permiso I-94)
Tarjeta de Residente Temporero (I-688-Seccion 210)

0

D. . Tarjeta de Autorizacion de Empleo 1688 B con fecha
vigente.

E. Recibo de pago (I-689)

F. Memorando de creacién de Récord Legal de Residencia
Permanente (I-181B). Este formulario se otorga por un
periodo de validez de seis (6) mes;s a partir de la fecha en
que fue efectuada la entrevista en el Servicio de
Inmigracién y Naturalizacién. Se aceptars este formulario
hasta la fecha que establezca el mismo, siempre que
indique que el extranjero es residente permanente o cuando
sefiale lo siguiente: “Processed for I-551, Temporary
Evidence, Lawful Admision for Permanent Residence,
Validuntil ___ Employed Authorized”.

4. Extranjeros con entrada condicional por causa o temor a persecucién por

raza, religion, afiliacién politica o por desastre natural; segtin la K

Seccién 207 o 208 del Actade Inm1gracmn y Naturahzac1on

5. Extranjeros que estén legahnente en el pais a discrecion del
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Procurador General por razones de emergencia o interés pﬁblico;
segun la seccién 212 (d) del Acta de Inmigracién y Naturalizacion.
6. Extranjeros que vivan en Estados Unidos, a quien el Procurador
General haya rehusado deportaf conforme a la Seccién 243 del
Acta de Inmigracién y Naturalizacién porque a su juicio el extranjero
estard sujeto a persecucion por raza, religién u opinién publica.
Los extranjeros identificados en los incisos 4, 5 y 6 deberan presentar
'-;*‘c'omo verificacién el Formulario “Registro de Llegada y Salida” (I-94)' del
| Servicio de Inmigracién y Naturalizacién. Se aceptara este formulario,
Unicamente si en el mismo se identifica la Seccién 243 (h), de laLey de
Inmigracion y Naturalizacién o si se indica lo siguiente: refugiado,
convictos en libertad bajo palabra (parolees), entrada o asilo condicional.
Extranjeros que posean el Formulario I-94 con anotaciones‘de laletra A
hasta la letra L, tendran que presentar otra verificacién del Servicio de
Inmigracién y Naturalizacién que indique que son extranjeros elegibles.
De no presentarla serén inelégibles. ;
C.  EXTRANJERO CON ELEGIBILIDAD CONDICIONADA
1. Extranjero que entr6 a los Estéldos Unidos como trabajador
agricola, se éonvirti() en residente ilegal y mantuvo
residencia continua durante el 1985 a 1986. |
2. Extranjero ilegal que entré a los Estados Unidos antes del
1 de enero de 1982 y que haya mantenido residencia en
E.U., conforme a la Secci6n 245 (a) del Acta de Reforma y
Control de Inmigracién “Inmigration Reform and Coﬁtrol
Act” LR.C.A. e
Estos extranjeros nd_ podran participar en Categ-drié C p.br. cmco -
aﬁos, a partir de la fecha de solicitud de la legalizacién.
D. EXTRANJEROS INELEGIBLES |
Los extranjeros que no estén bajo una de las secciones antes
mencionadas de la Ley de Inmigracién y Naturalizacién, no serdn
elegibles para participar en el Programa. Algunos de estos
extranjeros pueden estar legalmente admitidos, pero sélo por un
periodo de tiempo transitorio o especifico. Estos ex&anjeros
pueden ser visitantes, estudiantes, trabajadores, diplomaticos o
turistas. También seran inelegibles para participar en el Programa
los extranjeros que logran entrar a los Estados Unidos de una
manera ilegal; por ejemplo: para ocultar condenas por delitos

serios, fugas en barcos, de contrabando y otros.
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Los extranjeros cualificados qlie lleguen después del 22 de agosto
de 1996, seran inelegibles por un periodo de cinco (5) afios desde
la fecha de entrada a Estados Umdos a menos que sean:
1. Veteranos o activos en las Fuerzas Armadas de los
Estados Unidos (incluye esposa e hijos)
2. Refugiados segun Seccién 207
Asilados segtin Seccién 208
4. Deportados que por alguna raz6n no hayan podido
salir del pais segilin la Secci6n 243 (H)
Este grupo (del 1 al 4) puede recibir ayuda por un periodo de
cinco afios, como lo define el TANF, desde su entrada a Estados Unidos .
AUSENCIA DE DOCUMENTACION
Cuando el extranjero no tenga la documentacwn requerida disponible,
debera comunicarse con el Servicio de Inmigracién y Naturalizaciéon
para obtener el documento correspondiente. Durante el periodo de

espera para recibir la documentacién, el miembro extranjero no serd

elegible para participar en el Programa y se determinar4 la elegibilidad para el

resto de las personas del nuicleo, si aplica.

SITUACIONES DE EXTRANJEROS CON PATROCINADOR EN

CATEGORIA C SOLAMENTE

El patrocinador es la persona, agencia u organizacion'responsable de

sostener econdmicamente a un extranjero durante cinco afios ante el

Servicio de Inmigracién y Naturalizacién, con la condicién de que

el extranjero sea admitido legalmente en los Estados Unidos con

residencia permanente.

L. Extranjeros patrocinados por una agencia u organizacién.
En situaciones en que un solicitante extranjero es patrocinado
por una agencia u organizacion, ese eitrahjero no sera elegible
para recibir ayuda econémica por un periodo de cinco afios
desde la fecha de su entrada a Estados Unidos. La agencia u
organizacién debe haber expedido una declaracién jurada de
que va a sostener al extranjero luego de su entrada a Estados
Unidos. Si durante ese periodo la agencia u organizacién ya
no existe o no tiene solvencia econémica para cumplir con las

" necesidades del extranjero, se deberd someter a consulta al

Nivel Central para poder emitir una decisién final.

2. Extranjeros patrocinados por una persona. Se evaluarin
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los ingresos y recursos del patrocinador y su cényuge legal

por un periodo de cinco afios a partir de la fecha en que el

- extranjero fue admitido, para determinar cantidad de éstos

a ser acreditada al extranjero. El extranjero es responsable

de obtener la cooperacién de su patrocinador y de ofrecer
informacién y docunientacién solicitada por la Agencia
para determmar su elegibilidad. Deno obtener ésta -
cooperacion o no suministrar est‘a informacion no serd
elegible para recibir ayuda. Para determinar los ingresos y
recursos del pétrocinador acreditables al extranjero refiérase
a la Seccién 4.10 de Art1"culo 4 de este Capitulo. |

SECCION 2.3 RECIBIR AYUDA ECONOMICA EN UNA SOLA
CATEGORIA

La persona no podra recibir ayuda en mas de una categoria, o sus

necesidades no podrén estar incluidas en mas de un nicleo. Se verificara

si la persona recibe beneficios en una sola categona con la nomlna de

ayuda econdémica u otro documento oficial.

SECCION 2.4 RESIDENTE EN INSTITUCION

Residentes en institucién participaran en el Programa como unidades

familiares separadas. Deberan reunir los demds requisitos de elegibilidad

del Programa.

A. Residentes en Institucién elegibles

1.

Personas que residan en instituciones para recibir
adiestramiento, educacién especial, vocacional o
académica. No se tomar4 en consideracion la duracién de .
la estadia.

Personas recluidas en hospitales, clinicas, centros médicos,

. casas de salud y cualquier otro hospital ptblico o privado,

que no sea para enfermos mentales o tuberculosos.
Personas residentes en instituciones para enfermos
mentales o para tuberculosos, si son mayores de 65 afios.
Personas albergadas en instituciones debido a una s1tuac10n
de emergenc1a por un periodo temporal definido y
pendlente de arreglos apropiados a sus necesidades. Su
estadia no debe exceder de tres meses.

Personas ancianos o adultos incapacitados que residan en
instituciones privadas donde les provean tratamiento y

otros servicios.
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c:

Residentes en instituciones que no estén contemplados en los '
cinco grupos antes inencionados no ser4n elegibles para recibir
los beneficios del Programa. Las instituciones deben tener
vigente o en proceso la hcencm/ﬂel Departamento de la Familia
o ¢l permiso de la agencia gubemamental que corresponda y
operar sin fines de lucro.

REPRESENTANTES AUTORIZADOS

Cada institucién designara un empleadb con funciones de
supervisién o direccidn para actuar como representante
autorizado del residente, excepto cuando el residente tiene

un tutor especial designado por el Tribunal. Este seré‘
responsable de radicar la SO]lCltud de part1c1pac1on y someter
las verificaciones necesarias para determmar eleglblhdad La
solicitud ser4 completada y firmada por el representante
autorizado y el residente. El representante autorizado sera
responsable de notificar a ADSEF cualquier cambio que

ocurra en 1os ingresos u otras circunstancias del residente.

El residente debera estar acompaifiado del representante
autorizado para realizar cualquier gestién relacionada con

su caso. | :
RESPONSABILIDAD DE LA INSTITUCION

La instituci6n sera responsable de presentar a ADSEF un
listado de sus residentes activos y dados de baja, en los

préximos cinco (5) dias laborables de cada mes. Ademas,

* deber4 entregarse a la Oficina Local o Centro de Servicios

los cheques que posea o reciba de los residentes que
abandonaron la institucién.
RESPONSABILIDAD DE ADSEF
El personal de ADSEF deber4 realizar una visita mensual a las
instituciones cuyos residentes par;éicipan del Programa. Al
efectuar la visita, el técnico llevara la lista mas reciente de los
residentes activos y dados de baja durante el mes, para
corroborar que la informacion est4 correcta.
DISPOSICIONES GENERALES
1. RECLAMACIONES
Cuando la unidad familiar recibe beneficios del Programa
Indebidamente, se establecera una reclamacién, segiin el
Capitulo VIII, Articulo IT de este Reglamento con la
. siguiente excepcion:
a) Lareclamacion se esfabieceré a nonibré
del residente y de la institucién.

b) La gestion de cobro se efectuars al
| -24-
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i

residente y a la instituci6n, pero ésta Giltima ser4

responsable del pago de la misma.
¢) Lainstitucién debera realizar el pago de la

reclamacién mediante un pago global

solamente.
CHEQUES
La Oficina Local o Centro de Servicios recibird los
cheques devueltos por las 1nst1tuc10nes ¥ procedera
~ conforme a lo estable01do Los participantes dados
de baja de la institucién tendran derecho a reclamar
el cheque correspondiente el mes en que fue dado

de baja de la misma, siempre que lo reclame antes

SECCION 2.5

SECCION 2.6

de vencer su perfodo de validez.
3. VERIFICACION DE RESIDENCIA

Se utilizara uno de los siguientes medios:

Correspondencia, visita o conversacién
telefénica con personal de la institucién,
Entrevista con familiares o vecinos

Visita al hogar

Copias de orden de ingreso a la institucién
Correspondencia, informes o llamadas

telefonicas al Tribunal

4. ACCION A TOMAR CUANDO EL SOLICITANTE O
PARTICIPANTE RESIDE EN UNA INSTITUCION Y
NO ES ELEGIBLE PARA RECIBIR LOS BENEFICIOS.

Se recha;z’g la sblicitud o se cierra el caso si
es participante.

En la Categoria C se excluiran las
necesidades del miembro residente en
institucién y se evaluari la elegibilidad de

los demés miembros del niicleo.

RESIDENTES EN HOGAR SUSTITUTO
Seran elegibles para recibir beneficios adultos residentes en hogares sustltutos
autorizados y subvenc10nados por este Departamento o por otras agenmas
publicas o privadas. Deberan reunir los requisitos de elegibilidad del Programa

y solicitardn participacién como unidad familiar separada,

NUMERO DE SEGURO SOCIAL
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Se requerir4 a los solicitantes y part101pantes en todas las categonas ya
~-encargados de menores, el poseer y presentar su numero de seguro soc1al

o evidencia de haberlo solicitado.

- El solicitante o participante adulto es responsable de proveer o
gestionar su ntiimero de seguro social.

- En las categorfas C y T el encargado o tutor es responsable de
proveer o gestionar el ntimero de seguro social de los menores y el
suyo.

- En las categorias B y G si el solicitante es un menor, €l encargado
ra | serd responsable de proveer o gestionar el niimero de seguro social
'. de éste. '

- Los miembros del niicleo solicitante que con anterioridad a solicitar
hayan gestionado su ntiimero de seguro social y no lo hayan recibido,
se lés aceptaré el Formulario de la Administracién de Seguro Social,
como evidencia de haberlo solicitado.

- Los solicitantes o participantes que no posean su nimero de seguro
social ni lo hayan solicitado se referirén a la Administracién de
Seguro Social, para la obtencién de este ‘

- No se incluirén en el pago de ayuda ecqnémlca alos mlembros del
nucleo solicitante o participante que rio presenten su nimero de
seguro social o evidencia de haberlo solicitado y éstar en tramites
en la Administracién de Seguro Social. | ’

- Aquellds solicitantes que no presenten su ntimero de seguro social
o evidencia de haberlo solicitado, en el tiempo establecido por el
Programa, se les tratars de la siguiente forma:

- Si es el Ginico miembro solicitante se rechazar4 su solicitud.

- Si es un grupo de menores solicitantes, se certificar4 el
caso'y se excluira del pago al mlembro cuyo numero o la
evidencia de haberlo solicitado no se tlene Cuando se
obtenga la evidencia requerida se procedera a incluir al
miembro en el pago.

MIEMBROS DEL NUCLEO CATEGORICO QUE REHUSAN CUMPLIR

CON EL REQUISITO DE NUMERO DE SEGURO SOCIAL

Si el Gnico solicitante rehdsa presentar su nimero, ser4 inelegible para recibir §

ayuda econémica y se rechazar4 la solicitud. En la Categoria C cuando uno

de los menores o el padre o madre se niegue a cumplir con este requisito, se
evaluaran las razones que expongan para rehusar presentar su niimero de.
seguro social y se procedera como sigue:

A. Si se concluye que la falta de ese niimero no afecta la determinacién

de elegibilidad de los deméas miembros del nicleo,
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se autorizaran los beneficios, sin incluir al miembro o miembros que rehusen.

B. Si el que rehiisa es el padre o la madre y tiene recursos o ingresos
los cuales se pueden verificar, se le adjudicard la totalidad de los
mismos a los demas miembros del niicleo elegible y se excluird a
éste de la ayuda (Refiérase al Capitulo IX, Articulo 4 de este

ra reglamento).

C Si se concluye que al faltar el niimero de seguro social de alguno
de los miembros del niicleo, no es posible obtener informacién
para la determinacion de elegibilidad de todo el nucleo, se
rechazara la solicitud o se descontinuara la ayuda.

D. Los encargados que no sean padre o madre si se niegan a presentar
su nimero de seguro social no tendran derecho a ser incluidos en
los beneficios de ayuda econémica. Se autorizaran los beneficios
a los menores solamente. , -

En cada una de las acciones antes mencionadas;;i;se les interpretara el

’

derecho de apelacion.

VERIFICACION DE NUMERO DE SEGURO SOCIAL
El nimero de Seguro Social se verificar con la tarjeta de Seguro Social
de cada solicitante o participante o con cualquier documento oficial proveniente de la
Administracion del Seguro Social que contenga el ntimero de cada uno de los miembros,
tales como:
- Cheque de Seguro Social del solicitante o participante.
- Correspondencia oficial del Seguro Social - o
- Tarjeta de Medicare ' o o
- Cintas actualizadas que provee la Administracién de Seguro
Social.

SECCION 2.7 IDENTIDAD .
Es requisito de elegibilidad en todas las categoﬁas verificar la identidad de
todo solicitante, encargado de menores y/o representante autorizado. De
surgir cambios en alguno de éstos se verificard nuevamente. - |
VERIFICACIONES PARA CORROBORAR IDENTIDAD
- Licencia de conducir
- Tarjeta de identificacién del trabajo o de la escuela
- Cualquier otro documento que posea la persona que pruebe su

identidad.
De no poder preséntar alguna de las evidencias sefialadas, se ehtrevistaré

a un colateral que la conozca y la pueda identificar.



ART;’CULO 3 REQUISITOS DE ELEGIBILIDAD ADICIONALES POR
- | CATEGORf{A

~

SECCION 3.1

SECCION 3.2

REQUISITOS ADICIONALES A LA CATEGORI{A AYUDA
A ANCIANOS (CATEGORIA A)

Edad

Ademas de los requisitos comunes, para recibir ayuda econdémica
en la Categoria de Ancianos (A), la persona debe tener 65 afios o
més. Cuando al solicitante le falte un mes para cumplir la edad se
le aceptara la solicitud para que reciba el'pnmer cheque al cumplir

’

los 65 afios.

VERIFICACIONES PARA CORROBORAR EDAD

Se utilizara cualquiera de los siguientes documentos que especifiquen

edad o fecha de nacimiento:

- Acta de Nacimiento, de Bautismo o de Matrimonio (estos
documentos deber4n utilizarse con prioridad).

- Documentos de Seguro Social, del Ejercrco la Manna o las
Fuerzas Armadas. e

- Récord de la Biblia u otro documento que la familia tenga en
forma escrita con las edades de las personas.

- Peticién de Inscripcién Electoral

- Récord Médico o de Empleo

- Certificado de Acta de Nacimiento de un hijo que tenga 50 afios o0 mis (es

probable que el padre tehga 65 afios 0.mas).

- Récord de los tribunales

- Tarjeta de Medicare (inmediatamente después del namero de Seguro social

debe aparecer la letra “A” que identifica a las
personas mayores de 65 afios.)
- Licencia de Conducir u otras que especifiquen edad o fecha de
‘nacimiento.

- Pasaporte y otros documentos de inmigracién y naturalizacién

REQUISITOS ADICIONALES A LA CATEGORIA AYUDA
A CIEGOS (CATEGORIA B)

Ademas de los requisitos comunes, el soli/é,{itante y participante debe ser
R4

ciego. De acuerdo a la reglamentacién se considerars ciego a la persona

que tiene una agudeza visual central de 20/200 o menos, en el grado de

visién por el mejor ojo con su correccién maxima; o que tenga un defecto

descalificante en el campo visual, de manera que éste se haya contraido o
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SECCION 3.3

limitado a 20 grados o menos, desde el punto de fijacién de todos los cuadrantes.
Esta categorfa no tiene requisito de edad. La persona puede ser un menor o un

adulto.

N /’/
VERIFICACION PARA CORROBORAR CEGUERA
Se aceptard certificacion de exdmen de vista por un oftalmoélogo u
optometra certificado. El mismo debe ser de fecha reciente (menosde 6
meses); Los solicitantes que no presenten evidencia aceptable de su
condicién de ceguera, se someterdn a examen por un oftalmélogo u
optometra. No se requerira examen oftalmolégico cuando a la persona le
faltan ambos o0jos. No obstante, debe presentar una evidencia médica que
asi lo certifique. La evidencia de la condicién de ceguera se enviard al
Nivel Central de la Administracién de Desarrollo’ Soc1oeconomlco de la
Familia donde se determinari si el solicitante es o no mego En las
situaciones que resulten elegibles, el Nivel Central indicar4 la fecha de la

proxima evaluacién y otras recomendaciones que estime pertinentes.

REQUISITOS ADICIONALES A LA CATEGORIA C

Ademas de los requisitos comunes, los solicitantes o participantes deberdn
reunir los siguientes requisitos para ser elegibles en esta categoria:

A. Edad

B. Parentesco

C. Convivencia

D. Carencia de sostén econémico o cuidado de uno o ambos padres

E. . Cooperaci6n para participar de las actividades establecidas en el Programa
para lograr un empleo mediante la firma del Plan de Responsabilidad
Individual.

F. Cesién del derecho de alimentos y compromiso de cooperacién con
ASUME.

G - Certificacién negativa de pens1on ahmentana de ASUME

H. Asistencia a la escuela de menores en edad escolar hasta los 18
afios.

A. EDAD

- Los menores son elegibles desde su nacimiento hasta el
mes en que cumplan 18 afios de edad. En situaciones en
que un menor cumpla los 18 afios el dia primero del mes,
sera elegible para recibir beneficios en ese mes. Menores
solicitantes o participantes casados legalmente serdn evaluados
~cada uno por separado para. determmar 51 se con31deran

- emanmpados para efectos del Programa
-29-
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- Si el menor casado legalmente vive en el hogar del padre o la
madre o de otro familiar especificado por ley y el familiar se
ha hecho responsable del cuido y control de éste, no se
considerard emancipado y se tratard como cualquier otro

menor, si reune los demds requisitos de esta categoria.

- Si al menor emancipado por matrimonio que reside fuera

del hogar del padre, madre o familiar especificado por ley,
rompe el vinculo legal ya sea por divorcio o muerte, y
regresa al hogar, se considerara como parte del niiclec de
sus padres y hermanos menores.

- Si el menor que ha contraido matrlmonlo legal vive Junto
asu conyuge y éste asume las responsablhdades de cuido
y control se considerard emancipado y no podra recibir

beneficios en esta categoria.

VERIFICACIONES PARA CORROBORAR EDAD

La edad se corroborara con uno de los siguientes documentos, en el orden

en que aparecen:

./

Certificado o copia fiel y exacta de Acta de Nacimiento, de
Bautismo o de Confirmacioén.

Récord Escolar

Documentos de la Administracién del Seguro Social
Documento del Tribunal

Récord. de Adopcion

Pasaportes u otros documentos de inmigracién

Licencia de aprendizaje o de conductor

Récord Médico o Certificacién de Edad
Siel encargado no presenta la verificacién de edr;ld de alguno delos

menores del nicleo en el periodo reglamentano, no se incluira al menor

en laayuda. Se proceder4 a certificar a los demas miembros del niicleo

elegible. Se incluird al menor en el pago, efectivo al mes siguiente en que

el encargado presente la verificacién de edad al Programa.

B.

PARENTESCO
Para recibir ayuda econémica en Categoria C el nifio debe convivir
con un familiar especificado por ley, que sea mayor de 18 afios y
asuma responsabilidad por el cuidado del menor. A continuacién
se incluye una lista de estos famlhares L

1. Padre

2. | Madre
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10.

11.

12.

13.
14.

Padrastro que esté o haya estado casado legalmente
con la madre

Madrastra que esté o haya estado casada
legalmente con el padre

Padres Adoptivos

Abuelos(a) politicos, bisabuelos(a) politicos son -

los conyuges de los abuelos(a) o bisabuelos(a) del

menor; siempre que éstos estén o hayan estado
legalmente casados con uno de los abuelos o
bisabuelos naturales del menor, no importa que al
momento de determinar la elegibilidad del menor
estén separados

Hermanos o hermanastros pueden ser de padre y
madre o de padre o madre solamente. |
Hermanastros son los hijos o las hijas de uno de los
cényuges con respecto a los hijos del otro cényugé
Cuflados son las personas que estén o hayan estado
legalmente casados con el hermano o hermana
natural del menor no importa que el vinculo
matrimonial se haya disuelto en el momento de
determinar la elegibilidad

Tios, tios politicos son las personas que estén o
hayan estado legalmente gasados con el tio o tia
carnal del menor no impdéta que el vinculo
matrimonial se haya dis/uelto en el momento de
determinar la elegibilidad del menor

Tios abuelosy, tio ébuelo politico es el hermé.no de
uno de los abuelos naturales del menor es decir, el
tio o tia carnal del padre o madre del menor
Sobrinos, sobrinos politicos es el conyuge legal del
hijo de un hermano del menor |

Primo es la persona que es hija o hijo del tio o tia

~ carnal del menor - -

Primo o prima politica es el cényuge legal de éste
Otros familiares consanguineos y no consanguineos
(familiares de padres adoptivos) hasta la quinta

generacion

VERIFICACIONES PARA CORROBORAR PARENTESCO

Para corroborar el parentesco de los menores con el encargado

con quien conviven, se utilizar4n como evidencia uno o méas de los
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siguientes documentos:

-

Certificado o copia fiel y exacta de Acta de Nac1m1ento o
de Bautismo del menor y de las personas que sea necesario
para establecer la relacion familiar.

Documentos de Tribunales sobre Adopci6n

Récords de hospital o Centro de Salud Publica.

Récords de Seguro Social, Ejército, Marina o Veteranos.
Récords de Seguro de Vida

Récord Escolar

Sentencia de Divorcio

Récord de Tribunal o Cortes Juveniles

Récord de Inmigracién

CONVIVENCIA

Es responsabilidad del Programa asegurarse de que el nifio convive

con el familiar establecido por Ley. No se afectars el requisito de

convivencia, si existe separacion temporera de los menores y el

encargado, por un periodo que no exceda de tres meses, cuando

ocurren circunstancias tales como:

.'1
2.

Hospitalizacién del encargado

K
Visitas del encargado a otros pueblos de la isla o al exterior
para recibir tratamiento médico o para atender familiares.

El técnico debe verificar que los menores queden al

cuidado de un adulto responsable. Esa persona no tiene

que ser un familiar legalmente responsable y puede vivir en

o fuera del hogar de los menores. La ayuda debe transferirse

a nombre de esa persona que acttia en sustitucion del encargado.

De no regresar el encargado en el perfodo establecido se formularén

planes deﬁmdos con los menores. | _

Estadia de menores en otro pueblo para asistir a la esuela

u obtener adiestramiento vocacional. El periodo de separacion

podr4 extenderse hasta que termine el cursb‘ 0 semestre escolar.

En éstas situaciones se evaluard lo siguiente:

- Si el encargado asume responsabilidad total por el
menor.

- La regularidad con que el mehof viene al hogar y _
tiempo que permanece en éste.

- Si existen las mismas facilidades educativas en la .

~comunidad donde vive el nifio, se debe explorar
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con el encargado sobre los motivos para

matricularlo en otro pueblo.

- Las circunstancias que motivaron la separacion -
temporal entre el encargado y los menores, se
verificardn con uno de los siguientes medios:

- Correspondencia, visita o comunicacién
telefonica con personal de la institucién -
donde asiste el menor.

- Entrevista con el encargado de los menores,
familiares o vecinos.

- Visitas al hogar.

VERIFICACIONES PARA COMPROBAR CONVIVENCIA

Para corroborar la convivencia se utilizara uno de los siguientes -

medios:

- Récord Escolar /, ,
- Entrevista con colateraléé confiables
- Entrevista o visita al hogar.

D. CARENCIA DE SOSTEN ECONOMICO O CUIDADO DE
UNO O AMBOS PADRES
Para ser elegibles los menores deben carecer del sostén o cuidado
de uno o ambos padres. El factor carencia de sostén o cuidado de
uno o ambos padres en las situaciones de menores adoptados por

un solo padre, ser4 evaluado en relacién al padre adoptante.

VERIFICACION PARA CORROBORAR ADOPCION

Se verificara la adopcion con las siguientes documentos:

- Copia del certificado de nacimiénto |

- Copia de la resolucion del Tribunal sobre adopcion

FACTORES QUE PUEDEN OCASIONAR QUE LOS MENORES '
ESTEN PRIVADOS DEL SOSTEN O CUIDADO DE UNO O AMBOS

PADRES
: 1. Muerte
) Ausencia prolongada del hogar
3. Incapacidad fisica o mental de uno o ambos padres
1. MUERTE

El menor est4 privado del sostén o cuidado, si uno o ambos padres

han muerto. Este factor se verificara con uno de los siguientes

documentos:

- Certificacién de defuncién ' ‘

- Acta de enterramiento
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- Libros de funeraria
- Récord de Seguro Social o Veteranos
- Esquelas o recortes de periddicos
AUSENCIA CONTINUADA
La ausencia continuada existe cuando al momento de la
determinacion de elegibilidad en solicitudes y casos se encuentra
e : . ,
- Uno o ambos padres no conviven con el menor
- La ausencia ha intemimpido o terminado una o més de las
siguientes funciones bésicas ;
- Proveedor de sostén ecom’?micb
- Proveedor de cuidado ﬁéico
- Guia dél menor
La duracion de la ausencia impide que se pueda contar con el padre
ausente al planificar el sostén o cuidado del nifio. No debe
interpretarse que cualquier ausencia del padre o madre del hogar
hacev elegibles a los menores para recibir ayuda econdmica. En
ocasiones la ausencia del padre o madre o necesariamente |
interrumpe o termina las funciones de éste como proveedor del
sostén econémico, cuidado o guia del meﬁof. Portanto, léi e
determinacién de este factor de elegibilidad debera efectuarse
individualmente.
MOTIVOS DE AUSENCIA CONTINUADA
1. Abandono

Separacion

2

3. Divorcio
4 Encarcelamiento
5

Ingreso a institucién médica o de custodia

1. ABANDONO
El motivo de abandono existe cuando al determinar la
‘elegibilidad de los menores el padre o madre ausente no le
provee pensién alimentaria a sus hijos o si le provee cubre
menos del por ciento de las necesidades reconocidas por el
Programa. Para determinar si la pensién alimentaria cubre
el cincuenta por ciento de las necesidades reconocidas,
se excluyen las necesidades del pg’;dre o madre con quien
conviven los menores y se multiplica la necesidad basica

de $32.00 por el nimero de menores.
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SEPARACION

El motivo de separacién existe cuando el padre o madre

ausente permanece legalmente casado con el padre o madre

con quien conviven los menor/és y al determinar élégibilidad:
)

No le provee ayuda a los menores porque su

condicién econémica no se lo permite.

Les provee pensi6n alimentaria por corte, pero la

misma no le cubre el por ciento de las necesidades

minimas que establece el Programa.

Les provee ayuda que cubre mas del 50% de las necesidades
reconocidas por el Programa.

Situaciones en que el padre o madre ausente no

esté legalmente casado con el padre-encargado de

los menores; les provee pension alimentaria fijada -

por un Tribunal, el motivo de ausencia continuada

seré4 separacion.

DIVORCIO
El motivo de divorcio existe cuando al determinar
elegibilidad ha habido disolucién legal del vinculo

matrimonial entre el padre con quien conviven los

menores y el padre ausente y éste:

No provee ayuda econémica a los menores porque
su condicién econdémica no se lo permite.

Provee la pension que le fue fijada por corte.
Provee pensién menor que la fijada por corte, pero
cubre més del 50% de las necesidades establecidas
por el Programa

Provee pensién voluntaria a los menores la cual
cubre el 50% de las necesidades reconocidas por el

Programa.

A

VERIFICACION DE ABANDONO, SEPARACION Y
DIVORCIO

Los siguientes métodos de verificacion se utilizarn en las

situaciones que apliquen.

Entrevista con el padre o madre ausente o con

familiares de éste que no sea el encargado del

~menor. (Esta se utilizar4 siempre como primera

fuente de verificacion).

‘Correspondencia con el padré o madre ausente.

-35-



A
- Sentencia de f)ivorcio,’ récords oficiales del
Tribunal y otros.
- Entrevistas con funcionarios del Tribunal tales
| como: Jueces, Secretarios y Oficiales Probatorio.
- Entrevista con vecinos que conozcan a la familia
y puedan ofrecer informacioén relevante sobre el
motivo de la ausencia. Los vecinos entrevistados
no deben guardar relacion familiar con los menores,
el encargado o padres ausentes. ‘Estas entrev1stas deben
estar documentadas en el expedlente
- Declaracién escrita por el encargado de los nifios que
certifique cuando ocurri6 el abandono o la separacion,
las razones y si el padre o madre ausente proveen o no ’
ayuda a los menores. Debe aparecer escrito quela
informacion es correcta y que puede ser sometida al
Tribunal si resultara errénea.
ENCARCELAMIENTO
El motivo de encarcelamiento existe cuando al momento -
de la investigacion, el padre o madre ausente se encuentra
recluido en una institucién penal y previamenie no existia
- otro factor de ausencia continuada. Un padre convicto a
quien el Tribunal le permite residir en la comunidad mientras
extingue una sentencia, para realizar trabajo en el servicio
publico sin paga o realizar labor comunitaria gratuita, aunque
conviva en el hogar con sus hijos se considerars ausente de
éste por el factor de encarcelam1ento Si rec1be remuneracién
por las labores que realiza, cesa. el factor de encarcelamiento.
De no haber otro factor de elegibilidad, los nifios ser4n
inelegibles.
RECLUSION EN INSTITUCION MEDICA O DE CUSTODIA
Este motivo existe cuando al momento de la investigacién el
padre o madre ausente, se encuentra recluido en una institucion

médica, de rehabilitacién o de custodia.

VERIFICACION DE ENCARCELAMIENTO O RECLUS.IOI;I
EN INSTITUCION MEDICA O DE CUSTODIA
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- Correspondencia o entrevista con empleados

autorizados de la institucién .

U Récord de Tribunal .

- Récord de la Policia

La verificacion debers ser de fecha reciente no mas de

3 meses de haber sido expedida.

CONSIDERACIONES GENERALES

a. .

En cualquiera de las situaciones de ausencia continuada al
regresar el padre ausente y cesar este factor, podria
continuarse la ayuda al niicleo por un periodo de uno a tres
meses, para dar oportunidad a que se normalice la situacién
en el hogar. El técnico evaluara los siguientes criterios
para determinar si la situacion amerita la extensién de los
beneficios por el periodo antes mencionado:

- Empleabilidad- si el padre Que regreso al hogar
trabaja o efectfia gestiones de émpleo de acuerdo a
su preparacion académica, sus experiencias de
trabajo y disponibilidad de oportunidades de
empleo en el 4rea. ; B

- Actitud de la famiiia hacia el pédre que regresé al
hogar. ’

- Condicién de salud fisica o mental del padre.

- Otras circunstancias relevantes que informe el

~ encargado.

Cuando son ambos padres los ausentes y viven juntos en o

fuera de Puerto Rico, si uno o ambos reciben ayuda

econdmica en cualquier categoria, se evaluar la situacién

de los menores para determinar si son elegibles por el

factor de ausencia continuada y retinen los demss -

requisitos de elegibilidad de la Categoria C.

Cuando los padres viven juntos y por orden del Tribunal

los menores son removidos del hogar, la responsabilidad

de sostener a los menores continuars siendo de los padres.

No obstante, si los padres no asumen dicha responsabilidad se
considerara que. hay ausencia continuada por el motivo de
abandono. ~ En las situaciones descritas anteriormente ambos
padres seran referidos a la Administracién para el Sustento de
Menores.

Otras situaciones donde los padres de menores solicitantes

viven juntos, y no viven con los menores, seran
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3.

consultadas al Nivel Central.

El motivo de abandono, separacién o divorcio prevalecera

como motivo de ausencia continuada, si al momento de la
autorizacion o revisién del caso, el padre ausente est4 encarcelado,

incapacitado o recluido en una institucién médica o de custodia.

INCAPACIDAD FISICA O MENTAL DE UNO O AMBOS PADRES

A.

Se considerara incapacitado al padre o madre de los

menores sblicitantes o participantes, cuando éste tenga

una enfermedad o impedimento fisico o mental de una

severidad que haya reducido sustancialmente o eliminado

la habilidad de éste, al presente, para desempefiar

indistintamente el rol de proveedor o de ama de casa. No se
considerari el rol principal que el padre o madre

incapacitado desempenaba antes de i mcapamtarse Sila

persona que alega 1ncapa01dad realiza trabajo util, esto es

que al evaluarse el mismo se determina que el trabajo no

es esporadico y tiene valor monetario atin a jornada

parcial, serd inelegible para ser considerado por el factor de
incapacidad. Se hard una excepcion en las situaciones en que la
persona que alega incapacidad sea caso activo del Programa de
Rehabilitacion Vocacional del Departamento de la Familia o de

otros programas de

- rehabilitacién vocacional de la comumdad Si esa persona

- realiza una act1v1dad de trabajo que es parte del plan '

vocacional que se le haya formulado, no se considerar4

esa actividad como un trabajo til, pbr el tiempo que se

extienda el periodo de rehabilitacién. En situaciones en

que la persona realice una actividad de estudio o trabajo
remunerada y la misma ho esté vinculada a su plan

vocacional, no sera elegible por el factor de incapacidad.

Los menores podran considerarse elegibles por el factor de
incapacidad de uno o ambos padres, solamente si conviven con
ambos padres. Se hard una excepcion a esta norma cuando los
nifios hayan sido adoptados por un solo

padre y éste se incapacite.

El padre o madre mayor de 65 afios, ademds de su edad

debera probar que tiene una incapacidad para hacer

elegible a los menores por este factor.

-38-



ELEGIBILIDAD PRESUNTIVA
Cuando la persona que solicita beneficios por incapacidad
padezca de una de las condiciones médicas que se enumeran a
continuacion, si retine los dem4s requisitos de la categoria en la
cual solicita, se podra autorizar el caso por elegibilidad
presuntiva, antes de ser sometido a consulta al Nivel Central:
- Tuberculosis Pulmonar Activa muy avanzada o
moderadamente avanzada.
- Amputacién o Parélisis total de dos o més
extremidades

- Cancer avanzado
- Perlesia Cerebral
- Enfermedad de Parkinson
- Retraso Mental Severo /
- Condicién Renal Termmal
- Esclerosis Miltiple
- Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida (SIDA)
- Sindrome de Down (MONGOLOIDE)
Se incluirdn ademds como casos presuntivos con un diagndstico
de incapacidad total y permanente determinados por una agencia
federal o estatal con autoridad para determinar condiciones
incapacitantes. Los casos de elegibilidad presuntiva no podran
mantenerse en €ste estatus por mas de tres meses. Se les :

| preparara el expediente medlco soc1al y se tramitardn a consulta

al Nivel Central simultaneamente a la autorizacién de la ayuda.

VERIFICACION DEL FACTOR DE INCAPACIDAD FiSICA
O MENTAL DE UNO O AMBOS PADRES Y
DETERMINACION DE ELEGIBILIDAD
El solicitante o participante presentara documentos debidamente v
certificados por un médico o psicélogo, que evidencie su
condicién. Aquellos que no posean un diagnéstico de su
condicién podran conseguirlo con el médico con quien reciben
tratamiento o someterse a exdmenes médicos en facilidades
médicas publicas o privadas.
- La evaluacion para la determinacién de incapacidad de
solicitudes o casos sera responsabilidad del Nivel Central
de ADSEF, a excepcidn de los casos que reciben

beneficios de Seguro Social por incapacidad. Como parte
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esencial de la determinacion de elegibilidad el técﬂico de
la Oficina Local o Centro de Servicios preparara un
historial médico social de la persona que alega
incapacidad. El historial social y la evidencia médica
deben estar debidamente actualizados. El historial social
no debera tener mas de un mes de haberse completado. El
diagnéstico médico no debe exceder de seis meses de '
haberse émitido. En los casos donde por alguna
circunstancia excepcional’gio se tenga un diagndstico
reciente, se podra utiliza/r uno que exceda este periodo

y se expondra las razones en el informe social.

El cliente debera cooperar para completar su expediente y cumplir
con las recomendaciones que se ofrezcan luego de la consulta.
Cuando el cliente rehuse cumplir con las recomendaciones que se
hagan o existan circunstancias por las cuales no se cumpla con
dichas recomendaciones, el técnico preparara un informe sobre

las razones paraello y las tramitard al Nivel Céritfé\_l. | ‘

El Nivel Central evaluar la situacion con la informacioén que
haya disponible y recomendara la accién que corresponda. La
fecha de revision del expediente médico social sera determinado
por el Nivel Central, también decidira si el caso no tiene que
volver arevisién. En situaciones donde se recomiende que el
caso no tiene que vblver a revision, si el técnico observa algiin
cambio favorable en la condicion del cliente, que se crea puede
afectar la elegibilidad, se sometera al Nivel Central para nueva
evaluacién. Es requisito que el técnico emita su opinién desde
el punto de vista social en términos de condicién médica del

cliente y las actividades que puede realizar al presente.

RECONSIDERACION

La Oficina Local o Centro de Servicios podra solicitar

reconsideracién a las siguientes decisiones del Nivel Central:

- Casos declarados elegibles};fb inelegibles y de los cuales se
tiene informacién médica o social adicional que puede
afectar la decision emitida.

- Casos en que ha habido cambios fundamentales en la

| condicién médica o social del cliente. El limite de tiempo

para someter un caso a reconsideracion es de 30 dias
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calendario a partir de la fecha en que la Oficina Local o
Centro de Servicios rembe la de01516n del Nivel Central.
De no hacerse durante ese periodo corresponde tomar la
accién original recomendada por el Nivel Central.

BENEFICIARIOS DEL SEGURO SOCIAL POR
INCAPACIDAD
A los solicitantes o participantes y padres en Categoria C
que reciban beneficios de Seguro Social por incapacidad
no se les requerir evidencia médica y no se les completara
- informe médico social. Ademds, no se requerird. que sean
 evaluados por el Nivel Central: Ser4 responsabxhdad del
Técnico en el Centro el determinar que la persona retina
los demés requisitos de elegibilidad.v También sera
mandatario verificar que los beneficios del Seguro Social

que recibe son por incapacidad.

Esto lo podra comprobar directamente con la
Administracién de Seguro Social o con documentos
oficiales en poder del cliente. Esta disposicién es '
aplicable en las categorias C y D. Si los beneficios

de Seguro Social le son descontinuados, se procedera

a prepararle expediente médico social y referido al Nivel

Central para evaluacién.

COOPERACION PARA PARTICIPAR EN LAS '
ACTIVIDADES ESTABLECIDAS POR EL PROGRAMA LAS
CUALES SON CONDUCENTES A LA OBTENCION DE UN EMPLEO
A los miembros del nicleo solic/ite’ﬁxte 0 participante en

Categoria C se les requiere su participacién en las actividades

dirigidas a lograr y retener un empleo para obtener asi la auto-

suficiencia econémica de la familia incluyendo padre o madre y
encargados necesitados.

Tendréan causa justificada para no participai' en las actividades los

grupos que se mencionan a continuacion:
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¥
1- Personas con una incapacidad fisica o mental, impedidas
de iniciarse en actividades permitidas, conducentes a un
empleo, bajo el TANF y donde se anticipe que esa condicion
se prolongara por un periodo de tres meses o mas.
La persona deberd presentar evidencia médica que compruebe
la alegada incapacidad, certificada por un médico

o psicélogo autorizado.

2- Personas de 60 afios 0 mas de edad, segiin verificado.

3-  Padre/madre s6lo con nifio incapacitado que requiere cuidado
continuo. o I

4- Madres embarazadas en su tltimo trimestre de gestacién

comprobado con verificacién médica que indique la fecha

probable del parto.

5- Padres o encargados con nifios menores de 12 meses de
edad que personalmente proveen cuidado a éstos.

6- Familia de un solo padre con nifios menores de seis afios
que no encuentran servicios de cuido de nifio para uno o
mas de los nifios por las siguientes razones:

* No est4 disponible el servicio a una distancia
razonable del hogar del participante o lugar de
empleo.

¢ No esta disponible el cuido de nifio por un familiar
u otra persona.

¢ No esta disponible o estd muy costoso el servicio

de cuido de nifio.

SANCIONES POR INCUMPLIR CON EL PRI

Los beneficiarios que sin justa causa rehiisan a

participar en las actividades permitidas conducentes a

émpleo establecidas en su Plan de Responsabilidad

Individual (PRI), no aceptan empleo, abandonan el

empleo, reducen la jornada de trabajo por iniciativa

propia, o son despedidos al incurrir en actos delictivos
en su area de trabajo (conducta incorreéta, nociva,

falsificacion de documentos,
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realizar o haber intentado realizar engafio o fraude en la informacién

sometida en cualquier solicitud o documento, cualquier violacién a
disposiciones legales o normas mtemas de conducta por los cuales se rigen

los empleados, entre otros) les ser4n aplicadas las sancmnes segin el
capitulo IX, Articulo 4, Seccién 4.2 y 4.3.

F. CESION DEL DERECHO DE ALIMENTO Y COMPROMISO DE
COOPERACION
1. Cesién del Derecho de Alimentos
Es requisito que el padre, la madre o el familiar encargado del menor, ceda
al Departamento cualquier derecho de alimentos que lo asista a él yalos 3 4

a menores para los que
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solicita o reciba ayuda econémica.

Situaciones donde el padre menor de edad (“minor parent”)

convive con su padre y hermanos categéricos y todos estin

incluidos en un solo nicleo, tanto el padre adulto como el padre

menor cederan el derecho de alimentos por sus respectivos hijos.

El solicitante o participante deber4 firmar el contrato de Cesién del

Derecho de Alimentos y Compromiso de Cooperacién como

condicion para recibir ayuda econémica. El Contrato autoriza al

Departamento a lo siguiente:

- Iniciar acciones legales contra el padre o madre
ausente y familiares con responsabilidad legal,

. para recuperar los beneficios otorgados al menor
y su encargado, desde que el derecho de alimentos
sea exigible. |, ! ‘

- Hacer gestiones para establecer paternidad de
menores no reconocidos. El encargado puede
rescindir el contrato de cesion; de asi hacerlo,
cesard la vigencia del mismo. En estas situaciones
se le aplicaran las sanciones que corresponda del
Capitulo IX Seccién 4.2.

- Tienen responsabilidad legal para el sustento de

| menores los siguientes:. - ..
1. Padre’

2. Madre

3. Abuelos

4

Hermanos mayores de 21 afios

Compromiso de Cooperacién

El padre o madre y otros enéargados de los menores
formalizaran un compromiso de cooperacién con el
Departamento en la gestién para identificar y localizar
padres o parientes ausentes que son legalmente
responsables, para establecer paternidad y conseguir
pensiones alimentarias. Ademas, deberan cooperar
continuamente en cualquier proceso judicial que se
entable contra padres ausentes o familiares que son
legalmente responsables y en cualesquiera otras
actividades qﬁe sean necesarias para lograr los
propésitos del Programa,/;a saber: -

- Devolver a la Adhinistracién para el Sustento de
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Menores toda pension alimentaria que se reciba
voluntanamente 0 por corte, una vez efectiva la
cesioén del derecho de alimentos.

Poner a disposicién del Departamento toda la
evidencia que tenga en su poder o pueda obtener
sobre el padre ausente o familiar legalmente
responsable.

Testificar en cualquier procedimiento contra la
persona obligada por ley al sustento de menores.
Comparecer a entrevistas cuando la
‘Administracion para el Sustento de Menores lo

A

Derecho a Reclamar Justa Causa para no

requiera.

- Cooperar
La ley de Seguridad Social en su Seccién 402-A
establece que los solicitantes o participantes
pueden reclamar justa causa para no cooperar.
Este derecho le sera interpretado simultaneo al
requisito de cooperacion.
Situaciones Que Pueden Considerarse Justa
Causa Para No Cooperar Con El Departamento
Se anticipa que el cooperar ocasionara:
dafio fisico o emocional al menor
dafio fisico o emocional al encargado, lo
que reduciria su capacidad para atender al
menor
Se determina que la gestion para establecer
paternidad o pensién alimentaria es
detrimental para el menor debido a que
existe una de las siguientes circunstancias:
El menor fue concebido como resultado de
Una relacidon incestuosa o forzada.
- Hay un proceso legal de adopcién del
menor que estd pendiente ante un Tribunal.
- El solicitante o participante es asistido por
‘una agencia publica y estd en el proceso de
decidir si cede al menor en adopcién. Si
este proceso excede de tres meses, no se
consxdera;ra justa causa.
Circunstancias que se Tomaran en

Consideracion al Determinar Justa Causa:
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- El estado emocional presente del solicitante
o participante. :

- El historial médico

- La intensidad y duraci6n probable del dafio

| emocional que se anticipa.

- El grado de cooperacién que se le requiere
al individto.

- El grado de participacién que tendria el
menor en el establecimiento de paternidad

y pension alimentaria.

En circunstancias en que el encargado de los
menores reclame justa causa y no puedg presentar
prueba documental, se eximira de presentar la
misma si se anticipa dafio fisico o emocional al
menor o al 'encal-'g.ado‘.v, No 6bst£ﬂie, deBeré p'rbveef. A
la informacién necesaria que le permita al técnico
efectuar la investigacién. El técnico debers
comprobar la circunstancia por la cual se reclama
justa causa, para lo cual utilizara todos los medios
a su alcance antes de someter la consulta a Nivel
Central.

Tiempo Reglamentario para Determinar Justa
Causa

El Programa establece un maximo de 45 dias
calendario, a partir de la fecha de la reclamacién
de justa causa, para hacer la determinacién final de
la misma. Al cliente se le otorgara un maximo de
20 dias calendarios, a partir de la fecha en que
solicite justa causa, para presentar las evidencias
requeridas. En situaciones muy especiales se
podré otorgar tiempo adicional para proveer la
evidencia pero el ,t?empo no puede exceder los

45 dias requeridés por el Departamento para

‘tomar la determinaci6n final. Una vez el

solicitante o participante presente la evidencia

o informacién requerida, la determinacién de
elegibilidad del niicleo no se demorar4, mientras
se toma la decision final de justa causa. Se
incluirén las necesidades del encargado en

presupuesto y no se




€.

referira la situ);éicién a ASUME, hasta que se determine sj

procede la justa causa.

Cuando el caso ya ha sido referido a ASUME

y el encargado solicita acogerse al recurso de

Justa causa se notificara a ASUME sobre la

decision del encargado. Toda gestion en el caso

se detendra hasta que se tome la determinacion
sobre la peticién. La Oficina Local o Centro de

Servicios sometera consulta‘al Nivel Central con

la evidencia obtenida a fin de determinar si

existe justa causa para no cooperar.
Decisién sobre Reclamacién de Justa causa
para no Cooperar

- Cuando la decisi6n sea favorable al
encargado se dejaré a éste incluido en
presupuesto junto a los menores. Se
notificard a ASUME sobre la decisién
de otorgar justa causa.

- Cuando la decisién sea desfavorable al
encargado se le notificara sobre las
sanciones que se le apiicara’m y sobre el
derecho de apelacién, si no esta conforme
con la decisién. Se notificar4 a ASUME

~ sobre la decision de no otorgar justa causa.

. Situaciones en que el Encargado Rehiisa

Cooperar sin haber Justa Causa

En todas las sﬂ:uacmnes donde el encargado de

- los menores rehiise cooperar con el Programa y no

tenga justa causa, se procedera a orientarle para
que retire la solicitud o la participacién del
nicleo en la ayuda econémica. De no retirar se
tramitard el referido a la Administracién para el
Sustento de Menores, para que procedan con el

caso atn sin la cooperaci6n de encargado.

~ Referidos a la Admlmstraclén parael .

Sustento de Menores

Situaciones que se Referiran:

Se referiran a la Administracién para el Sustento

de Menores los casos de menores que reciban
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beneficios por los siguientes motivos:

- abandono

- separacion

- divorcio
Situaciones que no se referirdn:
Los casos que reciban beneficios por muerte,
reclusion en in‘st‘itucié.n médica o de custodia,
encarcelamiento o incapacidad de uno de los’
padres, se les gestionar4 la firma del Contrato
de Cesion del Derecho de Alimentos y se
archivara en el expediente de la familia.
Intercambio de Informacién entre El
Programa de Ayuda Temporal para Familias
Necesitadas y La Adinihistracién Para El
Sustento De Menores
El Programa de Ayuda Temporal para Familias
Necesitadas y la Administracién para el Sustento
de Menores trabajaran en estrecha coordinacion
para establecer un sistema de intercambio de
informacién y asi garantizar los derechos que
asisten a la clientela.
Penalidades
El encargado de menores que rehuse ceder el
derecho de ahmentos que rescinda el contrato
de cesion luego ;le ﬁrmado que no acepte

_cooperar o que no cumpla con el compromiso

de cooperacion, sera penalizado con las
sanciones que apliquen (Véase Capitulo IX,

Seccidn 4.2 de éste Reglamento).

CERTIFICACION NEGATIVA DE PENSION ALIMENTARIA ASUME

La certificacién que emite ASUME indicando que el participante no recibe pension

alimenticia.

ASISTENCIA ALA ESCUELA DE MENORES EN EDAD. ESCOLAR HASTA LOS

El Padre, madre o encargado del menor estarén obligados a requerir que el nifio menor de

18 afios asista a la escuela o un programa general equivalente a diploma.

SECCION 3.4 REQUISITOS ADICIONALES A LA CATEGORIA DE AYUDA A NINOS

CON TUTORES (CATEGORIA T)

La Categoria T no recibe aportacién de fondos federales. La otorgacion de beneficios en ésta categoria esta

condicionada a la disponibilidad de fondos en el Programa. Se emitiran directrices al respecto cuando la

s1tua01on asi lo requiera.. ‘Los solicitantes o participantes en ésta categoria deben ser menores que no cualifican

para I'CClblI‘ beneficios en categorias pareables. Ademas de los requisitos comunes los solicitantes o

participantes deberan reunir los siguientes requisitos para ser elegibles en ésta Categoria:
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1. Carece de Sostén y Cuidado de Ambos Padres

El menor solicitante en Categoria T debe estar privado del sostén

y cuidado por algunos de los motivos de ausencia continuada

sefialados en la Seccién 3.3.D.2 de éste capitulo.

Edad _

Los menores son elegibles desde su nacimiento hasta el mes en que

cumplen los 18 afios de edad. La carencia de sostén y cuidado y la

edad se verificaran de igual forma que en la Categoria C

(Ré_ﬁérase al Articulo 3 de éste Capitulo).

Convivencia con Tutores

Los menores deben fesidir y estar bajo la custodia de una persona

mayor de edad y de reconocida solvencia moral. El tutor no podré

ser una de los familiares especificados por ley que se enumeran en

la Secci6n 3.3 de éste capitulo. Esta persona debe estar genuinamente

interesada en el bienestar del nifio y en condiciones de proveerle un hogar

adecuado. Se le identificara como “tutor”, pero no tiene que ser designado

a través de un proceso legal. Para autorizar o recg‘;tiﬁcar un caso en ésta

Categoria se verificara que: ’

- No existe ningtin familiar de los aceptados por ley con quien los menores
podrian residir y ser elegibles en Categoria C. A pesar de existir familiares,
el bienéstar de los menores est4 asegurado con el tutor. Si al revisarse un
caso en ésta categoria se obtiene evidencia de que el menor o los menores
son objeto de maltrato, negligencia o que el tutor no hace uso adecuado de
la ayuda econémica en beneficio de éstos, se referir la situacion a la

Administracion de Familias y Nifios para ser investigada.
VERIFICACION DE LA CONVIVENCIA CON TUTORES

Para verificar que el menor no reside con familiares especificados
por Ley, se utilizard uno o mas de los siguientes documentos:
- Récord Escolar
- Entrevista o correépondencia con colaterales
- Entrevista o correspondencia con familiares del menor
- -~ Declaraci6n escrita y firmada por el tutor que certiﬁqué
que la informacién ofrecida es correcta.
En las familias donde haya participantes en categorias pareables, si surge

una solicitud en Categoria T, se
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SECION 3.5

- N

consultard a la Oficina Regional para su aprobaciéﬁ. |

REQUISITOS ADICIONALES A LA CATEGORIA DE AYUDA A
PERSONAS TOTAL Y PERMANENTEMENTE INCAPACITADAS
(CATEGORIA D).

Los solicitantes o participantes deben cumplir con los siguientes requisitos
Adicionales a los comunes para ser elegibles en esta categoria:
A. Tener 18 afios 0 mas ‘
B. Estartotal y. permanentemente incapacitados, lo que significa que:
La condicién fisica o mental no Ie permite trabajar %n su obupaci(')n
habitual o en otros trabajos que esté preparado para desempefiar.
Es probable que su estado de salud no mejore o las probabilidades
de mejoramiento o curacion, si existen, no se logren con las facilidades

médicas disponibles.

La elegibilidad en esta categoria se decidir4 a base de los siguientes
criterios:
1. Totalidad e
La totalidad est4 relacionada direéfamente con la-condicién médica
y el grado de incapacidad del individuo para llevar a cabo las
actividades de un trabajo para el cual es competente, incluyendo el
trabajo de ama de casa.
oo
La persona est4 totalmente incapacitada para trabajar cuando no puede
realizar trabajo alguno o las tareas que puede realizar no se consideran
trabajo util. Esto es, que al evaluarse su labor se determina que lo que
7 produce es esporadicamente y no tiene valor monetario o el mismo es

minimo. La totalidad envuelve otras consideraciones,Aademés de las
verificadas mediante los hallazgos médicos tales como: edad,
escolaridad, adiestramientos, destrezas y experiencias de trabajo; asi

como el funcionamiento del individuo en su situacién en particular.

Debe haber una relacion entre la condicion fisica o mental, que
resulte en una reduccién sustancial o total de la habilidad de la
persona paré desempefiarse en un trabajo remunerado o para atender
el hogar o cuidar de otros. La;’ elegibilidad puede continuar hasta
después del periodo de rehabilitacion y re-ajuste; si la capacidad de

trabajo de la
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persona todavia se considera ampliamente limitada en cuanto a rapidez
con que trabaja, la cantidad de trabajo que produce en un tiempo

. determinado y el nimero de horas que puede trabajar.

Para fines de esta seccién se define el término proveedor y ama de casa.
®  Proveedor es toda persona que tenga un historial de
trabajo remunerado }}?sta tres éﬁos, anterior a la
fecha en que solicité,'independientemente de que
tenga a su cargo un nucleo familiar. Toda persona
que viva sola o agregada y se tenga que sostener a si
mismo previo a la incapacidad.

e Se considerard como ama de casa, aquella persona que
resida sola o con otras personas, que anterior o ;
sobrevenirle su incapacidad, hasta tres (3) afios atras, se
desempefiaba en los deberes de ama de casa y no tiene

historial de trabajo remunerado; - . ..

Respecto al ama de casa se determinari si la persona asume las responsabilidades

de atender y cuidar de su hogar asi como proveer servicios esenciales paraellao

para otras personas, tales como: cocinar, lavar, fregar y hacer limpieza. No se

utilizard como razén para justificar la incapacidad en la evaluacién de ama de casa

el que otras personas le ayuden en las tareas domésticas.

/’ - 3
Toda persona que reciba compensacién monetaria o pago en especie por sus servicios

como doméstica, no se considerard ama de casa. Refiérase al Articulo 3, Seccion 3.3

de éste Capitulo para los siguientes temas, relacionados con incapacidad.

L.

2
3.
4

Participantes en programas de Rehabilitacién Vocacional.
Beneficiarios de Seguro Social por incapacidad.
Elegibilidad Presuntiva.

Verificacién del factor de incapacidad y

Determinacion de elegibilidad
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5. Reconsideracidon

2. Permanencia

La permanencia est4 directaméntc, relacionada con la condicién fisica o

mental y la duracién de la incapacidad. Una persona esta

permanentemente incapacitada cuando:

A. Laenfermedad es incurable o la posibilidad de mejorar tomaria un

periodo largo o indefinido.

B. El tratamiento para la enfermedad o condicién no est4 disponible a

éste.

C. La persona rechaza el tratamiento sobre bases razonables como

las siguientes:

-

" Temor a la muerte

Pérdida de un 6rgano vital o sus funciones
Motivaciones religiosas

Edad avanzada

La permanencia no excluye la posibilidad de una rehabilitacién o una

recuperacion. El término se refiere a una condicién que contindia

indefinidamente.

SECCION 3.6 REQUISITOS ADICONALES A LA CATEGORIA DE AYUDA
" | GENERAL (CATEGORIA G)

La Categoria G no recibe aportacion de fondos federales. La otorgacion de

Se emitiran directrices al respecto cuando la situacién asi lo requiera. Se

requiere que los solicitantes o participantes sean personas que no cualifican

para recibir beneficios en las categorias pareables. Los solicitantes o

participantes en esta categoria deberan cumplir con los siguientes requisitos:

1. Si el solicitante o participante es mayor de 18 afios deber4 probar medlante
certificado médico que tiene una condicién fisica o mental de caracter
transitorio y de tal naturaleza que le incapacita totalmente para desempefiarse
en su ocupacién habitual o en cualquier labor remunerada. La certificacion

médica debe ser de menos de tres meses de expedida y especificar la duracién

de la condicién. La Oﬁcina Local o Centro de Servicios no aceptars solicitudes
de adultos en Categoria G. A las personas mayores de 18 afios se les aceptars

solicitud en Categoria “D” 0 “B” v se tramitars al Nivel Central. El Nivel

beneficios en esta categoria esta condicionada a la disponibilidad de fondos.

Central evaluard estas solicitudes y si determina que no son elegibles en dichas

categorias, podrd declararlas elegibles en Categoria G,sila
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ARTICULO 4

N

condicién es transitoria y total.
Si el solicitante o participante es menor de 18 afios, se deber4 probar
mediante certificado médico que el menor estd afectado por una condicién
médica de cardcter permanente y total en relacién a su capacidad para
realizar las actividades propias de su edad. La certificacién médica debe
ser reciente, no mas de seis meses de expedida. Se someterd junto ala
certificacién médica un informe narrativo sobre las condiciones socio-
econdmicas de la familia. En el mismo se describira c6mo la condicién
médica del menor le afecta en la realizacién de las actividades propias de
su edad. La determinaci6n de elegibilidad por incapacidad en toda solicitud
0 caso de Ayuda General (Categoria G) sera responsabilidad del Nivel Central
de esta Administracion.

REQUISITOS DE ELEGIBILIDAD ECON(')MICA

Se considerara que una persona necesita ayuda econémica cuando sus
recursos no exceden el méximo permitido por el Programa o sus ingresos
son insuficientes para cubrir las necesidades reconocidas por el Programa
ajustadas al 50%. La tabla incluida en el Anejo 1 contiene las necesidades
que reconoce el Programa por concepto de alimentos, ropa, efectos

personales, luz, agua y combustible.

Necesidad de Albergueb
El Programa considera el gasto de albergue como necesidad bésica hasta
un méximo de $200.00 por familia Esta necesidad comprende el canon
mensual | que el solicitante o participante debe pagar por la vivienda al
momento de la determinacion de elegibilidad, ségun establecido en el
contrato. Incluye renta, prestamo hlpotecano, contribuciones, pago de
solar y gastos por concepto de mantenimiento a residentes en condominios,
a excepcion de los gastos por el uéo de la piscina y facilidades récreativas.
Al gasto de albergue real se le acreditars el 50%, para lo cual se utilizara
el Anejo V, Tabla de Gasto de Albergue. No se otorgars una cantidad
mayor de $100.00 para la necesidad de albergue. Esta se sumars a las‘
necesidades basicas ajustadas del niicleo. En casos que se adjudique el
pago de un prestamo hipotecario como gasto de albergue los reaJustes
posteriores al préstamo en los’ que aumente el pago onglnal no se 1nclu1ran

como parte del gasto de albergue.

A solicitantes o participantes que se beneficien de los subsidios que otorga

la Seccién 8 de la Ley Nacional de Vivienda, se le acreditara como
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SECCION 4.1

SECCION 4.2

necesidad de albergue la cantidad que tiene que aportar el residente para el pago de la
renta segin estipulado en el contrato, hasta el maximo que reconoce el

Programa. Cuando el participante paga parte de la renta y otra persona paga

el remanente directamente al casero, se acredita al participante o solicitante

como gasto de albergue aquella parte que paga. Cuando en el pago de albergue

estén incluidos servicios de agua o luz, se determinara la cantidad que’

corresponde al pago de albergue y ésta ser4 la cantidad a acreditar.

En los casos de Categoria C si la necesidad de albergue corresponde acreditarse
al padre o madre de los menores y éste es penalizado o removido del hogar por
orden de un Tribunal, el pago de albergue ser4 incluido en las necesidades del

nucleo elegible.

7 RECURSOS

Se considerara recurso el valor de los bienes liquidos, no liquidos o muebles.
El valor de los recursos se determinara a base de su costo en el mercado, menos
gravamenes (deudas legales), tales como: deudas de tasacién, escrituras,

contribuciones sobre la propiedad o deudas a corporaciones financieras.

Cualquier recurso donde exista un impedimento legal para disponefde él,

" no se considerars para determinar élegibilidad por el tiempo que dure el

impedimento.
. i
A

RECURSOS MAXIMOS PERMITiDOS

- $2,000 por niicleo en todas las categorias

El primer paso al determinar elegfbilidad econdmica a solicitudes o

participantes en todas las categorfas serd evaluar los recursos que éstos

posean y determinar si los mismos exceden el maximo permitido por el

Programa. ‘

- Si el total del valor de los recursos que corresponda al niicleo
solicitante o pammpante excede el maxuno perm1t1do por el
Programa el mismo ser4 inelegible econormcamente para
participar de la ayuda.

Si el valor de los recursos disponibles del niicleo solicitante o
participante es menor del méaximo permitido éstos no se tomaran
en consideracién. Se procedera a determinar si el niicleo es

elegible por ingresos.
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SECCION 4.3 ' PERSONAS A QUIENES SE LES CONSIDERAN SUS
RECURSOS
A. Solicitantes y participantes en todas las categorias
B. Conyuge legal de padre o madre y otros encargados de

Menores en Categoria C.

C. Patrocinador de extranjero yb su conyuge legal en Categoria
C
D. Cényuge legal del solicitante o participante en caiegorias

A,B,D, G,y T. Cuando uno de los cényuges tenga
recursos los mismos no se dividiran. Sea uno o ambos
categoricos, el recurso se considerara disponible para
ambos en su totalidad.

- - Encategoria T no se consideraran los recursos de

las personas con quienes conviva el menor.

SECCION 4.4 RECURSOS A CONSIDERAR ,
A. Bienes liquidos- aquellos que estan f/i’jsponibles para séf
negociados de inmediato, tales como: -
1. Dinero en efectivo o en reserva

Cuentas corrientes y de ahorros

Certificados de Ahorros

Bonos, acciones, pélizas de seguro de vida y pagarés

A

Dinero producto de juegos licitos o ilicitos, premios de
loteria, hipédromo y otros

6. Los pagos globales se considerarén recursos para las

_ Categorias A, B,D, G,y T. v ‘ ‘
7 Pagos globalés de indethnizaciéﬁ por acdidéntes de trabajo.

Reintegros de contribucién sobre ingresos estatal o federal.

B. Bienes no liquidos - aquelios que no estan disponibles para ser
Negociados de inmediato, tales como:
1. El valor de equipo, maquinarias, herramientas, mercancia
almacenada, ganado o aves, si no produce ingreso y el
cliente no tiene planes de iniciar un trabajo o negocio
productivo con éstos en los préximos seis meses.
2. Bienes raices- edificios, casas o terrenos
SES a. El valor de las casas o edificios adicionales al hogar propio, produzcan o
no ingresos. |

b. 'Fincas o cualquier otra propiedad, produzca o no ingresos
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c. Una propiedad que esté alquilada o arrendada sera considerada como
recurso. Si esa propiedad junto a otros recursos disponiblés no exceden
el maximo permitido, se procedera a considerar los ingresos que se
produzcan por el alquiler o arrendamiento. |

L~ 3. Vehiculos de Motor

El valor en exceso de $4,000.00, no importa su uso,

produzca 0 no ingresos.

a. Este recurso se aplica a la Categoria C solamente. |

b. Para determinar el valor del vehiculo se utilizara el
costo promedio de venta que aparece en la Guia de

 Autos de la Asociacién Nacional de D}stribuidores
de Autos N.AD.A). A

c. Cuando el vehiculo no aparezca en éicha guia el
solicitante o participante proveeré un estimado de
venta de un concesionario de autos autorizado.

d. Si el valor del automévil no excede los $4,000.00
no se consideraré recurso acreditable. Si el valor
excede los $4,000.00, la cantidad en exceso se
considerard como recurso.

e. Cuando la persona posea més de un vehlculo Se .
considerara como recurso el exceso de los o
$4,000.00 del primer vehiculo y la cantldad total
del valor de cada vehiculo adicional.

£, El valor adicional que adquiere un vehiculo por los
aditamentos que se le instalen para facilitar la
transportacion del solicitante o participante

impedido, no se considerara como recurso

acreditable.
SECCION 4.5 RECURSOS NO CONSIDERADOS
A. El hogar propio donde reside el niicleo y el terreno donde ubica el

mismo hasta 4,500 m? (aproximadamente una cuerda). Siesa
propiedad estd desocupada provisionalmente, por razones de
enfermedad, trabajo, estudios fuera de la localidad, desastre natural

0 porque requiere reparaciones indispensables para poder habitarla,
no sera considerada como recurso, por un periodo de hasta seis
meses; 51empre que el nicleo categdrico tenga planes definidos de
volver a ocuparla Las condiciones de la propled,;\d seran confirmadas

mediante visitas por parte del personal de la Oficina
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Local o Centro de Servicios.

Lugar de enterramiento, (tumba o panteén) por cada persona del
nucleo categérico.
Contratos para cubrir gastos de funeral. No se considerars el
dinero acumulado para dicho concépto hasta un maximo de

$1,500.00 por cada persona del niicleo categorico, incluido en el

contrato. / 4
El valor de muebles, enseres del hogar, ropa y otros efectos
personales del niicleo categérico. '

Pagos del Gobierno Estatal o Federal para cubrir dafios por
desastre. |

Pagos por relocalizacion o desalojo debido a expropiacién de la

vivienda.

Total del valor de vehiculos de motor en las categorias A, B, D, G, -
y T. Ca L _
Reembolsos para pago de alquiler proVeni.entes. de HUD (“Hbﬁsing '
Urban Development™).

Pagos retroactivos recibidos de la Administracién de Rehabilitacion
Vocacional.

Fondos en fideicomiso:

El fideicomiso es un acuerdo mediante el cual se designa a una
persona, organizacion, institucién o corporacién, para administrar
los bienes, pensiones y propiedades de una persona o un grupo de
pefsonas. Las normas y acuerdos que constituyen el fideicomiso

no podran cesar ni ser revocadas durante el periodo de certificacién.
Ningtin miembro del nicleo categérico podra obtener participacion
alguna en la direccién o administracién del fideicomiso.
Propiedades en que el solicitante haya efectuado gestiones para
vender sin haber tenido éxito, no serdn consideradas como recurso
disponible por un periodo de hasta seis meses, siempre que el

‘niicleo se comprometa a disponer de la propiedad y a pagar la
cantidad de ayuda recibida durante dicho periodo. Se entiende que.
la familié realiza esfuerzo por vender la propiedéd cuando ha
anunciado la venta en un peri6dico, mediante rétulo o ha firmado
con un corredor de bienes raices para la venta de la propiedad.

Si la familia resulta inelegible por cualquier otra razén, o si la
venta no se realiza dentro del periodo de tiempo especificado, la
cantidad de ayuda otorgada durante el mismo se considerard como

un pago en exceso. La cantidad a recobrar no podré ser mayor que
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el pago recibido por la venta de la propiedad.,';i; Si se vende la
propiedad, el dinero obtenido de la venta se sumara a los otros
recursos que el solicitante o participante posea y se comparard con

los limites establecidos.

SECCION 4.6 VERIFICACION DE RECURSOS A CONSIDERAR
La Oficina Local o Centro de Servicios verificara siempre la existencia y
el valor de los recursos. El solicitante o participante debera presentar los
documentos requeridos, tales como: -
-Libreta de banco
-Prima de segu’roé
-Cartas de instituciones financieras ,
-Escritura de la Propiedad siempre que la misma no tenga mas de
tres (3) afios de expedida. No obstante, cuando el valor de la
propiedad exceda la cantidad méxima de recurso permitido se
podra utilizar una escritura con mas de tres (3) afios de expedida.
-Documentacién jurada del cliente sobre valor estimado, cuando
. el solicitante o participante no pueda cubrir el costo de tasar una
propiedad. De resultar cuestionable la informacién o la verificacién
presentada por el solicitante o participante, se corroborar4 con los
BN bancos e instituciones financieras, cantidad de bienes liquido y
cualquier otra informacién al respecto.
-El valor de bienes raices, produzcan o no ingresos se verificard mediante
Consulta a especialistas en dicha 4rea.
SECCION4.7 INGRESOS
Personas a quienes se les considerarin sus ingresos:
A. Atodo sohcltante o participante incluido en el nucleo categonco
(Reﬁerase al Capltulo II, Articulo 5, Seccién 5. 33 de éste
Reglamento).
B. Encategorias A, B, D, G, se considerara los ingresos del conyuge
del solicitante o participante, que conviva con éste, estén 0 no
legalmente casados.
C. En categorias B, o G, si es un menor y convive con padre o madre,
se le considerara la parte proporcional que le corresponda del
ingreso de éstos.
D. En Categoria C se con51derara el exceso de los 1ngresos delas .. . ..
s1gu1entes personas:

-Padrastro o madrastra casado legalmente con la
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madre o el padre de los menores y que resida en el -
mismo hogar. L

* -Padre o madre inele‘gible que convive con hijos‘, I
menores que a su vez tengan hijos, (“minor parents™)
- Padre o madre con menores categéricos para los
que no interesa ayuda econémica y convive con
hijos menores que a su vez tienen hijos y son
solicitantes o participantes. _
-Patrocinador de un extranjero y su conyuge legal, -

residan o no en el hogar del nicleo categérico.

Todo ingreso serd verificado al momento de la determinacién de elegibilidad.

SECCION 4.8

A.
B.
C.

D.

INGRESOS A CONSIDERAR EN TODAS LAS CATEGORIAS
Jornales o salarios por servicios prestados como empleados.

Ingresos devengados por trabajo regular u ocasional.

Ingresos devengados de personas que trabajan por contrato.
Cuando estos ingresos no sean recibidos en forma mensual, serdn
prorrateados por el nimero de meses que cubre el contrato, para
determinar el ingreso del mes.

Ingresos dex;érigados en trabajos de temporada tales};f}como:' corte

de cafia, recogido de café, despalillado de tabaco y otros. Los

ingresos por concepto de empleos estacionales se considerarsn
disponibles, tinicamente en el periodo que la persona los obtenga.
Ingresos devengados en negocios propios, tales como hospedajes,
venta de billetes de loteria, industria agropecuaria, alquiles de
habitaciones, arrendamiento de propiedades y otros.
- Elingreso obtenido por concepto de alquiler de habitaciones,
se considerara disponible en su totalidad sin hacerle deduccwn
- Ingreso proveniente de la venta de billetes de loterla Al o
concesionario de agencia de loteria con o sin vendedor
autorizado, se le considerara duefio de negocio propio. Al |

vender autorizado de billetes de la loteria se le considerars

empleado asalariado.
- Los ingresos que provengan de la venta de productos
agropecuarios (siembra y cosecha de frutos y crianza de

animales), se prorratearan por los doce meses anteriores a

/

-58-



la revisién para obtener el ingreso bruto mensual.
Ingresos devengados por solicitantes y participantes de la -
Administracion de Rehabilitacion Vocacional que se adiestran
en el empleo como apréndices, se consideraran transcurridos los
primeros tres meses de recibir el salario como aprendiz.
Ingresos devengados por adultos o menores solicitantes o
participantes en actividades bajo el Titulo II, Parte A. “Job
Tlf;éihing Partnership Act” (JTPA):

_ .Programa de Adiestramiento en Empleo (OJT) para

personas desempleadas con un minimo de destrezas.
_ Experiencias de Trabajo Combinado. (Adiestramiento y
empleo) |
__ Actividad combinada de adiestramiento y empleo en el
sector privado.

_Mejoramiento Ocupacional (“up-grading™)

Ingresos obtenidos en el Programa de Empleos para la Comunidad

de Envejééiéntes de Titulo V, Seccién 509 del “(jlder American
Act” del 1965. ’
Ingresos devengados en actividades bajo el Titulo III, Fase I de
JTPA: ;_ -
- Adiestramiento en el empleo para personas desplazadas de
empleo.

- Adiestramiento combinado. (Adiestramiento y empleo)
Ingresos devengados provenientes del Programa “Community
Service Block Grants”(CSBG) Ley 97-35 “Omnibus Budget
Reconciliation Act” del 31 de agosto de 1981, bajo la |

Administracién del Derecho al Trabajo. Los ingresos devengados

estardn excentos por seis (6) meses, tanto a jovenes como a adultos.

Ingresos devengados por participantes en programas de aprendizaje
y trabajo bajo la Administracion del Derecho al Trabajo del
Departamento de Recursos Humanos, bajo las siguientes leyes:
- Ley Nim. 483- del Consejo de Aprendizaje del 15 de
mayo de 1947.
- Ley Num. 34- del Consejo Asesor Sbbre la Juventud del
13 de julio de 1978
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SECCION 4.9

N

A.

A e

Ley Num. 115- Ley del Derecho al Trabajo. “Right to
Employment Act” del 21 de junio de 1968. Esta ley
incluye entre otros los siguientes Programas:

- Obras Publicas Sencilla

- Ocupaciones Diversas

- Incentivos a Patronos
Los ingresos devengados en proyectos auspiciados por las
tres leyes mencionadas les serdn considerados a menores y

adultos.

Pensiones de diferentes fuentes, tales como Seguro Social,
Veteranos y otros. No se considerara ingreso disponible la porciéon
de una pensién depositada en una institucién financiera, por orden

de un Tribunal. Las pensiones alimentarias se mencionanenla
\ ] . .
X

4

Ayuda en dinero regular y continuada de familiares con o sin

seccion 4.10

responsabilidad legal o de participantes que residan en o fuera del
hogar del nicleo categérico.
Ayudas regulares en dinero provistas por organizaciones benéficas
y otras agencia, destinadas a satisfacer necesidades basicas
cubsiertas por el Programa (alimentos, ropa, efectos personales, luz,
agua, combustible, albergue): Excepto ayuda a residentes en
Hogares Sustitutos segiin especificado en la Seccion 4.12 de éste
Articulo. S ' L |
Ingresos regulares recibidos por concepto de seguros e
indemnizaciones tales como: |
- Administracién de Compensacion por Accidentes
de Automéviles (ACAA) §
- Seguros por desempleo |
- Seguros por Incapacidad No Ocupacional
- Otros
DETERMINACION DEL INGRESO PROMEDIO MENSUAL
Categorias A,B,C,D,GyT
Cuando la persona tenga un empleo regular sin salario fijo mensual,
Se debe determinar el ingreso promedio mensual. Se utilizara como
base el total devéngado en los tres meses anteriores a la determinacién
de elegibilidad, independientemente de que un mes en particular no
haya tenido ingresos por concepto de trabajo. El total devengado se
dividir4 por tres meses para determinar el ingreso/,;, promedio mensual.
i

Cuando el ingreso sea semanal se A

/
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multiplicara por 4.3 para obtener el ingreso mensual.
Si el ingreso es quincenal se multiplicara por dos para obtener ek
ingreso mensual. Si el ingreso es cada dos semans se multiplicara

’

por 2.15 para obtener el ingreso mensual.

SECCION 4.10 INGRESOS A CONSIDERAR EN CATEGORIA C SOLAMENTE

A. Ingresos devengados por menores que trabajan una jornada completa.
B. Pagos globales (“lump-sums”) o retroactivos, tales como:
- Pagos de Seguro Social

- Pagos de Administracion de Veteranos
- Pagos de beneficios por desempleo
- Pagos de dietas del Fondo del Seguro del Estado
- Pagds de pensiones alimentarias
- Premios de loteria, hipédromo y otros
- Pagos de Seguros

- Pagos retroactivos por concepto de ingresos devengados

Estos seran considerados en el mes qué los reciben como ingreso y puede
afectar la elegibilidad del nucleo en meses posteriores al recibo del pago

global (“lump-sum™).

Si el ingreso mensual regular sumado al “lump-sum” excede las
necesidades reconocidas, afectars la elegibilidad empezando con
el mes en que se recibi6 cualquier remanente del pago global sera
considerado ingreso al préximo mes de concluido el periodo de

inelegibilidad.

Si el pago global lo recibe el padrastro que no forma parte del ‘
ndcleo categorico, dicho pago global sera consig?emdo disponible )
para el nicleo categdrico en el mes en que lo recibe junto a
cualquier otro ingreso en exceso del padrastro u otros ingresos del

nicleo.

Cualquier porcién del “lump-sum” restante, serd considerado como
recurso del padrastro en meses subsiguientes y no serd considerado
al determinar elegibilidad del micleo categérico. Los pagos

globales que reciben menores solicitantes o participantes por
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A

concepto de adiestramiento bajo el Programa Job Training
Partnership Act (JTPA) no se consideraran al determinar
elegibilidad y cantidad a asignar al nicleo.

C. Se incluiran los ingresos brutos de cualquier persona que haya sido
sancionada por no haber cumplido con alguno de los requisitos del
Programa. A estos ingresos no se le haran deducciones. (Refiérase
al Capitulo IX, Seccién 4.2). |

D.  Ingresos de pensién alimentaria por pago canéliiadda través de l_é .
Administracidn para el Sustento de Menores. Este ingreso serd
considerado al determinar elegibilidad al miicleo. Si el mismo no
excede las necesidades ajustadas, no se considerara para determinar
la cantidad a asignar.

E. El valor en dinero de la ayuda en especie (alimentos crudos, ropa
y efectos personales) siempre que provénga de:

- Padre o madre ausente
= Familiares legalmente responsables de mantener al Ihenor
Lé_ ayuda en especie no se considerard como pago directo. El
encargado no hara devolucién a la Administracién para el Sustento
de Menores. Se notificarda a ASUME éste tipo de ayuda, se
especificara qué es en especie y su equivalente en dinero.

F. Regalias en dinero de mas de $30.00 por cada miembro del niicleo
elegible. Se consideraran luego de recibida por tres meses
consecutivos y se adjudicara la cantidad total recibida.

G. Incentivos por adiestramientos y cantidad adicional otorgada para |

cubrir gastos por adiestramientos, bajo la Ley p#a el Departamento y
| Adiestramiento de los Recursos Humanos de 1962.
H. El exceso del ingreso de no solicitantes ni participantes

mencionados en el Articulo 4, Seccion 4.7 letra D, de éste Capitulo.

SECCION 4.11 CONSIDERACION DE RECURSOS O INGRESOS DEL
- PATROCINADOR DE UN EXTRANJERO EN CATEGORIA
C .
El exceso de recursos e ingresos del patrocinador y de su conyuge legal se
acreditaran al extranjero al determinar la elegibilidad econémica y la'cantidad = .-
a asignar. De encontrarse que el Servicio de Inmigracién y Naturalizacién (S'IN),'
ha revocado el convenio de patrocinio, los requisitos del Programa no se

obviaran.

Se consideraré el exceso de los ingresos y los recursos de ese patrocinador
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por cinco (5) afios, aunque el individuo que llevo a cabo los acuerdos del

convenio alegue que han cesado sus responsabilidades como patrocinador.

Cuando una persona patrocina fnﬁlﬁples extrahjéros, el éxceso de los
recursos y los ingresos de este patrocinador se dividirdn equitativamente
entre los extranjeros que soliciten ayuda econdmica. En situaciones donde
el patrocinador resida fuera de Puerto Rico, se aplicaran al extranjero las

normas que rigen el Programa en Puerto Rico.

Los extranjeros eximidos de la provisién sobre recursos e ihgrésos del
) patrocinador, son los siguientes:
- Aﬁuellos que entraron a los Estados Unidos como refugiados.
- Los que el Procurador General les concedi6 asilo politico.
- Los cubanos o haitianos admitidos como Entrantes.
- Los extranjeros que se les concedi6 estatus de residencia legal
antes del 1ro. de abril de 1980. _
La Ley establece que el patrocinador de un extranjero debe tener solvencia
econémica para afrontar cualquier eventualidad que ocurra con dicho
extranj'ero. Pueden surgir situaciones donde un patrocinador reciba ayuda

econdmica, en este caso, el ingreso del patrocinador no sera considerado

i

/!

al determinar la elegibilidad del extranjero.

SECCION 4.12 INGRESOS EXCLUIDOS EN TODAS LAS CATEGORAS
| A,B,C,D,GYT)
Los siguientes ingresos no se incluiran al determinar elegibilidad y beneficios
a los solicitantes y participantes.
A. Ayuda esporédica la cual no es para cubrir las necesidades bdasicas
del nucleo categérico establecidas por el Programa.
B. El ingreso por concepto de trabajo recibido por menores que.
estudian a tiempo compléto y frabajan jornada parcial (hésté 23
horas semanales) y de los menores que estudian a tiempo parcial
y trabajan jornada parcial. Se considera que un menor es estudiante
a tiempo completo cuando:
- asiste un minimo de 25 horas semanales a una institucién
educativa
- estd completando cuatro (4) asignaturas basicas(espafiol,
inglés, matematicas, ciencias o historia)
~  la institucién educativa donde estudia considere tiempo
. completo
C. Dinero en fideicomiso cuando un tribunal ha dispuesto que el

ingreso o parte del mismo que recibe el solicitante o participante
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sea depositado en una cuenta a nombre de éste. -
Ayuda en casos de desastres ofrecidas pdr agencias publicas o
privadas, estatales o federales.
Ingresos de solicitantes o participantes poi' actividades realizadas
en Ibs siguientes programas bajo JTPA:
- Titulo II |
- Fase I- Desarrollo empresarial (auto-empleo)
- Fase II- Adiestramiento técnico
- Titulo IV Parte B, “Job Corps” desarrolla actividades
administradas por el Gobierno Federal, ofrece
adiestramiento institucional e integra educacion académica
con técnica.
Productos agropecuarios para el consumo de la fa}"inilia _
Incentivos, subsidios o suplementos recibidos por los agricultores.

Ayuda en dinero, siempre que no sea para cubrir necesidades

provistas por el Programa de TANF, recibidas de programas o de -

otras agencias tales como:

- Rehabilitacién Vocacional

- VESPRA

- Programa de Becas y Préstamos

- Pagos por realojo

- Programa de Asistencia Nutricional S

- Programa de Alimentacién Suplementaria para Mujeres
embarazadas, infantes y nifios (WIC)

- Clubes Civicos

- Programas auspiciados por Ley de Ciudadanos de Mayor
Edad, segiin enmendada: Titulo III-C, Programas de
Nutricién ' o

- Departamento de la Vivienda y Desarrollo Urbano

/,(.HUD) Titulo L.

i Programas de Voluntarios bajo la ley 93-113, tales como:

| Programa de Abuelos Adoptivos y Cuerpo de Amigos.
Los alimentos cocidos que reciben los solicitantes o participantes
de familiares o particulares.
Subsidios o ayudas para el pago de luz y agua, que se otorgan a los
residentes de urbanizaciones publicas o beneficiarios del Programa
de Renta Subsidiada. _
Pagos recibidos por solicitantes o participantes acogidos al
Programa de Alimentos para Cuido de Nifios. |

N ] . .
Préstamos, becas y otras ayudas financieras Fede,r!a{les o Estatales
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SECCION 4.13

A.

SECCION 4.14

otorgados para gastos educativos.
Pagos otorgados para subsidiar el costo de energia bajo el
Programa Subsidio de Energia (LIHEAP).
Pégos que reciban los afectados por el Agente Naranja.
Pagos recibidos por restitucién de descendientes de japoneses que
estuvieron prisioneros durante la Segunda Guerra Mundial.
Seccién 105 de la Ley Pablica 100-383 del “Civil Liberties Act”
de 1988.
Pagos recibidos por exposicion a radiacién. Seccion 6 (h) (2) de
-La Ley Publica 101-426 del “Radiation Exposure Compensation
Act”.

. i
INGRESOS EXCLUIDOS EN CATEGORIA iC
El valor en dinero de la ayuda en especie provista al nicleo
elegible por personas que no sean padre 0 madre o familiares
legalmente respdnsables de mantener al menor.
Pagos que otorga el Programa TANF para cubrir servicios
sostenedores o pagbs a los participantes que se inicien en
actividades de estudio, adiestramiento o empleo (cuido de nifios,
compras de ropa y calzado, pago de almuerzos, transportaci()n,
materiales, herramientas, uniformes y otros ). © e
Pagos a participantes del Programa Voluntarios al Servicio de
América ‘
Dinero en efectivo que aportan personas que viven en un hogar
que no son parte del niicleo categdrico. Se refiere a vivienda
compartida, a aquella donde estas personas, mediante mutuo
acuerdo, se comprometen a contribuir para sufragar los gastos de
luz, agua, combustible o albergue que quede al descubierto. Sila
apgrtacién no esta destinada a cubrir los gastos aqui mencionados,
se acreditaré al niicleo elegible como cualquier otro ingreso. Esta
disposici6n no aplica a los solicitantes o participantes, cuyos ingresos
se toman en consideracion para determinar sobrante o parte proporcional,
ni al cédnyuge del encargado de los menores (Refiérase a Seccion 4.7
Inciso D, de éste Capitulo).
Pagos que reciben los padres adoptivos y padres de crianza de
agencias estatales o federales para cubrir las necesidades de
menores colocados en sus hogares.
INGRESOS EXCLUIDOS EN LAS CATEGORIAS
AB,D,GYT
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S~ A. El valor en dinero de los regalos que reciban miembros del micleo

elegible en ocasiones tales como: cumpleafios, navidad,

graduaciones y otras.

Incentivos o ayudas que reciban los solicitantes o participantes

para cubrir gastos por adiestramientos bajo la Ley de Recursos

Humanos de 1962. k
Las ayudas provistas a residentes en hogares sustitutos por
R o
agencias privadas o publicas que autorizaron la§ ubicaciones en el

hogar.

SECCION 4.15 INGRESOS EXCLUIDOS EN CATEGORIA B SOLAMENTE

A personas elegibles en categoria de ciegos que participan de un plan de

Rehabilitacién Vocacional, no se les contara el ingreso devengado por

trabajo, negocio propio u otros, si se determina que necesita parte de estos

o todos para realizar las actividades del plan.

SECCION4.16  DETERMINACION PRELIMINAR DE ELEGIBILIDAD
ECONOMICA EN CATEGORIA C

La determinacién preliminar de elegibilidad econémica por ingresos de;

nticleo C consiste en comparar el total de ingresos brutos devengados y no

devengados de solicitantes y participantes con el total de necesidades, mas

gastos de albergue, inflados al 185%. Al hacer la comparacidn, si el total

de ingresos brutos exceden las necesidades mas albergue al 185%, el

nucleo sera inelegible. Se procedera a rechazar la solicitud o descontinuar

1a ayuda, segtin corresponda. Este proceso se hara cada vez que se

determine elegibilidad en solicitudes y casos. En el total de ingresos

brutos se incluiran los siguientes:

Todos los ingresos que posean los miembros del niicleo
catego’rico.‘

El exceso del padrastro o madrastra.

El exceso del patrocinador de un extranjero

El exceso de los padres que tienen hijos menores, y que a

su vez tienen hijos solicitantes.

En esta determinacidn preliminar no se considerarén los giguientes

ingresos:

’

a) los ingresos por trabajo, de menores que estudian a tiempo

completo

b) los ingresos de menores por trabajo en Proyectos JTPA
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SECCION 4. 17 VERIFICACION DE INGRESOS

~

Al efectuar la determinacién de elegibilidad de un sohcn;ante o part1c1pante

se verificaran todos sus ingresos, con prueba documental confiable. Las

siguientes fuentes de verificacion seran utilizadas en las situaciones mencionadas.

Existen situaciones especiales en las cuales se verificara la posible existencia de
ingresos por pensiones, béneﬁcios o compensaciones tales como:
A. Beneficios de la Administracién del Seguro Social cuando:
- El solicitante, participante o conyuge en categorias A, B, D,y G
tiene 62 afios 0 mas.
- El padre o madre en Categoria C, tiene 62 afios, esta
incapacitado o ha muerto. SN
B. Beneficios por Desempleo del Negociado de Segundad de Empleo
del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos, cuando:
- El solicitante, participante o cényuge en categorias A, B,
D, y G esta desempleado.
- El padre o la madre en Categoria C est4 desempleado.
C. Pensi6n de la Administracion de Veteranos cuando: o
= El solicitante, participante o0 cényuge en categorias A, B,
/,D, y G sirvi6 en la Fuerza Aérea, la Marina o el Ejército.
. Padre o madre en Categoria C sirvieron en la Fuerza

" Aéreas, la Marina o el Ejército.

SECCION 4.18 DEDUCCIONES A LOS INGRESOS DEVENGADOS

El programa TANF permite deducciones a ingresos devengados por
salario o negocio propio. Las mismas aplicaran a solicitantes y |
participantes en categorias A-B-C-D-y T y a personas cuyos ingresos se
consideran para determinar elegibilidad a nucleos categéricos. A los

ingresos no devengados no se le efectuaran deduccwnes E_] pensmnes
beneficios por desempleo, seguro social, etc. A las pensonas que tengan
negocio propio o trabajen por su cuenta se le deduciran los gastos
inherentes para producir los ingresos. Los mismos se enumeran a
continuacién: ’

1- Semillas, abono y material para uso en la agricultura

2- Jornales y seguros de empleados

3- Pago de contribucién, reparaci6n y seguros de propiedad

que produce el ingreso '
4- Umforme requeridos en el traba_]o o negocm proplo
5- 'Gastos de transportacxon

6- Pago de uniones o afiliacion a organizaciones obreras
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7- Seguro Social
8- Retiro
9- Ahorros mandatorios
10- Seguro médico mandatorio
11- Contribuci6n sobre ingresos
12- Renta, agua, luz, teléfono y otros gastos de mantenimiento de
negocio propio |
13- Pago de mantenimiento, gasolina, reparacién y gasto mensual |
de intereses pafa el pago de vehiculo propio Qué utilicen cofno su
fuente de ingresos. No se deducir4 el pago al principal
14- Pagos por vehiculos alquilados o arrendados
15- Materia prima y herramientas necesarias en la produccién del
servicio o mercancia a toda persona con negocio o trabajo por
cuenta propia | o
16- Pago de intereses de hipotecas o de préstamos hipotecarios
.~ hechos para la compra, reparacién o ampliacién de las facilidades
i donde ubica el negocio
17- Cuando el ingreso sea por concepto de hospedados con

- alimentos, se deduciran $41.00 por persona hospedada.

SECCION 4.19 DEDUCCIONES COMUNES A TODAS LAS CATEGORIAS

A.  Categorias A,B,D,GyT
En estas categorias se deducen a los solicitantes y participantes,
los gastos inherentes para producir el ingreso del negocio propio
0 trabajo por cuenta propia. (Indicados en sec%jén 4.1 8)‘ Ademés? |
se les aplica una deduccién fija de $75.00 por gastos de
produccién a los ingresos que los solicitantes o participantes
devengan del negocio propio o trabajo por cuenta propia, salario
o jornal. ‘

B. En la Categoria C se deducen:
Los gastos inherentes para producir el ingreso del negocio propio
o trabajo por cuenta propia a solicitantes y participantes. Ademads, -
se le aplica una deduccién fija de $90.00 de Gastos de Produccién
a cada solicitante o participante que dgvengue‘ingrgsbs €n negocio

ﬁfopio o trabajo por cuenta propia, salario o jornal. -

SECCION 4.20 DEDUCCIONES A LOS INGRESOS DEVENGADOS POR
CATEGORIAS
A. Categorias A y D (Ancianos e Incapacitados)



En estas Categorias se deducen los primeros $20.00 mis la
mitad de los proximos $60.00 del ingreso bruto mensual
devengado por cada solicitante o participante. Luego se
aplican las deducciones de gastos inherentes para producir
el ingreso y la deduccién fija de gastos de produccion.
B. Categoria B (Ciegos)
En esta categoria se deducen los primeros $85.00 délares,
mas la mitad del remanente del ingreso bruto mensual
devengado por cada solicitante o parﬁcipante. Luego se
aplicaﬂ las deducciones de gastos inherentes y la deduccién
fija de gastos de produccion. | ’
C. Categoria C
1. A cada solicitante o participante del niicleo en Categoria C
que tenga ﬁegocio o trabajo por cuenta propia, y reclama
tener gastos para producir el mismo, se le deducen los gastos
inherentes enumerados en la Seccion 4.18 de éste Capitulo
y se obtiene el ingreso.
2. Se le deducen $90.00 de Gastos de Produccién a cada -
solicitante o participante que devengue ingreséﬁ en negocio
o trabajo por cuenta propia, salario o jornal i)ara obtener el
ingreso neto. |
¢ Ladeduccién establecida en el ntimero 2 se aplicara
por separado a cada miembro que devengue ingresos.
¢ En solicitudes se determinar4 si el nticleo categdrico
es elegible econémicamente sin aplicar al ingreso
las exenciones de 100% y 75%. Al hacer la determinacién
de elegibilidad se deduce del ingreso bruto devengado lqs
~gastos inherentes al negocio o trabajo por cuenta p'tbl»)'ia',» B
los gastos de produccion de $90.00 y el gasto por cuido de
menores o adultos incapacitados (si aplica).
e Sielingreso neto excede las necesidades
basicas ajustadas, sin aplicar la exencidn al ingreso
neto de 100% 6 75%, el nucleo es inelegible y se
procedera a rechazar la solicitud. Para asignar la -
cantidad de beneficios se haran las deducciones que

:apliquen en el orden que aparecen en esta seccidn.
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e Ademds, las deducciones 1 y 2 se aplicaran a
encargados en Categoria C que no sean padre o

madre de los menores, quienes son elegibles para

recibir beneficios junto a éstos por necesitar ayuda
econ6mica. ' ‘

e Al elaborar el presupuesto con ingresos provenientes de
toda fuente no se eliminan los centavos. Se redondea al
ddlar més bajo al determinar la cantidad de pago.

Aplica a todas las categorias.

EXENCIONES AL INGRESO NETO
Al jefe o conyuge beneficiario y empleado en Categoria C
que cumpla con las horas de participacion requeridas por
~ él\Programa luego de determinar el in’g/};reso, neto Vse le apliéérén
las siguientes exenciones: /
a- Exencion de 100% al ingreso neto devengado desde
el primer mes de empleo hasta el tercer mes cuando -
se debe revisar el caso para ajustar el presupuesto.
b- Al cuarto mes se aplica una exenci6én de 75% del
ingreso neto devengado. Este porciento se mantendra
por un periodo de seis meses (desde el cuarto mes hasta -
el noveno mes). ‘ |
En el décimo mes se aplicari al presupuesto el total-del ingreso -
bruto devengavdoA y laé deducciones L2y ‘gés‘tos de cuido
de nifios o adultos incapacitados segun aplique y se
tomar4 la accién correspondienie. |
El beneficiario podra disfrutar de estas exenciones tantas
veces sea necesario dentro del periodo de 60 meses de
participacion, siempre y cuando cumpla con las horas
requeridas por el Programa en la actividad de einpleo. A estos no se le
aplicar4 el concepto de meses remanentes.
~B. Al ingreso devengado por solicitantes o participantes de la Categoria C
que trabajen a tiempo completo se le deducirdn hasta $175.00 mensuales
de gasto por cuido de cada nifio/a mayor de dos afios o adulto incapacitado,
si éstos son miembros del nicleo elegible. Si el nifio/a no ha cumplido los
dos (2) afios se le deducira hasta un maximo de $200.00. A la persona
empleada a tiempo parcial (hasta 23 horas semanales) se le deducira
hasta un maximo de $87.00 por cada niﬁo/a mayor de dos (2) afios
o adulto |

R
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incapacitado. Si el nifio no ha cumplido los dos (2) afios, se le
puede deducir hasta un maximo de $100.00. La deduccién de gasto por
o cuido de menores no estd permitida si éste lo lleva a cabo el padre, madre

o encargado del nucleo elegible.

SECCION 4.21 DEDUCCIONES A LOS INGRESOS DE PERSONAS NO
.SOLICITANTES NI PARTICIPANTES
Se consideraran los ingresos devengados o no devengados de no solicitantes ni
participantes al élct\erminar elegibilidad de nucleo categéliricos. En categorfés
A, B, D y G estas personas son: . !
- Conyuges de solicitantes o participantes estén o no
legalmente casados. |
- Padres de menores solicitantes o participantes en
Categorias Bo G
A los ingresos de estas personas se le haran las siguientes deducciones:
- Gastos inherentes al negocio propio o por cuenta propia.
- Gastos de produccién: se deduciran $75.00 del ingreso
devengado.
Enla Catégoria Clas personaé no solicitantes ni participanté‘s son:
- Padrastro o madrasta casado legalmente con la madre o €l
padre de menores elegibles. |
- Padre o madre de padres menores de edad (“Minor
Parent”) con hijos elegibles.
- Patrocinador de un extranjero, residan o no en el hogar.
' Las deducciones a los ingresos de estas personas son: -
. Gastos inherentes al negocio propio o trabajo por cuenta
pr()pia.
- Gastos de produccion: se deduciran $90.00 del ingreso
o~ devengado.
- Pago de albergue hasta un maximo de $200.00.
- Laayuda regular que proveen a cada familiar con
responsabilidad legal que viva fuera del hogar hasta el

maximo que establece la tabla de necesidades reconocidas.

SECCION 4.22 CONSIDERACION DE INGRESOS AL DETERMINAR
ELEGIBILIDAD Y CANTIDAD DE BENE/FfCIOS A
ASIGNAR | |
Al determinar la elegibilidad y los beneficios a ’_solicitantes o participantes
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se tomar4 en consideracion el ingreso que ¢éstos reciban y tengan disponible.
A. En las categorias A, B, D, Y G se considerarén los ingresos del

solicitante o participante y de su cényuge, estén o no legalmente

casados. ;

B. Enla Czitégoria T se considerard el ingreso qué; posea el menor
Solicitante o participante. ,

C. En la Categoria C se consideraran:

1. Los ingresos que posean los menores solicitantes 0
participantes y el padre o madre con quien convivan éstos.
2. Si el encargado de los menores que no es padre o

madre, interesa recibir ayuda junto a los menores y se

determina que es elegible econémicamente y retne los

demas requisitos del programa, se incluirdn sus

necesidades y la parte de sus ingr‘esj.dsfqu"e c':IOr:regpbii(_Aia,t al e -

determinar el pago a los menores.
3. El exceso de los ingresos de las siguientes personas:

- Padre o madre inelegible que conviva con hijos
menores y que éstos a su vez tienen hijos que son
solicitantes o participantes.

- Padre o madre adulto cbn menores categéricos
para los que no interesa beneficios, convive con
hijo menor que a su vezvtiene hijos y éstos son
solicitantes o participantes.

- Patrocinador de un extranjero y su conyuge legal.

- Padrastro o madrastra, casado legalmente con el

' padre o madre de los menores categdricos, que no
es solicitante ni participante del programa TANF
y convive en el mismo hogar con éstos. Si el
padrastro no retine las condiciones aqui
establecidas, se verificard qué ayuda, si alguna,

A
i

¥

provee a los menores.
D. Consideraciones aplicables a todas las categorias:

- Al determinar el ingreso acreditable se cancelaran los
centavos.

-  Minimo Adﬁﬁnistrativo
En la Categoria C no se emitirdn cheques por una cantidad
menor de $10.00. Si la cantidad a asignar es de $1.00 a $9.00,
luego de cancelar centavos, no se otorgaran beneficios. Se

rechaza la solicitud o se cierra el caso para
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fines de pago; pero
se considerara como un caso activo para fines administrativos
del Programa. ,
- Enlas categorias A-B-D-G y T no se emitirdn cheques
menores de $5.00. Si la cantidad a asignar, luego de
cancelar centavos es de $1.00 a $5.00 se otorgaré el pago
minimo de $5.00. '
En los casos activos en que se recobra una reclamacién mediante
reduccién de beneficios, no se aplicaré el Minimo 'Administrativb.
Se emitir4 el cheque por la cantidad que quede al descubierto luego
de la deduccién, aunque sea menor de $10.00 en Categoriai Cy
menor de $5.00en A, B, D, Gy T

SECCION4.23  ASIGNACION DE BENEFICIOS
| Las unidades familiares que resulten elegibles para participar en el
Programa, recibiran sus beneficios mensuales por medio de emisiones
m‘écanizadas de cheques. Estos cheques seran enviados por correo a
las unidades familiares participantes y tendran un periodo de validez

o~ de 60 dias a partir de la fecha de emision.

SECCION 4.24 LIMITE DE TIEMPO DE BENEFICIOS- CATEGOIRiA C
El méximo de tiempo a que tiene derecho un participante en Categoria C
es de 60 meses en total. Excepto los casos en que podran extendérseles los
beneﬁcios hasta un maximo de doce meses édicionales:

1. Tengan individuos que han sufrido o estan en situaciones
de extfeina crueldad como resultado de: / A

a) actos fisicos que resultan en o pueden
resultar en dafio al individuo

b) abuso sexual

c) actividades sexuales que involucran un
nifio

d) encargado de menor que ha sido forzado a
tener relaciones o actividades sexuales sin
consentimiento

¢) aparente rhaltratd fisico o sexual

f) maltrato mental

g) servicios médicos inapropiados

2. Individuos que han participado activamente en la bisqueda

de empleo y no han logrado obtener y retener el mismo.

3. Padre solo de nifio impedido que requiere de cuidado

continuo.
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ARTICULO 5

SECCION 5.1

PERSONAS INELEGIBLES PARA RECIBIR BENEFICIOS EN
CATEGORIA C

El Programa de Ayuda Temporal para Familias Necesitadas (TANF)
define claramente los requisitos adicionales los cuales debe cumplir la

persona para recibir los beneficios en esta categoria ( ver Cap. III, Articulo

3, Seccion 3.3). Las‘personas Que no cﬁmplan c‘ori‘los requisitos antés ~

mencionados en el proceso de solicitud se procedera con el rechazo de la misma.
Aquellas personas que luego de ser participantes del pfograma rehiisan cumplir con los

requisitos establecidos se les aplicaran las sanciones segiin corresponda.

PARTICIPANTES CUYAS NECESIDADES BASICAS NO SE

TOMARAN EN CONSIDERACION AL OTORGARLE LOS

BENEFICIOS

A. Persona que rehusa cooperar sin justa causa con el proceso
del Plan de Responsabilidad Individual y no cumple con los
requisitos del programa (ver Capitulo III, Articulo 3,
seccion 3.3)

B. Menor que no ha cumplido los 18 afios de edad, no asiste a
la escuela 0 GED, no est4 casado, tiene un hijo menor de
tres meses de edad y no ha completado la escuela superior
o su equivalente.

.C. No vive bajo la supervision de un aq,ulto, y no ha cumplido

\ "los 18 afios de edad, no es casado,/ }'/;!'cieﬂe un hijo menor de
edad a su cuidado. ’ |

D. Ha sido convicto en Corte Federal o Estatal por haber
hecho declaraciones fraudulentas para recibir ayuda en dos
o mas Estados simultdneamente y no ha cumplido con una
condicidn de probatoria impuesta por una Corte Federal o
Estatal. La asistencia serd denegada por un periodo de diez
afios.

E. Hasido convicto bajo las Leyes Federales o Estatales de
cualquier cargo .que implica posesién, uso o distribucién de
sustancias controladas (segun lo define la Seccién 102(6)
de la Ley de Sustancias Controladas (21) U.S.C. 802 (6)).

F. No cooperar en establecer la paternidad o la obtencién de
la pensién alimentaria a nombre del menor por el cual se

~ solicita la ayuda. En estos casos se procedera de la siguiente'

manera:
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(a) En solicitudes — se denegara la asistencia a la
Familia.
(b) Casos activos- Se excluiran las necesidades

basicas del individuo.

<



CAPITULO IV

ARTICULO 1

ARTICULO 2

SECCION 2.1

SECCION 2.2

SECCION 2.3
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PERIODOS DE CERTIFICACION, RECERTIFICACION Y
'CAMBIOS

PERIODO DE CERTIFICACION

El periodo de certificacién es el tiempo por el cual se autoriza la
participacion del niicleo elegible al Programa. El mismo se inicia

al mes siguiente en que se autoriza la solicitud o se efectiia la revision
del caso. La elegibilidad del niicleo termina al vencer el periodo de

certificacion.

A. CATEGORIA C ’/";_;

El periodo de certificacion en esta categoriaserd hasta un maximo de
(6) meses.

B. CATEGORIAS A,B,D,GYT"

El perfodo de certificacion en estas categorias sera hasta un maximo de

doce (12) meses.

RECERTIFICACION
Todo caso conllevara una nueva determinacion de élegibilidad al vencer
el periodo de certificacién. De anticiparse cambios antes de vencer el -

periodo de certificaci6n, se efectuara una revisioén especial.

RESPONSABILIDAD DEL PARTICIPANTE O ENCARGADO
El participante o la persona encargada del nicleo elegible tiene la
responsabilidad de comparecer a entrevista y participar activamente en la

determinacién de elegibilidad o en la recertificacion del caso.

RESPONSABILIDAD DEL DEPARTAMENTO

T:a Agencia garantizara los beneficios efectivo al mes siguiente de
iniciarse el nuevo periodo de certificacién. Cuando el participante o su
representante autorizado no se presente a la cita de recertificacion, se
procedera a cerrar el caso siguiendo el procedimiento establecido. Si
posterior a la fecha de cierre se presenta el participante o su representante

autorizado, la Oficina Local o Centro de Servicios procedera a evaluar la

situacién y tomar la accién que corresponda.

PROCESO DE \VERIFICACION b

El Técnico revisard todos los requisitos de elggki'!l)ilidad y verificara
aquellos que estén sujetos a cambios. Con éste proceso se determina si el
nucleo categorico retine todos los requisitos de elegibilidad antes de

recertificar el caso por un periodo adicional. Si el nticleo cumple con los
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ARTICULO 3

SECCION 3.1

SECCION 3.2

requisitos, se procedera a extender la vigencia de los beneficios por seis
meses adicionales. No se podrén extender los mismos sin que el caso sea

recertificado.

CAMBIOS OCURRIDOS DURANTE EL PERIODO DE
CERTIFICACION

Durante el periodo de certificacion pueden ocuf‘nr cambios en la situacion
del micleo categérico que afecten su eleglblhdad o la cantidad de.

beneficios.

RESPONSABILIDAD DEL PARTICIPANTE

La persona encargada del nacleo categérico o el participante, notificara los
cambios en un término que no exceda de diez dias calendario de haber
ocurrido. |

Los cambios pueden notificarse mediante v131ta a la Oﬁcma Local o
Centro de Servicios, o por escnto Los part101pantes notlﬁcaran todos los c
cambios que ocurran en la situacion socio-econémica de la familia, tales
como:

e Ingresos (aumento, disminucion, terminacion, otros)

e Gastos de cuido de nifios o adultos incapacitados

e Composicion del grupo familiar |

e Recursos _

e Necesidad de albergue

e Asistencia de los menores a la escuela

e Menor que cumple 18 afios de edad

¢ Sila condicién de salud del participante o del padre de los
meﬁores mejora

e Cambio de lugar de residencia o direccion postal

o Oftros

RESPONSABILIDAD DEL DEPARTAMENTO

La Oﬁcma Local o Centro de Servicios venﬁcara todo cambio y tomara
accion dentro de diez dias calendario a partir de 'la fecha en que fue
notificado el mismo. Si la Oficina Local o Centro de Servicios no toma
accion dentro del tiempo reglamentario y la familia pierde beneficios a los

cuales tiene derecho, se le otorgara un pago retroactivo.

El Técnico de Elegibilidad efectuara una revision total del caso, si el

cambio notificado afecta toda la situacién del nicleo elegible.



SECCION 3.3 EFECTIVIDAD DE LOS CAMBIOS

a.

Los cambios que ¢onlleven aumento en beneficios, pox;’,}reduccién 0
A

terminacién de los ingresos, serdn efectivos en el mes siguiente en que el

participante o el encargado los informe y evidencie.

Los cambios que conlleven reduccion o terminacién de beneficios por
aumentos en ingresos éérén efectivos desde el mes en que ocurre el
aumento en los ingresos.

Los cambios en niimero de miembros o en el area de albergue que
conlleven aumento en los beneficios seran efectivos al mes siguiente en

que la persona los informa y evidencie.

Los cambios en el niimero de miembros o en el drea de albergue que - -

conlleven reduccion o terminacién de beneficios, seran efectivos al mes

siguiente en que ocurri6 el cambio. '
Los cambios notificados por el Sistema de Medicién de Esfuerzo y
resultados que conlleven reduccion o terminacion de beneficios por
aumento en ingresos, seran efectivos desde el mes en que ocurri6 el
aumento de los ingresos.
'Los cambios en el nimero de miembros o en el drea de albergue
notificados por el Sistema de Medicién de Esfuerzo y Resultados que
conlleven';educcién o terminacion de beneficios seran efectivos al mes
Siguiente que ocurra el cambio.
Los cambios positivos no informados por el participante seran efectivos
al mes siguiente del recibo de los resultados de la evaluacién efectuada

utilizando el Sistema de Medicion de Esfuerzo y Resultados.

SECCION 3.4 ACCION A TOMAR CUANDO EL PARTICIPANTE, O

ENCARGADO NO INFORMA CAMBIOS

Cuando el participante o encargado no informé un cambio en su situacién,
T 7 .

y/

segun se requiere, y el grupo familiar recibe un pago en exceso a la cantidad

que le correspondia, se le reclamaran los beneficios, conforme a las

disposiciones en el Capitulo VIII de éste Reglamento.

SECCION 3.5 CAMBIOS EN MASA

Los cambios en masa son aquellos que surgen como resultado de cambios

en leyes estatales o federales, los cuales afectan a todos los participantes

0 a una categoria en especifico. Estos cambios serdn efectivos a partir de

la fecha en que el Departamento lo determine.
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CAPITULO V NOTIFICACIONES A SOLICITANTES Y PARTICIPANTES

ARTICULO I ENVIO DE NOTIFICACIONES
La Oficina Local o Centro de Servicios le enviard una notificacién a la

familia o a su representante sobre accién tomada o que se intenta tomar
con el caso. La misma debe incluir la siguiente informacion:
e Cantidad de beneficios asignadds :
¢ Fecha en que se ha tomado o se tomara la accion
e Razones para la accién
e Derecho de solicitar beneficios nuevamente en acciones de
rechazo o cierre
e Cambios en la reglamentacién que afectan o causan la accién a
tomarse -
. Tiempo que cubre la certificacién de los beneficios
. Expliéécién del derecho del solicitante o participante a una vista .
de apelacién
L~ e Numero telefénico y localizacién de la Oficina Local o Centro de
Servicios donde pueda obtener informacién sobre la accién que se
intenta tomar y los procedimientos para solicitar la apelacién
e Informacion sobre las circunstancias en que se proveeran los

beneficios o servicios hasta que se celebre la vista de apelacién

SECCION 1.1 NOTIFICACION PREVIA EN ACCIONES NEGATIVAS

La Oficina Local o Centro de Servicios enviaré una no/tiﬁcaéiéh previa al
participante sobre la accién negativa que se intenta tomar en el caso. En |
la misma ofrecera al participante diez dias calendario para que haga las
alegaciones que estime pertinente relacionadas con la accion que se intenta
tomar. La notificacién adelantada se enviara en las siguientes situaciones:
e Cierres
e Rebajas
e Suspensiones
e Sanciones
. Cambié)‘s en la forma en qué sé otorgan los pagos (pagos

protegidos) 7
Si en el transcurso de los diez (10) dias el participante acepta por escrito
la accidon recomendada, no es necesario esperar que transcurran los
mismos para tomar la accién final, y se enviard Notificacion de Accién

Tomada al participante.

Si el participante no acepta la accion que intenta tomar la Oficina Local
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o Centro de Servicios e interesa apelar, se le ofrecera orientacion al

respecto. Si no interesa radicar apelacion, se tomar la accién, transcurridos

los diez (10) dias cstablecidbs'y se enviard la Notificacién de Accién T.o'ma'.da.‘“ o

SECCION 1.2 SITUACIONES QUE NO REQUIEREN ENVIODE
NOTIFICACION ADELANTADA

No se enviara una notificacién adelantada, si ocurre una de las siguientes

situaciones: _

a. Recertificaciones con aumento en los beneficios o acciones sin
cambio. , ,

b Muerv'tédel padre, madre o encargado de los menores, o del {nico

| participante. |

c. El participante renuncia a los beneficios del Programa.

d. El participante menor de 65 afios, o tinico menor en Categoria C,
es admitido en una instituci6n para personas con tuberculosis o
enfermedades mentales.

e. Se desconoce el paradero del participante. Si se desconoce el
paradero del tnico participante la Notificacion de Accién Tomada
se enviard a la Gltima direccion conocida. /

f. Cierre porcjué‘sé comprueba que todo el niicleo o eljflnico
participante recibe beneficios en otro pueblo.

g. Se remueve a un menor del hogar por una orden judicial, por la
Agencia, sus padres, encargado o tutor. |

h. Finaliz6 el tiempo en que el cliente fue autorizado a recibir un

pago especial.
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CAPITULO VI DERECHO DE APELACION

ARTICULO 1 DERECHOS DE LOS SOLICITANTES Y PARTICTIPANTE

Los solicitantes, participantes, encargados de menores o sus representantes

tendran derecho a radicar solicitud de apelacion cuando ocurra alguna de las

siguientes circunstancias:

SECION 1.1

NG

SECCION 1.2

EN SOLICITUDES
Demora en la toma de decision relacionada a la solicitud.
Rechazo de la solicitud de ayuda econémica.
No est4 de acuerdo con la cantidad de ayuda econdmica asignada.
No esta de acuerdo con la forma que se hacen los pagos.
No acepta alguna condicién requerida como requisito de
elegibilidad. v
No est4 de acuerdo con cualquier otra acciép)j;iomada por el

Programa con relacion a su solicitud. ’

EN CASOS
No esta de acﬁerdo con la decisién de suspender, reducir o
descontinuar la ayuda.v
No est4 de acuerdo con la forma en que se hacen los pagos (pagos
protegidos).

Tardanza en hacer ajustes en pagos o tomar accién por peticion o \

.informaci6n suministrada por el participante.

Fl cliente no esta de acuerdo en devolver los beneficio recibidos

indebidamente.

ARTICULO 2 RADICACION DE SOLICITUD DE APELACION

La Solicitud de Apelacion debe ser radicada por el solicitante, participante o su representante autorizado para

actuar a su nombre. La Agencia aceptard cualquier expresién del solicitante, participante o su representante

autorizado, indicando su deseo de apelar la determinacion realizada por la Agencia dentro de los siguientes

términos:

A. En cualquier momento cuando considere que ha habido demora en la atencién de

AN

su solicitud

B. Dentro de los 15 dias calendario a partir de la fecha de la notificacion escrita de

la accidn tomada con su solicitud o caso

C. Dentro de un periodo de diez dias calendario después de haber enviado la

notificacion de la accién que intenta tomar con su caso

Si el participante radica una apelacién dentro de los diez dias, tendra la opci6n de que no se tome

v

/
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 accién entorno a los‘_be‘neﬁcios hasta que la Junta Adjudicativa celebre la vista y emita la decisién al respecto.
‘Sele daré la oportunidad, solicitante o representante autorizado para expresar si desea continuar recibiendo los
beneficios sin cambio alguno, hasta que se tome la decisién final con relacién a la apelacién. La Oficina Local
‘Vo\Centro de Servicios procederd conforme a la preferencia del participante.
Se le informara al participante que si opta por continuar recibiendo los beneficios sin ajuste alguno, y la Junta

Adjudicativa confirma la accién recomendada, tendré que reembolsar a ADSEF el dinero recibido durante el

tiempo que transcurra en el proceso de apelacion.

Ademés, se le informara que si acepta la accién recomendada hasta _que la Junta emita su decisi6n y la decisién

es favorable a él, se le restituiran los beneficios dejados de recibir d4hante el proceso.

SECCION 2.1 RESPONSABILIDAD DEL DEPARTAMENTO
La Junta Adjudicativa del Departamento de la Familia, es el organismo
administrativo responsable de celebrar las vistas de apelacion. Las

mismas se celebraran conforme al Reglamento de la Junta.

SECCION 2.2 SITUACIONES EN QUE NO PROCEDE UNA APELACION

No se concederd el derecho de apelacién en las siguientes situaciones:

A. El solicitante retira la solicitud de Particijiaéié‘n del pfo'grama. :

B. El participanté renuncia a los beneficios de éyﬁda econémica.

C. ’Surgen cambios en la ley estatal o federal y se toman medidas que
aplican a todos los participantes o a una categoria en particular, y
estos cambios conllevan cierre o rebaja de la ayuda econémica.
Cuando ocurren cambios de esta naturaleza, el Programa debera

notificar a los participantes con anticipacién.

Se aceptara Solicitud de Apelacion si la misma es radicada por errores en
los cémputos aritméticos o por una aplicacién o interpretacién incorrecta

Ide la ley o norma.

SECCION 2.3 RETIRO DE LA SOLICITUD DE APELACION
El participante, solicitante o representante autorizado tendra derecho a
retirar la Solicitud de Apelacién en cualquier momento que decida no
continuar con dicho tramite. El retiro de la Solicitud de Apelacién debera
radicarse por escrito, mediante carta o en el formulario que provea el

Departamento. ;

T
¥

’
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ARTICULO 3 DECISI(')N DE LA JUNTA ADJUDICATIVA
SECCION 3.1 ACCION REVOCADA
Cuando la Junta revoca la accién de la Oficina Local o Centro de
Servicios, est4 debera tomar la accién correctiva dentro de 10 dias
calendarios a partir de la fecha en qﬁe se recibe la resolucién. En el
caso de part1c1pantes a los cuales se les descontmuaron los beneficios
mientras se veia la apelacion, el Programa Vendi‘a obligado a reembolsar

la ayuda econémica que dejaron de recibir.

SECCION 3.2 ACCION CONFIRMADA

A. En el caso de participantes a los cuales se les otorgaron beneficios
mientras se veia la apelaci6n, se procedera a descontinuar o reducir
los mismos y a tramitar la accién segiin sefialado en la resolucion
final de la Junta Adjudicativa. Se establecers reclamaciénal
participante por los beneficios recibidos indebidamente _durante ese
seriodo. : . a o L S

B. En el caso de participantes a los cuales se les descontinuaron los
beneficios mientras se veia la apelacion, no se procedera con pago
alguno o cobro, s6lo se tramitara cualquier otra accién sefialada en’

la resolucién final de la Junta Adjudicativa.

ARTICULO 4 RADICACION DE MOCION DE RECONSIDERACION A

RESOLUCIONES FINALES ;
La solicitud de Mocién de Reconsideracién puede ser radicada por la parte adversamente afectada por la
de’cisié’jn de la Junta de Adjudicativa (la parte adversamente afectada incluye a participantes, solicitantes o el
Programa ). El término para radicar la Mocién de Reconsideracion es de 20 dias calendarios a partir de la fecha
de archivo en autos de la Resolucién Final emitida por la Junta, que es la misma fecha de la notificacion al

apelante. La Mocién de Reconsideracién radicada por el Programa tiene que ser notificada al apelante.

SECCION 4.1 DECISIONES DE LA JUNTA ADJUDICATIVA EN
MOCION DE RECONSIDERACION

Luego que la Junta Adjudicativa resuelva a mvel de reconsideracion, la
parte adversamente afectada por la decision t1en¢ 30 dias calendario para
solicitar revision judicial ante un Tribunal. Estos 30 dias comienzan a
partir de la fecha de archivo en autos de la notificacién de la Junta, sobre
la reconsideracién. La Mocién de Reconsideracion es de carécter
jurisdiccional, es decir, no puede el Tribunal entrar a ver el caso a nivel de
revision si no se ha radicédo Mocion de Reconsideracion ya que hay que

agotar los remedios administrativos.
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CAPITULO VII AREA DE DERECHOS CIVILES

ARTICULO 1 NO DISCRIMINACION'
Fl Programa de Ayuda Temporal para Familias Necesitadas ofrece igualdad de oportunidades para recibir

beneficios, no se discrimina por razones de sexo, raza, creencias religiosas, color, origen nacional, edad,

incapacidad e ideas politicas.

ARTICULO 2 RESPONSABILIDAD DEL DEPARTAMENTO
El Departamento notificara a la comunidad, que el Programa de Ayuda Temporal para Familias Necesitadas no

discriminard y tomar4 las medidas necesarias para garantizar que no se violen los derechos de la clientela.
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CAPITULO VIII  BENEFICIOS RETROACTIVOS Y RECLAMACIONES

ARTICULO 1 RETROACTIVOS D
Los beneficios retroactivos son aquellos'_ que se otorgan a solicitantes oz,vparti'cipantes cuando no recibieron la -
cantidad de beneficios que les corresponden, recibieron una cantidad menor a la que tenian derecho, o no se le

otorgaron en la fecha que correspondia.

SECCION 1.1 SITUACIONES QUE GENERAN BENEFICIOS

RETROACTIVOS »

A. La Oficina Local o Centro de Servicios denegé beneficios a un
solicitante que era elegible para recibir los mismos (denegacién).

B. La Oficina Local o Centro de Servicios terminé beneficios a un

| _ participantes que era elegible para recibir los mismoé (terminacion).

C. La Oficina Local o Centro de Servicios no cumpli6 con certificar
una solicitud o un caso en el tiempo establecido y el participante
no recibio los beneficios en el mes que le correspondia (demora).

D. La Oficina Local o Centro de Servicios otorgé al participante una

cantidad de beneficios menor a la que le correspondia (reduccién).

SECCION 1.2 DETERMINACION DE LOS BENEFICIOS
RETROACTIVOS i
A. La Oficina Local o Centro de Servicios determinara los beneficios

retroactivos en un periodo no mayor de 30 dias a partir de la fecha

que se identifique la pérdida de éstos. La fecha en que se identifique

la pe’rdida de beneficios sera cualquiera de las siguientes:

- la fecha en que el participante o su representante autorizado
le notifica a La Oficina Local o Centro de Servicios, por
escrito o verbalmente, la posible pérdida de beneficios

- la fecha en que la Oficina Local o Centro de Servicios,
descubre la pérdida de beneficios e _

- la fecha en que la Junta Adjudicati\}a del Departarheﬁto de |
la Familia o un Tribunal de Justicia lo ordene.

B. No se restituiran beneficios perdidos cuando hayan transcurrido
mas de doce (12) meses entre el mes que ocurrié la pérdida y la
fecha en que se identifica la misma en las categorias A-B-D-GyT.

C. En las situaciones donde la pérdida se debié a demora, denegacion

o terminacion se determinaran beneficios retroactivos desde el mes
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SECCION 1.3
A.

SECCION 1.4 -

A.

D.

en que debi6 ser efectiva la certificacién hasta el mes anterior en

que el participante comienza a recibir los beneficios mensuales. -

Si el beneficio retroactivo fue motivado por reduccién se
determinar4 el mismo a partir del mes en que la familia comenz6

a recibir beneficios menores, hasta el mes anterior en que comience
a recibir la cantidad correcta de beneficios. La cantidad a otorgar
sera por la diferencia entre los beneficios recibidos y los que debié
recibir.

Los miembros descalificados por violacion intencional tienen
derecho a beneficios retroactivos por el tiempo en que fueron
descalificados, si posteriormente se les revoca la decision de

descalificacion.

- Losincisos C y D aplican a la categoria C ya que ésta no
tiene limite de tiempo para la otorgacion de beneficios

retroactivos.

NOTIFICACION A LAFAMILIA

té‘Oﬁcina Local o Centro de Servicios'/lélotiﬁcaré al participante,
una vez determinada la cantidad de los beneficios retroactivos,
lo siguiente: |

- 1a cantidad de los beneficios que le ser4n otorgados.

- cualquier ajuste efectuado a dichos beneficios

- el mes en que los recibira.

- el derecho de apelar, si no estd de acuerdo con la accion

tomada por la Oficina Local o Centro de Servicios.

OTORGACION DE LOS BENEFICIOS RETROACTIVOS
En los casos con reclamacion se compensara ésta con el beneficio -
retroactivo. Si el beneficio retroactivo es mayor que la cantidad

de la deuda, se le dara el remanente, al participante. Si el caso esta
cerrado, se otorgara el remanente. Si la deuda es mayor, la |
cantidad que quede pendiente se le cobrard mediante pago global

o plan de pago.

Si la reclamacion estd pendiente de determinar, se retendran los -
beneficios retroactivos hasta que se determine el mbnto dela
deuda. Se compensara la misma con los beneficios retroactivos. -
Los beneficios retroactivos se emitiran conjuntamente con el
cheque de beneficios regulares del Programa si aplica.

Si la familia ya no es participante del Programa y tiene beneficios

A
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retroactivos se aplicard a cualquier reclamacion pendiente y se

otorgara el remanente.

SECCION 1.5 e ACCION A TOMAR CUANDO OCURREN CAMBIOS EN

LA COMPOSICION FAMILIAR
Cuando un caso en Categoria C activo tenga derecho a beneficios
retroactivos y los participantes se han separado en diferentes nucleos, la
Oficina Local o Centro de Servicios otorgara los beneficios al niicleo en
que este la mayoria de los miembros que participaban en el momento en

que ocurrio la pérdida de beneficios.

SECCION 1.6 DERECHO DE APELACION

El cliente tendré derecho a radicar la apelacuﬁn 31 no esta conforme con la
cantidad de beneficios retroactivos asignados 0 porque se le deniegan los
mismos. También tendra derecho a apelar si se compensa una deuda del

participante con los beneficios retroactivos.

SECCION 1.7 TRANSFERENCIAS CON BENEFICIOS RETROACTIVOS

ARTICULO 2

Antes de transferir un expediente a otra Oficina Local o Centro de
servicios se determinaréan los beneficios retroactivos que hayan sido .

identificados.

RECLAMACIONES

Una reclamacién es la accién tomada por el Departamento para recobrar
los beneficios otorgados incorrectamente al nticleo categ6rico. Se
establecera una reclamacion al niicleo categérico por la totalidad de los
beneficios recibidos, si era inelegible para recibir los mismos. Si el nucleo
recibi6 beneficios mayores a los que le correspondian se reclamara la

diferencia entre los beneficios recibidos y los que debi recibir.

. SECCION2.1°  SITUACIONES QUE GENERAN RECLAMACIONES

o A

El nucleo categérico puede ser objetivo de una reclamacién cuando:
A.  No cumplié con proveer informacion completa o correcta respecto
a recursos, ingresos, composicién familiar, gasto de alquiler y

otras circunstancias familiares.

.~ B.  No cumplié con notificar los cambios requeridos en el tiempo

establecido por el Programa.
Alter6 un documento para recibir beneficios.

D. vCanJeo dos (2) o més asignaciones de beneﬁcms correspondientes
al mismo periodo. i

/
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E.

SECCION 2.2

SECCION 2.3

A.

E.

Recibié unos beneficios que no le correspondian mientras espero
por la decision de la Junta Adjudicativa. |
La Oﬁcina Local o Centro de Servicios certifica el caso e incluye
auna persona la cual no declar su condicién de extranjero.
El cliente presenta el formulario Declaracion de Ciudadania o

Condicién de Extranjero, en el que incluye extranjeros y la Oficina

Local o Centro de Servicios certifica el caso sin verificar la

condicién de extranjero, de éstos.

Se le notificé al participante que su caso ha sido cerrado y recibe
beneficios. |

Se le notificé al participante qﬁe recibird una cantidad de
beneficios y por error recibe una cantidad mayor.

Se elabor6 presupuesto erréneo al nicleo categérico y se le asigné
beneficios incorrectos.

Otras situaciones en que el niicleo categorico recibio beneficios a

los cuales no tenia derecho.

DETERMINACION DE RECLAMACIONES

El primer periodo a reclamar se considerard a partir del mes en que
el cambio debié ser efectivo hasta el mes anterior en que el nucleo
categorico reciba sus beneficios correctamente.
Se utilizara la norma de cambio que tiene establecida el Programa.
De haber surgido cambios en los meses subsiguientes al primer
mes de reclamacién, se considerara la situacion real del nucleo -
categérico. |
En los casos que al determinar la reclamacién de deuda es de
$10.00 délares o menos, se desestimaré la misma.
No se determinaran reclamaciones de los beneficios recibidos por
el niicleo categdrico mientras se espera por la decision del Nivel
Central con relacién a una incapacidad. Se tomaré en consideracion
la inelegibilidad del micleo, a partir de la fecha de la decisién del
Nivel Central. |
Cuando la acci6n negativa es a consecuencia de pension alimentaria
recibida a través de la Administracién, éara.el Sustento de Menores

’

no se determinaran reclamaciones.

RECLAMACIONES POSIBLE VIOLACION
INTENCIONAL
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Posible violacion inténcional es cualquier accién de una persona

que voluntariamente con intencion engafiosa y a sabiendas:

- Hace una declaracién escrita falsa o incorrecta al
Departamento para obtener unos beneficios a los cuales el
nucleo categorico no tiene dere/cﬁ’o.

- Oculta informacion para obtener unos beneficios a los
cuales no tiene derecho el niicleo categérico. _

- Altera documentos para obtener beneficios a los cuales no
tiene derecho el nucleo categorico.

- Mediante falsa representacion obtiene beneficios a los
cuales no tiene derecho el nucleo categdrico.

Criterios Para Determinar Posible Violacién Intencional:

- Toda declaracwn debe constar por ¢ escnto -

- Oculta 1nformacxon por un periodo. de 60 d1as 0 mas,. luego -

de transcurridos los 10 dias del término reglamentario para
notificar cambios.

- Canje6 de dos (2) o mas asignaciones de beneficios
correspondientes al mismo mes.

- Toda reclamacién cuya cantidad sea mayor de $500.00.

- Reincidentes:
Todo caso que haya sido declarado violaci6n intencional
anteriormente por la Oficina de Investigaciones y
Procesamiento Criminal del Departamento de Justicia o
por un Tribunal competente que incurra en posible
violaci6n intencional que conlleve reclamacion, se referira

| al Departamento de Justicia, independientemente dela

cantidad de la deuda. |

- Toda reclamacién donde no haya prescrito la accion
criminal. '

Quando un miembro del micleo elegible ;_ncurra en una posible

violacién intencional de las normas y esié) ocasione el recibir

beneficios a los que no tiene derecho se establecera una reclamacion.

A estos casos se le enviar4 la Factura al Cobro, aunque se haya

compensado la deuda con beneficios retroactivos, se le haya

aceptado plan de pago o se haya iniciado el cobro mediame reduccién

de beneficios. Aun cuando el cliente pague su deuda en forma global,

se referira a la Divisién de Fraude. Esta Divisi6n lo referira al
Departamento de Justicia para la evaluacién de una posible accién

como resultado de la violacion intencional.
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SECCION 2.4

A.
B.

SECCION 2.5 .
A.

SECCION 2.6

A

R

ORGANISMOS CON AUTORIDAD PARA EVALUAR UNA
POSIBLE VIOLACION INTENCIONAL

Oficina de Investigacién y Procedimiento Criminal del
Departamento de Justicia (Division de Delitos Econémicos)

Un Tribunal competente.

OTRAS RECLAMACIONES

Error Administrativo:

Se determinaran y clasificaran reclamaciones como error

administrativo en las siguientes situaciones:

- Codificacién como cambio negativo rechazada por el
computador.

- Error de perforacién en la Oficina de Sistema de
Informacién.

- Error de hecho del Técnico de Elegibilidad- este ocurre
cuando el Técnico del caso no considera correctamente la
informacién ofrecida por el solicitante o participante. Un
ejemplo de ésta situacion es cuando el participante informo

. sus ingresos, recursos o nimero de miembros de la familia
y el Técnico del caso, no los considera correctamente al
determinar beneficios.

Error participante:

Se considerard que una persona incutre en error participante no

intencionado cuando:

- Tenga historial de problemas de salud mental

documentado por médico, entidad reconocida o Sentencia
de Tribunal.

- Notifica cambios dentro de un periodo de 60 dias luego de
transcurridos los 10 dias del término establecido para

notificar cambios.

COBRO DE LA DEUDA POR CONCEPTO DE
RECLAMACION

Categorias A, B,.D, GyT

En estas categorias si el participante no posee ingresos o recursos
en efectivo, adicional a la ayuda econémica, no se gestionara el
cobro por beneficios otorgados indebidamente. En situaciones
donde se determine que hubo violacién intencional se cobraré la.
deuda, independientemente de que su unico ingreso sea la ayuda

econdémica. Los periodos a reclamar en esta categoria se limitaran
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SECCION 2.7

A.

a los doce meses anteriores al mes en que se descubrié que se le

habian otorgado beneficios incorrectamente. En estas 51tuac1ones

se utilizar4 el procedlmlento de cobro establec1do para la Categoria’

C. Los participantes de estas categorias que residen en hogares
sustitutos y solo poseen los ingresos de ayuda econdmica, si se
determina que incurrieron en violacién intencional la cantidad de
cobro mensual sera de $3.00. Se responsabilizaré por el pago de
la deuda el receptor del cheque de residentes en Hogares Sustitutos
cuando recibe beneficios que ya no le corresponden.

Categoria C | ,

En la Categoria C, el cobro de una deuda se hara de cualquier
ingreso o recurso en efectivo que posea el nucleo elegible. Esto
incluye los beneficios de ayuda econémica.

Reclamaciones a Extranjeros con Patrocinador

El pérticipante extranjero ser4 responsable por cualqliier pago
indebido que reciba. Se cobraré la deuda al extranjero, de los
ingresos o recursos propios o de los beneficios que reciba. El

patrocinador de un extranjero serd responsable por cualquier pago

; mdebldo que se le otorgue al part1c1pante durante los cinco (5)

anbs en que esté patrocinandolo. Siel @‘xtran_]ero no tiene ingresos
propios, se cobraré la deuda de los i 1ngresos del patrocinador,
excepto en las siguiéntes situaciones:

- Cuando el sobrepago sea motivado por los recursos o
ingresos de otras personas fuera del patrocinador y su
conyuge.

- Cuando existan circunstancias fuera del control del
patrocinador, que impidan que éste provea informacion de

los ingresos y recursos del extranjero

' Cuando se efectie una reclamacién al extranj ero 0 al patrocmador

se aplicara el procedimiento de cobro establecido en la Categoria C

GESTION DE COBRO

El Departamento compensara la reclamacién con cualquier
cantidad de beneficios retroactivos que se le adeude al nucleo lo
mismo en casos activos que en casos cerrados. Estos se hara
independientemente de la clasificacion de la deuda.

Se cursar4 una Factura al Cobro SC-724, a menos Que se
compense la reclamacién en su totalidad con los beneficios

retroactivos o muera el tinico miembro elegible. Cuando se

N
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compense la reclamacién en su totalidad se enviara una
notificacién sobre la accién tomada. La notificacion debera
contener:

- cantidad adeudada

raz6n para la reclamacion .

- el periodo que cubre la reclamacion
- la compensacién con beneficios retroactivos que redujo o
saldé la reclamacion
- el derecho a una vista de apelacion
Cuando el nicleo no recibe beneficios porque la cantidad a que
tiene derecho es menor que la establecida para la emisién de un
chequé (minimo administrativo), no se considerarédicha cantidad
para el cobro de la deuda. Se le hara gestién de cobro de los
ingresos o recursos que posea. Si el niicleo participante no salda
la deuda mediante pago global se cursar un primer aviso de
cobro transcurridos 30 dias del envio de la factura al cobro..
Sl eI nucleo no es participante y no respohde a la Factura al Cobro
o se niega a pagar la deuda se cursaran dos (2) avisos de cobro
durante los dos meses siguientes, si no responde, se referira el caso
a la Divisién de Transacciones, que a su vez lo referird a la
Divisién de Asuntos Contributivos del Departamento de Justicia,
si la reclamacion fue por un error del participante. Sila
reclamaci6n fue por violacion intencional, refiérase a la Seccion
2.8 de este Articulo. o '
Si el niicleo participante responde a la Factura de Cobro o a los
avisos de cobro y acepta el pago de la deuda, se procedera '
conforme a la Secci6n 2.9 de este Articulo.
Si el deudor objeta el cobro de la deuda y radica una apelacion, se
detendr4 toda accién de cobro. La Oficina Local o Centro de
Servicios esperara por la resolucién de la Junta Adjudicativa, que |
es el organismo administrativo autorizado para pasar juicio sobre
el caso.
Si la Junta Adjudicativa confirma la accién tomada por la Oficina
Local o Centro de Servicios, se continuard con las disposiciones
establecidas en los incisos C o D, segtin aplique en cada caso.
Cuando la Junta de Adjudicativa revoca la accién tomada en el
caso y la Oficina Local o Centro de Servicios no est4 de acuerdo,
tendré un periodo de 20 dias para solicitar una reconsideracion del
caso y presentar nueva evidencia. Si la Oficina Local o Centro de

Servicios o el participante no solicitan reconsideracion se

A
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SECCION 2.8

A.

SECCION 2.9

A.

proceders de acuerdo con la Resolucién Final emitida por la Junta.

Adjudicativa.

INCUMPLIMIENTO CON EL COMPROMISO DE PAGO

EN SITUACIONES DE VIOLACION INTENCIONAL

Casos violacién intencional- Participantes

El Departamento gestionaré el cobro de la deuda al miembro del

niicleo que haya incurrido en violacién intencional. En todo caso

que un participante incumpla con el compromiso de pago

establec1do ante la Division de Delitos Econémicos, la Oficina

Local o Centro de Servicios enviara un pnmer aviso para saldar la

deuda. ' /

Casos violacién intencional- No Participante

- si la unidad familiar ya no es participante e incumple con

el compromiso de pago establecido ante la Divisién de
Delitos Econémicos se cursaran los dos (2) meses
siguientes. Los avisos se enviaran a intervalos de 30 dias
cada uno.

- todo caso de violacién intencional que no responda al

segundo av1so de cobro se refenra ala Division de Fraude )

que a su vez los referira al Departamento de Justicia,
Oficina de Asuntos Contributivos a excepci6n de los casos
donde la Divisién de Delitos Econémicos diépuso que de
incumplirse con el plan de pago, se referird nuevamente a
ellos el expediente de ese caso.

La gestion de cobro de una reclamacion sera detenida en las

siguientes circunstancias: . o

1. Cuando la familia solicite apelacion

2. A peticién de la Oficina Local o Centro de Servicios (Ej.

No procede la reclamacién)
3. Por determinacion del Departamento de Justicia.

4. Personas acogidas a la ley de Quiebras

METODOS DE COBRO
Unidades familiares no participantes
1. Pago global

Se cobra:ra la deuda en un solo pago, cua.ndo a la unidad familiar

' le sea econémicamente posible pagar la nhsma de esta forma. No

se le requerird liquidar sus recursos para hacerlo.

2. Pago aplazos
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SECCION 2.10

A.

El Departamento podré aceptar planes de pago en plazos mensuales
cuya cantidad a pagar no sea menor de $10.00. Las situaciones en

que los ingresos de la familia sean limitados y no le permita establecer
un pago mensual de $10.00 la Oficina Local o Centro de Servicios

debera realizar un estudio soc1o-economlco y establecer un plan de
pagos por una cantidad que no sea menowde $5.00.

La Oficina Local o Céntro de Servicios establecera los planes de
pago por un término de 36 meses. Finalizado este periodo se
firmard un nuevo compromiso de pago por el resto de la deuda, si
alguna.

Unidades familiares participantes

1. Pago global

La Oficina Local o Centro de Serv1c1os cobrara la deuda en un
solo pago, cuando al nuicleo partlclpante le sea economxcamente _- '
posible pagar la misma de esta forma. No se le requeriré liquidar
Sus recursos.

2. Deduccién de los Beneficios

Cuando el nicleo participante no pueda saldar la deuda en un solo
pago se deducird un 10% de sus_beneﬁcios mensuales hasta el

saldo de la deuda.

ACCION A TOMAR CUANDO OCURREN CAMBIOS EN
LA COMPOSICION FAMILIAR

En las reclamaciones por violaci6n intencional, la Oficina Local

o Centro de Servicios gestionar4 el cobro de la deuda a la persona
que incurri6 en la violacién intencional. En aquellas situaciones .
donde la persona que cometio la violacion intencional muere, se
le harén gestiones de cobro al resto del niicleo elegible. Estas
gestiones se realizaran como si hubiese sido una reclamacion por
error no intencionado.

En reclamaciones por errores no mtencwnados del nicleo eleglble
y errores administrativos, la Oficina Lotal o Centro de Servicios
gestionard el cobro de la deuda a los miembros elegibles al
momento de ocurrir la sobre emisién. De surgir cambios en los
miembrosn de la familia se gestionara el cobro a la nueva familia
donde este el jefe o la mayoria del grupo original o donde haya un
miembro que participé del Programa al momento dela

sobreemision.
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SECCION 2.11 'DETERMINACION FINAL DELA GESTION DE COBRO

A NO PARTICIPANTES Y

A. Si la unidad familiar no participa del Programa, se solicitar4 al
Secretario de Hacienda que declare la deuda incobrable. Una vez
efectuado toda gestién de cobro y hayan transcurrido cinco (5)
afios de vencida la deuda, el caso se referira al Departamento de
Hacienda para que se declare la deuda incobrable en las siguientes
situaciones:

- se desconoce el paradero de la familia

- reclamaciones menores de $200 00

- error de la Agenma

- participantes acogidos a la Ley de Quiebras

- no solvencia econémica

- muerte de unico beneficiario

- muere la persona a quien se envié una SC-724 y el resto de

los miembros no puede pagar la deuda.

SECCION 2.12 INCUMPLIMIENTO DEL COMPROMISO DE PAGO EN
7/  SITUACIONES EN QUE NO HUBO VIOLACION
INTENCIONAL

El Centro de Servicios referira a la Division de Fraude:

1. Cuando un no participante no cumpla con el compromiso de pago
establecido o se desconoce su paradero y haya transcurrido el
periodo en que caduca le deuda (5 afios) :

2. Los casos con deudas mayores de $200.00 y que no hayan
cumplido con el compromiso de pago se referiran de inmediato.

3. Los casos de no solvencia econémica ,

4, Cuando muere el Unico participante y los demas miembros se
niegan a pagar la deuda, se referiran de inmediato
independientemente de la cantidad de la deuda

5. Casos determinados violacién intencional no participantes.

SECCION 2.13 TERMINACION DE LA GESTION DE COBRO
Se terminara la gesti6n de cobro de una reclamacion, solamente cuando

el Secretario de Hacienda declare la deuda incobrable.

SECCION 2.14 . PENALIDADES EN CASOS DE VIOLACION =~ "~
INTENCIONAL
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SECCION 2.15

Casos Activos

En los casos en que el Departamento de Justicia (Divisién de
Delitos Econémicos), determine que un miembro de la familia
incurri6 en violacion intencional, el Departainehto procederd a

descalificarlo. Los periodos de descalificacion son los siguientes:-

- seis (6) meses la primera vez
- doce (12) meses la segunda vez 1
- indefinidamente la tercera vez que la persona incurra en

violacién intencional.

La Oficina Local o Centro de Servicios seréAres'ponsable de incluir al miembro
descalificado en la ayuda, una vez finalice el periodo de descalificacion.
Casos Inactivos

Si la persona no es participante o el periodo de certificacién vence,

la descalificacién sera propuesta hasta que la persona que cometié

violaci6n intencional solicite y sea determinada su elegibilidad para recibir

beneficios nuevamente.

NOTIFICACION DE DESCALIFICACION

La Oficina Local o Centro de Servicios tramitard una notificacién de descalificacién

alos part1c1pantes y no participantes al recibo de la

comunicacion del Departamento de Justicia. La notlﬁcacwn debera

contener:

el periodo que cubre la descalificacién conforme a la penalidad
impuesta.
los beneficios que recibiran el resto del niicleo elegible durante el

periodo de descalificacion.

En relacién a los ingresos y recursos de la persona descalificada estos se

considerarén para determinar la elegibilidad del resto del nicleo elegible.

SECCION 2.16

TRANSFERENCIAS DE RECLAMACIONES

Las reclamaciones pendientes de determinacién de una familia cuya
residencia cambie a jurisdiccién de otra Oficina Local o Centro de
Servicios, seran determinadas antes de tramitar el expediente a la nueva

Oficina o Centro.

Los expedientes de las familias con reclamaciones determinadas, seran
enviados a la nueva Oficina Local o Centro de Servicios para que se

proceda con la accién de cobro correspondiente.
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SECCION 2.17 DERECHO DE APELACION ;
A toda persona que se le vaya a cobrar una reclamacion se le interpretara
su derecho de apelécién. Si al transcurrir los dias reglamentarios, no ha
radicado la apelacion, se procedera con la accion de cobro. Siradicala
apelacion, se detiene la accion hasta que se celebre la vista y se emita’la

decision. De acuerdo a dicha decision se tomara la accién que corresponda.

~Cuando el caso se haya referido al Departamento de Jusficia las personas
: tendran un periodo de 30 dias a partir de la fecha de envio de la decisién
del Departamento, para radicar una apelacion ante el Tribunal. Cuando la
persona radique la apelacion dentro del tiempo reglamentario, no se

procedera con la descalificacion hasta que el Tribunal emita la decision.

SECCION 2.18 RECLAMACIONES CANCELADAS POR QUIEBRAS

El Departamento actuara en cualquier procedimiento de quiebra contra

alguna familia que adeude pagos por reclamaciones. El Departamento

participard en la distribucién de fondos con lof's mismos derechos,

prioridades, intereses, gravamenes y privilegios que los demds acreedores.

La agencia tendra la autoridad para someter: ‘

- objeciones a cancelaciones

- pruebas de reclamaciones

- excepciones a cancelaciones

- revocaciones de cancelaciones

- otros documentos, mociones y objeciones

La Oficina Local o Centro de Servicios cotejard bajo (jue capitulo de la

Ley de Quiebras se encuentra el deudor. e

- Si el deudor se acogi6 a los capitulos 7 y 11 no se realizarn
gestiones de cobro. Estos casos se retendran en la Oficina Local
o Centro de Servicio hasta que transcurra el periodo de caducidad
de la deuda (5 afios).

- Silapersona esta acogida al capitulo 13 se tramitaran estas deudas -
a la Divisién de Fraude de acuerdo a las disposiciones

establecidas en este Reglamento para la tramitacién de deudas.



CAPITULO IX

ARTICULO 1

ARTICULO 2

DISPOSICIONES ESPECIALES

PARTICIPANTES EN HUELGA
Las personas participantes en huelgas no seran elegibles para recibir

beneficws de ayuda econdmica en la Categorla C. Cuando el padre o

’madre de los menores participe en huelga, todo el niicleo serd inelegible

para recibir beneficios del Programa.

- A.  Enun nicleo de un solo menor si éste participa en hilelga, la

solicitud se rechazara o el caso cerrara.

B.  Ennucleos de varios menores, el menor que participa en huelga
sera excluido del presupuesto y se determinara elegibilidad al resto
del ntcleo. Se le aplicaran las sanciones que se mencionan en la

Seccion 4.2 de este Capitulo.

C.  Ennucleos donde el encargado que no é,s padre o madre part1c1pe
en huelga, éste no tendré derecho a re01b1r beneficios como
necesitado, se determinara elegibilidad para los menores
solamente.

Al denegar los beneficios por participacion en huelga corresponde aplicar

los procedimientos relacionados al proceso de apelacién que se establecen

en este reglamento.

PAGOS PROTEGIDOS

Pago que se emite a nombre de un representante o del encargado de
menores, mediante el nombram1ento de un receptor o “payee”, para
asegurar el mejor uso de los beneficios que otorga el Programa o por
penalidad.

SECCION 2.1 PAGOS PROTEGIDOS PARA ASEGURAR BUEN USO DE

LOS BENEFICIOS
Se nombrara un “payee” a nucleos en Catégoria C dbnde se compruebe
que el encargado esta fisica 0 mentalmente incapacitado para administrar
16;; beneficios que se le otorgan para él y los menores, o hace mal uso de.
los mismos. En estas situaciones las necesidades del encargado no serdn
eliminadas del presupuesto, debido a que el pago protegido no es por
penalidad.

Los casos de mal uso de beneficios deberan ser referidos de inmediato a

1a Administracién de Familias y Nifios. El pago protegido en estos casos

no se extendera por mas de dos afios. Si al término de dos afios la situacion

no se ha solucionado, deber4 ser consultada con £1 Nivel Central.
N ’ /;/ . .
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. SECCION 2.2 PAGOS PROTEGIDOS POR PENALIDAD A
' | ENCARGADOS EN CATEGORIA C

El pago protegido por penalidad en Categoria C conlleva la denegacion de
los beneficios al encargado. El mismo aplicar4 en las siguiente situaciones:

A. El encargado de menores rehisa ceder el derecho de alimentos al
| Departamento.
B. El encargado de menores rescinde el Contrato de Cesién del

Derecho de Alimentos, luegb de haberle cedido el derecho al
Departamento. | i

C. El encargado de menores rehiisa cooperélr con la Administracién
para el Sustento de Menores (ASUME) sin justa causa.

D. El encargado que no es padre o madre de los menores no retine el
requisito econémico para recibir beneficios y rehisa coopérar con
la Administracién para el Sustento de Menores.

E. El encargado a quien se le requiere su participacion en las
actividades conducentes a empleo y rehtisa cumplir con este
requisito. Se excluyen sus necesidades y se le otorgan los |
beneficios a los menores mediante el Slstema de Pago Protegldo
(Las sanciones adicionales a aplicar se espemﬁcan enel Artlculo
4, Seccién 4.2 inciso G de éste Capitulo).

F. Si el factor que hace elegible a los menores es incapacidad del
padre o madre y ambos rehuisan cumplir con la firma del Contrato
de Cesi6n del Derecho de Alimento o con las actividades
conducentes a empleo, los dos seran penalizados.

- Situaciones en que luego de agotar los esfuerzos no se logre conseguir una
persona adecuada para receptor del cheque, y pueda afectarse el bienestar
d@/"lbs nifios, se emitira el cheque a nombre del encargado penalizado, sin

incluirlo en el pago, hasta que se logre nombrar un “payee”.

- Los pagos protegidos por incumplimiento en ASUME se extenderan por
el tiempo en que el encargado se niegue a cumplir con el requisito por el

cual se penaliza.

SECCION 2.3 PAGOS PROTEGIDOS A PERSONAS INCAPACITADAS
PARA ADMINISTRAR SUS BIENES .
Cuando el Iﬂiarticipante en categorias de adultos Q/’;el encargado en casos de
" menores, no pueda administrar la ayuda econdmica por estar fisica o
mentalmente incapacitado, se otorgara la misma a través de un receptor

(“payee”). Este debe ser un adulto mayor de 18 afios responsable y que
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ARTICULO 3

ARTICULO 4

SECCION 4.1

A los participantes en estas categorias, se les denegara o descontinuara la

SECCION 4.2

A. . Excluir del niicleo al miembro sancionado al determinar elegibilidad

7

conozca la situacién de la familia. El pago protegido se extendera
indefinidamente hasta que la persona afectada pt/'?iéda administrar la ayuda.

’

UNIDADES FAMILIARES DEAMBULANTES

El Departamento garantiza que las personas deambulantes reciban los
beneficios a que'iienen derecho. El técnico de elegibilidad se asegurara
que la persona no reciba beneficios en mas de una Oficina Local o Centro

de Servicios.

TRATO A PERSONAS QUE NO CUMPLEN CON ALGUNO DE
LOS REQUISITOS DE ELEGIBILDAD DEL PROGRAMA~ -

SANCIONES EN CATEGORIAS A, B, D, G, Y T

ayuda cuando rehtisen cumplir con los requisitos de elegibilidad del

Programa o cooperar en la determinacién de su elegibilidad.

SANCIONES EN CATEGORIA C

Y pago.

B. Acreditar a los demds miembros del nicleo elegible el total de recursos

e ingresos devengados y no devengados que posea el miembro sancionado.

. Al acreditar al nticleo los ingresos de los miembros sancionados no se

le har4 ninguna deduccién ni exencion.

. Cuando un encargado rehuse ceder el derecho de alimentos a proveer

informacién sobre €l o alguno de los miembros del nucleo elegible y su
negativa impida el que se pueda completar la determinacién de
eleglblhdad y pago, se le denegaréan los benaﬁcms a todo el niicleo.
Cuando un encargado o alguno de los menores del nucleo rehiise cumplir
con los requisitos de elegibilidad y su accién no impida el completar

la elegibilidad de los demas miembros, se penalizara a éste con

las sanciones mencionadas en los incisos a, b y ¢ de esta seccion.

Al encargado de menores que revdque el Contrato de Cesion luego de
firmado o no cumpla con el Compromiso de Cooperacién sin justa causa,
se le aplicaran las sanciones mencionadas en los incisos A,ByCde

ésta seccion.

. Participantes o encargados de menores, cuya .
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partici’péci()n en las actividades establecidas ﬁn su Plan de Responsabilidad Individual
sea requisito y que se rehuse cumplir con el mismo sin justa causa, se le

aplicara las sanciones mencionadas en los incisos A,B, y C.

Cuando el encargado de menores no cumple con garantizar la

asistencia de estos a la escuela y el menor no asiste con regularidad,

sin justa causa, ambos seran sancionados.

Padre o encargado del menor no notifica dentro de los cinco dias

siguientes de tener conocimiento que la ausencia del menor se

prolonga por mas de treinta dias.

. Si el menor se ausenta del hogar por mas de 30 dias sin justa causa se.

le deniega la ayuda La justa causa sera evaluada 1nd1v1dua1mente

segun las necesidades del caso.

K. Cuando un encargado en Categoria C que haya sido penalizado retina

SECCION 4.3

los requisitos de la categoria A, B o D, se determinara su elegibilidad
por separado en la categoria que cualifiquen y luego de aplicarle al -
ntcleo las sanciones en los incisos'a’, by ¢ de esta seccion. Si el

encargado resulta econémicamente elegible se le otorgaran los

 beneficios a que tengan derecho.

| - Siel factor que hace elegible a los menores es incapacidad de uno o -

ambos padres y ambos rehusan ceder el derecho de alimentos, se le
aplicaran las sanciones mencionadas en los incisos A,B y C de esta
seccion. Si uno de los padres acepta ceder el derecho de alimentos
no se penalizara al niicleo y se incluirn las necesidades de ambos

en el presupuesto.

TIPO Y DURACION DE LAS SANCIONES EN CATEGORIA

C POR INCUMPLIMIENTO DEL PLAN DE RESPONSABILIDAD
&)

INDIVIDUAL (PRI) /

o Elperiodo de sancién de la persona que esta penalizada porque rehuso
cumplir éon algunos de los criterios de elegibilidad requeridos por el
Programa, que no sea el Plan de Responsabilidad Individual (PRI), es
equivalente al tiempo que rehus6 participar.

La persona que accede participar luego de ser sancionada, sera 1nclu1da

en el presupuesto familiar con efectividad al mes siguiente de aceptar

e EI periodo de sanci6n de la persona que esta penalizada porque incumpli6

con el Plan de Responsabilidad Individual(PRI) ser el siguiente:

1. Primera Penalidad: g
Parcial- El participante serd notificado mediante
el formulario “Advertencia sobre los efectos de las sanciones por
incumplir con el Plan de Responsabilidad Individual (PRI)”
y se le orientara sobre el alcance de sus acciones.
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Esta primera penalidad consiste en la reduccion de los beneficios de la
ayuda econémica al no incluir en el presupuesto la cantidad que le
corresponde al adulto que incurri6 en la violacién de la norma. Tendra un
término mandatorio de duraci6n de tres meses consecutivos y

aplica lo establecido en el Capitulo IX, Articulo 4, Seccién ﬁ

4.2 incisos A, B y C de este Reglamento. Esta penalidad

se aplica s6lo una vez en la vida del caso y durante este

tiempo se detiene el conteo acumulativo de los 60

meses de participacion excepto en los casos Categoria C por incapacidad.

2. Segunda Penalidad:

Total- Después de haber sido advertido el participante

y aplicada la primera penalidad, si éste rehiisa cumplir
con las actividades permitidas conducentes a empleo, se '
proceder al cierre del caso por un periodo de tres meses
consecutivos. No se permitira volver a solicitar hasta

| cumphdos los tres meses reglamentarios de esta penalidad.

Se aplica s6lo una vez dentro del periodo de los 60 meses

de participacion.

3. Tercera Penahdad
" Total- Si el beneficiario rehusa cumphr segun le es requerldo
después de haber sido advertldo y aplicada la segunda
penalidad, se i)rocede al cierre del caso por un periodo de
seis meses consecut/ivos.. Una vez es finalizado este periodo,
se le permitira volver a solicitar. Si vuelve a incumplir, esta
penalidad ser4 aplicada tantas veces sea necesario durante el

periodo de los 60 meses de participacion.

CONSIDERACIONES GENERALES v

En los casos cuando el -Jefe de la Unidad Familiar o Encargado de Menores
Categoria C es sancionado no se le contabilizara los meses de participacion al
caso activo. Mientras el encargado de los menores esté sancionado se detiene la
contabilizacién de los meses de participacion hasta el momento en que se levanta

la sanci6n y la persona comienza a ser parte del nucleo categérico nuevamente.
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La contabilidad de los meses se hara unicamente a los casos donde esta incluido
en el nacleo categérico el Jefe o Encargado de Menores. También se continuara la

contabilidad de los meses en aquellos casos en Categoria C por incapacidad de

uno o ambos padres.

En todo caso que se apliquen penalidades las personas tendran
los mismos derechos de apelacion que los solicitantes o participantes

del Programa.
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CAPITULO X

ARTICULO 1

AYUDA ECONOMICA DE EMERGENCIA CATEGQRfA C

ﬁNIDADES FAMILIARES CON SITUACIONES DE

EMERGENCIA

Se proveeré ayuda econémica del Fondo de Emergencia a familiar que:

A. Debido a reduccién o perdida subita del ingreso del proveedor
carecen de los medios para afrontar necesidades basicas

apremiantes de la familia.

" B. Por carecer de medios econémicos no pueden costear necesidades

eespeciales de la familia o de algiin miembro de ésta. Las
‘necesidades especiales son inaplazablg;é e indispensables a la
persona para solucionar la situacién que le afecta en su -
funcionamiento.
En ambas situaciones se evaluara la urgencia que tiene la familia de que
se le provea el rénglén o articulo solicitando para solucionar o mitigar el

problema presentado.

SECCION 1.1 EMERGENCIA A SER CONSIDERADAS

TN

A. ropa, equipo y herramientas relacionadas al empleo o
| adiestramiento - o _ __ | , _

B. transportacién para recibir servicios médicos, asistir a citas
relacionadas al trabajo o a vistas de apelacion

C. albergue como consecuencia de deshaucio, sali6 de una
institucién o llegé recientemente a Puerto Rico. Se
proveera por una noche

D. reparaci6n al hogar si las condiciones de esta afectan la
salud del solicitante

E. alimentos que no pueden ser adquiridos a través del

Programa de Asistencia Nutricional

SECCION 1.2 RESPONSABILIDADES DE LOS SOLICITANTES DEL

FONDO DE EMERGENCIA
A. Radicar la solicitud para los beneﬁcios, presentar las.
circunstancias que constituyen la emergencia y las verificaciones
requeridas por el Departamento para determinar su elegibilidad.
B. Utilizar el dinero otorgado para cubrir la necesidad presentada y

proveer evidencia al respecto. )
< i
]

/

SECCION 1.3 RESPONSABILIDAD DEL DEPARTAMENTO

A. Identificar la persona o personas potencialmente elegibles a los
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beneficios de emergencia.

B. Orientar al solicitante sobre las disposiciones establecidas para

otorgar los beneficios de emergencia.

C. Aceptar las solicitudes el mismo dia en que la persona visita la

~ Oficina Local o Centro de Servicios, o expresa en otra forma su

S . s il
interés en solicitar. A

D. Explorar y agotar posibles recursos para tratar de que éstos
provean el servicio o aporten al mismo. Estos pueden ser:
- El solicitante y sus familiares

- Otras Administraciones del Departamento

- Agencias publicas o privadas de la comunidad
E. Determinar la elegibilidad para el servicio, procesar la solicitud y

otorgar el beneficio no maés tarde del quinto dia laborable de
radicada la solicitud. o '

F. Conjuntamef_lte con la'ayuda de 'emergeﬁéi,a' s‘_é oﬁecerana la
familia otros servicios que sean necesarios y se trazaran planes
para lograr, hasta donde sea posible, la solucién del problema.

G. Reclamar a los participantes el dinero utilizado indebidamente.

ARTICULO 2 CRITERIOS PARA DETERMINAR ELEGIBILIDAD

Los solicitantes del servicio de emergencia deben reunir los siguientes

requisitos: | , A

7 ~ A. Ser ciudadano americano, residente permanente o
extranjero admitido legalmente antes del 22 de agosto de
1996. Fl solicitante har4 una declaracion escrita para
certificar su ciudadania americana o condicién de
ektranjero admitido legalmente.

B. Probar su identidad.

C. Carecer de recursos o ingresos para cubrir las necesidades

apremiantes que le aquejan en el momento de la solicitud.

ARTICULO 3 SERVICIOS A PROVEERSE PARA SATISFACER LAS

/

SITUACIONES DE EMERGENCIA
A. Servicios de informacién | ’
Referidos a otras agencias
Consejeria
Albergue

Cuido de nifio

Mmoo W

Servicios legales
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i ;
A

Servicios sostenedores ’

@

H. Elegibilidad automética para otros programas de ayuda como Asistencia
Nutricional y Asistencia de Energia

I. Servicios médicos bajo la réforma de salud del gobierno

J. Otros servicios que satisfaga otras necesidades como resultado de la situacion de

emergencia o crisis.

ARTICULO 4 VERIFICACIONES

Antes de otorgar el beneficio de emergencia se verificaran los requisitos de- elegibilidad establecidos en este
Capitulo. Se efectuaran visitas a los solicitantes del servicio de emergenéia, solamente cuahd'o 1a1informacién
ofrecida resulte cuestionable o por otra circunstancia que amerite la investigacion mediante visita al hogar. En
las situaciones que haya que programar una visita, la misma se efectuara no mas tarde del segundo (2do.) dia

laborable a partir de la fecha de solicitud.

ARTICULO5 DETERMINACION DE CANTIDAD DE BENEFICIOS A OTORGAR
Los beneficios para emergencias se otorgaran hasta un méaximo de $200.00. El Departamento tiene la potestad
de determinar la cantida;,d de dinero a otorgar para sufragar total o parcialmente el costo del servicio. En
situaciones donde la enhergencia no pueda cubrirse en su totalidad con el maximo aqui establecido, no se
otorgara el pago, a menos que se compruebe que por algin otro medio el solicitante dispone de una parte del
dinero y con lo que se le otorgue puede cubrir la necesidad. Bajo ninguna circunstancia se podran contraer
deudas para ser pagadas con el Fondo de Emergencia. Al determinar la cantidad a asignar se tomard en
consideracion lo siguiente:
- lanaturaleza del problema o la necesidad del servicio que presenta la persona o ’
familia solicitante |
- el nimero de personas afectadas por la situacion ‘
- la carencia de recursos 6 ,ir}gresos del solicitante en el momentqg’que surge la

. A
emergencia ,

- el nimero de casos de emergencia que estan bajo atencién en ese momento y los
casos donde hay planes de continuar la prestacién del servicio en el mes

- cuota mensual asignada a la Oficina Local o Centro de Servicios al momento de otorgar el servicio

SECCION 5.1 EMISION DE BENEFICIOS
La ayuda de emergencia puede otorgarse en efectivo, especies o cualquier
otra forma. Los solicitantes elegibles a los beneficios por emergencia,
recibirén los mismos en la Oficina Local o Centro de Servicios en que

radicaron la solicitud.
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ARTICULO 7 NOTIFICACION DE ACCION TOMADA
La Oficina Local o Centro de Servicios le enviara una notificacién de accién tomada a las familias solicitantes

cuando se determine la elegibilidad.

ARTICULO 8 DERECHO DE APELACION
El Programa garantiza a todo solicitante el derecho a radicar una apelacién, cuando no esté de acuerdo con la
accion tomada en su solicitud de emergencia, en las siguientes circunstancias:

- serechace la solicitud por otra razén que no sea la falta de fondos

- la Oficina Local o Centro de Servicios no toma accién con la

solicitud dentro del tiempo reglamentario.

La apelaci6n podra radicarse en la Oficina Local o Centro de Servicios. El periodo que se otorga para radicar la
apelacién es el siguiente:
- hasta 15 dias calendario después de la notificacién de la
denegacién del servicio.
- hasta 10 dias calendario, después de haber, transcurrido
los cinco dias reglamentarios, si no se ha tomado accién

con la solicitud

ARTICULO 9 RECLAMACIONES

El Departamento tiene la responsabilidad de asegurar que el beneficio otorgado en situaciones de emergencia se
utilice para el servicio para el cual se autorizd. Se gestionara el cobro del dinero a las personas que han hecho
mal uso de la ayuda para lo cual se utilizard la norma establecida en el Capitulo VIIL, Articulo 2 de éste

Reglamento.

CAPITULO X1 DISPOSICIONES SUPLETORIAS
ARTICULO 1 CLAUSULA DE NO DISCRIMINACION
No se podra discriminar por razén de raza, color, sexo, edad, origen nacional, incapacidad, ideas politicas y

creencias religiosas.

ARTICULO 2 CLAUSULA DE SEPARABILIDAD
La derogacion de cualquiera de las disposiciones de este Reglamento, no afectar4 la validez de las disposiciones

restantes.

ARTICULO3 = CLAUSULA DE DEROGACION

Este reglamento deroga el Reglamento Numero 5724 de Normas de Certificacién para la Determinacién de
Elegibilidad a Solicitantes y Participantes del Programa de Ayuda Temporal para Familias Necesitadas (TANF)
de la Administracion de Desarrollo Socioeconémico de la Familia del Departamento de la Familia de 30 de

octubre de 2007.
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ARTICULO 4 VIGENCIA
Este reglamento tendra vigencia de 30 dias después de su radicacion en el Departamento de Estado.

APROBACION
Este Reglamento es aprobado por el Secretario del Departamento de la Familia de 8 de Q//C/U’ﬂé/{—

2008.

Ho6n. Félix V. Matos Rodriguez, Ph.D.
Secretario R
Departamento de la Familia
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